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Los COCODES y las alcaldías indígenas son percibidas como más confiables y efectivas para las personas 
que se identifican como Mayas. 

Existen diferencias por grupos de edad en la confianza y percepción de efectividad de los cuerpos de segu-
ridad. Los adultos mayores muestran más confianza en la PNC y los adultos tienen menos confianza y 
consideran menos efectivo al ejército.
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Confianza en la PNC por rango de edad (%) Confianza en el ejército por rango de edad (%) Efectividad del ejército por rango de edad (%)

Confianza y efectividad en las alcaldías indígenas  
por etnia (%)

20.1

78.7

29.6

68.1

26.8

68.8

21.4

77.3

30.9

66.3

31.0

62.1

20.1

76.5

29.5

64.1

22.6

68.2

19.9

76.5

32.4

62.4

30.2

60.9

Aclaración: Los datos obtenidos en este gráfico son establecidos en base a la población que dijo conocer los labores de cada institución.

Aclaración: Los datos obtenidos en este gráfico son establecidos en base a la población que dijo conocer 
los labores de cada institución.
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Aclaración: Los datos obtenidos en este gráfico son establecidos en base a la población que dijo conocer los labores de cada institución.

Existen diferencias por grupo de edad en la confianza y percepción de efectividad de las instituciones de 
justicia. Los jóvenes poseen mayor confianza y consideran más efectivo a los jueces y tribunales.

Existen diferencias entre grupos de edad en la confianza y efectividad de las autoridades locales. La confian-
za en el gobernador y la alcaldía indígena es mayor en los jóvenes.

Los jóvenes tienen una mayor confianza y consideran más efectivo 
al PDH. 

La confianza en las cárceles es baja en 
general, sin embargo, los jóvenes es el grupo 
que las considera más efectivas.
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Aclaración: Los datos obtenidos en este gráfico son establecidos en base a la población que dijo conocer los labores de cada institución.
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Aclaración: Los datos obtenidos en este gráfico son establecidos en base a la población que dijo conocer los labores de cada institución.
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Este documento ha sido posible gracias al apoyo del pueblo de los Estados Unidos de América, a través de la 
Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) y de la asistencia técnica del 
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Los puntos de vista/opiniones de este 
documento son responsabilidad de los autores y no reflejan necesariamente los de USAID, del Gobierno de los 
Estados Unidos, del PNUD o de los países miembros de las Naciones Unidas.
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Nota: Opinión basada en casos específicos de los delitos mencionados dentro del cuestionario de la ENPEVI. 


