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MENSAJE DEL

MINISTRO DE GOBERNACION

A la ciudadania guatemalteca

La presentacion de esta Memoria de Labores pone
de manifiesto los logros obtenidos por el trabajo
que ha realizado la actual administracién en 2022,
durante el tercer ano de gobierno del Presidente de
la Republica Alejandro Giammattei, siguiendo los
lineamientos establecidos en la Politica General de
Gobierno 2020-2024. Los resultados reflejados han
sido posibles por el trabajo en equipo realizado por
el personal que integra el Ministerio de Gobernacién
y sus Dependencias, que de manera profesional y
eficiente cumple con sus labores para alcanzar las
metas institucionales que se han trazado desde el
inicio de la gestion.

Este Ministerio ha logrado importantes avances
en la reestructuracién de la Policia Nacional Civil
(PNC), a través de la Estrategia de Transformacion
Policial que se compone por seis ejes de trabajo.
De manera integral, cada uno de ellos establece un
campo de accidén para fortalecer las capacidades
operativas, técnicas, humanas, estructurales y
profesionales de la PNC. De esta manera se ha
logrado poner en marcha la construccién de nuevas
sedes policiales en distintas areas del pais, la
dignificacidn de los agentes, la compra y reparacién
de vehiculos, la profesionalizacién de agentes, la
depuracién del cuerpo de policia y la aplicacién de
nuevas tecnologias para facilitar el trabajo, entre
otros temas.

Por otro lado, en el tema del ataque frontal al
narcotréfico, en el aflo 2022 se lograron importantes
incautaciones en distintas zonas del pais, ademds
de la captura de personas vinculadas a la
narcoactividad y que tenian orden de extradicién por
su practica delictiva. Se invirtié tiempo y recursos
en la mejora de capacidades del Complejo de
Precursores Quimicos, el cual cuenta con espacios

adecuados para el manejo de sustancias ilicitas.
Asimismo, se mejoraron las instalaciones y se doté
de instrumentos adecuados para realizar el trabajo
de manera segura y eficiente.

Para mejorar las capacidades de movilidad de la
PNC, se fortalecié la Fuerza de Tarea de Interdiccion
Aérea, Antinarcética y Antiterrorista con una serie
de acciones que tienen como objetivo contar con
una unidad aérea capacitada, con aeronaves en
condiciones éptimasdevueloy personalcompetente.
Esta Fuerza de Tarea cumplié con misiones de
seguridad, combate al narcotréfico, traslado seguro
a las instancias judiciales de personas vinculadas al
crimen organizado y apoyo a la ciudadania.

En 2022 se prolongé el plazo de vigencia de la
Unidad Especial Antinarcéticos (UNESA) del
Ministerio de Gobernaciéon. La entidad tiene
como propdsito combatir la narcoactividad en sus
distintas manifestaciones: apoyo interinstitucional
en operaciones por aire, mar y tierra; erradicacién
de cultivos ilicitos; manejo y destruccién de
precursores y sustancias quimicas; combate a la
produccién, almacenamiento y distribuciéon de
drogas, asi también la administracién eficiente de
los recursos humanos y financieros para el correcto
funcionamiento de la Unidad, entre otros. Ademas,
entre sus funciones estd la asistencia humanitaria,
asi como el apoyo en desastres naturales por
medio de la Fuerza de Tarea de Interdiccidén Aérea,
Antinarcética y Antiterrorista.

En lo referente a la prevencién del delito, se amplié el
campo de accién con el fortalecimiento y la creacién
de planes especificos para atender a distintos
sectores de la sociedad en materia preventiva.
Ademads, con el apoyo y la gestidn institucional se
firmaron convenios de cooperacién con organismos
nacionales e internacionales.



Las estrategias efectuadas por el Ministerio de
Gobernacién han logrado la reduccién de las tasas
de incidencia criminal y de homicidios en el presente
periodo de gobierno. Este logro se debe también a
la creacion de planes operacionales de seguridad
especificos que fueron implementados en distintas
épocas del afo, concordantes con festividades
nacionales, celebraciones, fendmenos naturales y
acciones especificas de seguridad.

Para mantener el control en centros carcelarios se
realizaron requisas que permitieron la incautacion
de ilicitos que eran utilizados de manera ilegal. Se
implementaron mejoras en las condiciones laborales
de los trabajadores de la Direccion General del
Sistema Penitenciario, ademas de fortalecer la labor
administrativa.

n

El Ministerio de Gobernacién continda con su
responsabilidad de trabajar por la seguridad de
la nacién y la preservacién de la paz social. El
compromiso institucional esta enfocado en mejorar
y superar los logros reflejados en esta Memoria de
Labores, en cumplimiento con la Politica General de
Gobierno. Esta labor tendrd mejores resultados con
el apoyo de la ciudadania, a través de la cultura de
denuncia y de la cohesiéon de distintos sectores de
la sociedad.

La seguridad es un trabajo de todos.

Ministro de Gobernacion
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ANTECEDENTES HISTORICOS DEL

Ministerio de Gobernacién

El Ministerio de Gobernacién fue creado por
medio del Decreto del 26 de abril del ano 1839
durante el Gobierno del Doctor Mariano Rivera Paz.
Inicialmente se le llamé “"Ministerio de Gobernacién,
Guerra, Justicia y Negociaciones Eclesiasticas”,
con un personal compuesto de un jefe de seccidn,
tres escribientes, un archivero, un portero y dos
sirvientes para atender tanto aquella Secretaria

como la de Hacienda.

Ocho aifos mastarde el Ejecutivo emite el acuerdo de
fecha 14 de diciembre de 1847, donde se le suprimié
lo de “Guerra”, pero se le agregé todo lo relativo a la
policia e instruccidén publica, lo del ramo de tierras,
la administracién de correos, la construccién de
teatros, caminos, canales, plazas, entre otros.

Cinco afnos mas tarde se suprime la denominacién
de Negocios Eclesiasticos, quedandole Gnicamente
“Gobernacion y Justicia” hasta el afio de 1944. El
10 noviembre del afo 1920, se emite el Decreto
Numero 766, que establece la “Seccién de Justicia”
como su dependencia. Tres afos mas tarde, se
promulgé el Decreto Nimero 825 por el Presidente
José Maria Orellana, por medio del cual se designan
a detalle los negocios que tendria a su cargo el
Ministerio. Cualquier materia, negocio o asunto de
la Administracién Publica que no tuviera analogia o
conexién con otra Secretaria, de hecho, pasaba a
corresponder a la de Gobernacién.

Prosiguiendo, el General Jorge Ubico, emitid el
Decreto Nimero 1728, de fecha 24 de septiembre
de 1935, donde se agregaron las atribuciones
relativas a vigilar los cementerios y autorizar el
traslado de cadéaveres, aprobaciéon de estatutos

y reconocimiento de la personalidad juridica
de sociedades y asociaciones que requieran tal
formalidad, perteneciéndole, ademads, la Direccion
General de Sanidad y sus Dependencias, la Fiscalia
del Gobierno y el Departamento Nacional del
Trabajo.

Los Decretos Numeros 46 y 47 dieron la nueva
denominacién al Ministerio de “Gobernacidn,
Trabajo y Prevision Social”, suprimiéndose, en
cambio, lo de “Justicia”. Estos decretos tuvieron
escasos cuatro meses de vigencia, porque el
Congreso de la Republica los derogé al emitir con
fecha 25 de abril de 1945, el Decreto Nimero 93 que
fue la nueva “Ley del Organismo Ejecutivo”.

Posteriormente, el 10 de enero de 1959 el Presidente
Constitucional de la Republica acuerda aprobar el
Reglamento para el Régimen Interior del Ministerio
de Gobernacién. En el afo de 1997 fue emitido
el Decreto Numero 114-97 “Ley del Organismo
Ejecutivo” (articulo 36), en donde se atribuyen al
Ministerio de Gobernacién las funciones que le
corresponden actualmente.



Diez afnos mas tarde el 14 de enero, fue emitido el
Acuerdo Gubernativo Numero 635-2007 donde
se establece el "Reglamento Orgdnico Interno
del Ministerio de Gobernacién”. En este se
describe la estructura organica y funciones de los
Despachos, Direcciones y Direcciones Generales;
posteriormente, el mismo mes se publica el Acuerdo
Ministerial Nimero 2244-2007 “Reglamento Interno
que establece la Estructura Orgénica de las
Direcciones del Ministerio de Gobernacién”.

La Cartera del Interior estd conformada por cinco
Viceministerios, siendo estos, de Seguridad,
Administrativo, Prevencién de la Violencia y el Delito,
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
y el de Antinarcéticos. El actual Ministro es el
Magister David Napoledn Barrientos Girdn, quien
estd en el cargo del Ministerio de Gobernacién
desde el 25 de enero de 2022.

13
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PALACIO DE GOBERNACION

El Palacio de Gobernacién se considera Patrimonio
Cultural de la Nacién, data del afo 1942 y era
conocido como Palacio de la Policia Nacional. Su
construcciéon fue ordenada durante el Gobierno
del Presidente Jorge Ubico Castafieda, dicha
obra fue construida con tendencia arquitectdnica
europea, buscando patrones de construccién que
regresaran lo antiguo, por lo que a esa época se le
llamé “Arquitectura de Inspiracién o Arqueologia
Nacionalista”

Ubicacion y Delimitacion

En el siglo XIX la plazuela de Santa Clara estaba
ubicada entre la 132 y 142 calles y la 62 y 72 avenidas
de la actual zona 1 capitalina. Con la reparticién de
solares, la Iglesia de San Francisco fue trasladada
de la Antigua Guatemala y se le concedié un espacio
en el solar de la 14 calle.

En el ano 1939 se iniciaron los trabajos de
construccion del Palacio de la Policia, los cuales
se concluyeron en 1942, conservandose una parte
considerable de la Iglesia de San Francisco que
daba a la 72 avenida y 142 calle. Sin embargo, esta
parte fue demolida en la primera quincena de
diciembre de 1978 durante el gobierno de Romeo
Lucas Garcia, donde hoy se ubica el parqueo del
Ministerio de Gobernacion.

Materiales y Sistemas Constructivos

En la edificacién del Palacio de Gobernacién se
utilizaron los siguientes materiales: ladrillo, cemento,
hierro y un revestimiento de imitacién piedra en
distintos tonos. La planificacién incluyé dos pisos
en la parte frontal, sobre la 62 avenida y tres en la
parte posterior. En la parte lateral, sobre la 14 calle,

antes conocido como Callején Concordia, el edificio
alcanza los cinco pisos ya que se construyeron dos
torres cuya altura es de 28 metros y medio. Todo
este conjunto abarca un é4rea de 3,500 metros
cuadrados.

La elaboracién de los planos estuvo a cargo
del disenador Manuel Moreno Barahona, quien
controlaba tanto la inversién econémica como los
avances de la construccidn, lo que permitié que la
obra fuera terminada en tan solo un afio y medio.
En el disefio se combinaron los estilos romantico y
gotico de los siglos X y XV, haciendo una mezcla de
elementos platerescos y barrocos de la arquitectura
espafola y guatemalteca, hubo mucha influencia
de los elementos géticos del Palacio de los Condes
de Monterrey en Espafia. Durante la construccién
de este edificio las oficinas de la Policia Nacional
se trasladaron provisionalmente al lugar que hoy
ocupa la Corte Suprema de Justicia

Majestuoso en el tiempo

En el afio 2022 ésta majestuosa e inigualable obra
llega a sus 80 afos. En sus instalaciones funcionan
las diferentes oficinas que brindan a la poblacién
guatemalteca atencién en todas las gestiones de
seguridad ciudadana.
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ANALISIS DE MANDATOS

El Ministerio de Gobernacidn se rige principalmente
por la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, la Ley del Organismo Ejecutivo y la
Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad. La
primera constituye la norma juridica fundamental
del Estado y regula la vida en sociedad, fijando los
limites y definiendo las relaciones entre los poderes
del Estado, y de éste con sus ciudadanos, sentando
las bases para su gobierno y la organizacion
institucional. En los articulos 193, 194 y 195, expresa
la naturaleza de un ministerio como “el despacho
de los negocios del Organismo Ejecutivo, habra los
ministerios que la ley establezca, con las atribuciones
y la competencia que la misma les sefiale”, asi como
las funciones del ministro y las responsabilidades
penales que podrian derivarse de sus actos y de los
viceministros.

La Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto Numero
114-97 del Congreso de la Republica, en el articulo
36, determina la naturaleza del Ministerio de
Gobernaciéon como aquel encargado de: formular
las politicas, cumplir y hacer cumplir el régimen
juridico relativo al mantenimiento de la paz y el
orden publico, la seguridad de las personas y de
sus bienes, la garantia de sus derechos, la ejecucién
de las érdenes y resoluciones judiciales y refrendar
los nombramientos de los Ministros de Estado
incluyendo el de quien lo suceda en el cargo.

Por otra parte, la Ley Marco del Sistema Nacional de
Seguridad, Decreto Numero 18-2008, establece las
normas juridicas de cardcter organico y funcional
necesarias para la realizacién coordinada de las
actividades de seguridad interior, exterior y de
inteligencia por parte del Estado de Guatemala.
El dmbito de competencia para el Ministerio
de Gobernacién se encuentra en el articulo 19:
Ambito de la Seguridad Interior que establece
que el ambito de la seguridad interior enfrenta
de manera preventiva y directa el conjunto de
riesgos y amenazas provenientes del crimen
organizado, delincuencia comun, en defensa del
estado democratico de derecho. Actia bajo la
responsabilidad del Presidente de la Republica, por
conducto del Ministerio de Gobernacién.
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FILOSOFIiA INSTITUCIONAL

Mediante Acuerdo Ministerial 196-2022 de fecha 11
de abril de 2022 se aprobé la Filosofia Institucional
del Ministerio de Gobernacién y sus Dependencias,
quedando de la siguiente manera.

Mision

Somos la institucién creada para ejecutar las
6rdenes y resoluciones judiciales, administrar
el régimen penitenciario, conducir y regular los
cuerpos de seguridad y cumplir las funciones de
gobernabilidad asignadas por la ley, ejercemos la
rectoria de las politicas relativas al mantenimiento
de la paz, el orden publico y la seguridad interior en
beneficio de la poblacién guatemalteca.

Vision

Ser la institucién eficiente y profesional, sujeta a la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemalay
las leyes, respetuosa de los derechos humanos, que
dentro del marco del Sistema Nacional de Seguridad
para el ano 2032 procure la gobernabilidad, la
seguridad interior y el apoyo a la justicia a través
de la coordinacidn sectorial y la participacién de la
sociedad, propiciando las condiciones necesarias
para un desarrollo integral.

Valores Institucionales

Para el debido cumplimiento de la Filosofia
Institucional dentro del Ministerio de Gobernacién
y sus Dependencias, se establecen los siguientes
Valores Institucionales:

Honestidad: Es el valor de una persona que
se respeta a si misma y también al resto de sus
semejantes, sin olvidar otras caracteristicas
fundamentales como la franqueza y la verdad.

Integridad: Es la cualidad que una persona posee
para decidir y resolver coherentemente atendiendo
a su moral cuestiones vinculadas a su accionar.

Estd también aceptada como un concepto de orden
juridico y todas las constituciones democraticas
vigentesloconsagrancomounderechofundamental.

Compromiso: Todos los ciudadanos tienen un
compromiso con el resto de la sociedad que implica
el cumplimiento de las leyes, la colaboracién con un
desarrollo productivo y sobre todo la predisposicion
para colaborar en beneficio de toda la comunidad de
la que forma parte, a fin de vivir en orden y armonia.

Vocacion de Servicio: Se relaciona con la
solidaridad y el accionar desinteresado. Al brindar un
servicio solidario, la persona recibe una recompensa
que se puede calificar como interna o espiritual: la
satisfaccién de hacer aquello que se cree correcto a
través del compromiso, pasion y espiritu de entrega.

Principios Eticos

Los Principios Eticos son fundamentales en el
fomento de una cultura ética en las personas que
laboran y prestan sus servicios en el Ministerio de
Gobernacion y sus Dependencias, para lo cual se
establecen los siguientes:

Transparencia: actuaciones en desempeno de las
funciones o actividades alineadas a las normas de
conducta moral y social regida por la ética.

Respeto: trataratodaslas personas, con amabilidad,
cortesia, educacion y cordialidad.

Responsabilidad: realizar las tareas y funciones
asignadas y ejecutarlas con eficacia, eficiencia,
dedicacion y excelencia.

Disciplina: efectuar las actividades, funciones vy
actuaciones de acuerdo a las reglas o normas de la
Institucion.
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Integridad: poseer el compromiso de actuar
mediante la ética, valores y principios de la
Institucidn.

Confidencialidad: poseer estricta confidencialidad
de la informacién a la que se tiene acceso.

Sensatez: orientado al actuar con moderacion,
mesura y prudencia.

Probidad: desempeino honesto y leal de las
actividades, funciones y actuaciones con
preeminencia del interés general sobre el particular.

Tolerancia cero a la corrupcién: nula flexibilidad
ante cualquier acto que afecte los intereses de la
Institucion.

Justicia: actuar con igualdad sin ningln tipo de
discriminacién o preferencia para proteger los
derechos fundamentales de cualquier persona.

Lealtad Institucional: fidelidad a la institucion,
identificdndose con ella y actuando con base a la
Filosofia Institucional.
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MARCO ESTRATEGICO

El Marco Estratégico del Ministerio de Gobernacion,
se encuentra estructurado en el Plan Estratégico
Institucional 2021-2028, en el cual se definen las
intervenciones a realizar en el corto, mediano vy
largo plazo para lograr los resultados vinculados
con el Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra
Guatemala 2032, dicho plan proporciona una
visién de desarrollo durante 20 afos, en la cual
el Estado y sus instituciones deben atender los
lineamientos, asi mismo, se alinea a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible -ODS- de la Agenda
2030 de la Organizacién de las Naciones Unidas,
que constituyen el plan de accién en favor de las
personas, el planeta y la prosperidad, en el cual
cada gobierno decide la forma de incorporar esas
aspiraciones y metas mundiales en los procesos de
planificacién, asi como las politicas y estrategias
nacionales.

Como producto de un ejercicio de priorizacion de
las Prioridades del Plan Nacional de Desarrollo
K’atun: Nuestra Guatemala 2032 y ODS 2030,
se establecieron diez Prioridades Nacionales de
Desarrollo -PND- que de ellas se derivan dieciséis
Metas Estratégicas de Desarrollo -MED-.

En el 2020 se definieron un total de 24 resultados
denominados Resultados Estratégicos de Desarrollo
-RED- con una temporalidad del 2020-2024, en los
cuales se centran los esfuerzos de las entidades del
Estado, en temas especificos para lograr mejores
condiciones de vida de los ciudadanos. Por ultimo,
el marco estratégico se reflejan las metas trazadas
en la Politica General de Gobierno -PGG- vigente,
que constituye la base para que las instituciones
publicas definan acciones para la implementacion
de la propuesta estratégica que se integra en los
cinco pilares que la conforman.

GOBIERNO ¢/

GUATEMALA Gobernabilidad
POLITICA GENERAL yeediioas
en Desarrollo
DE GOBIERNO
2020 - 2024

Objetivos de
Desarrollo
Sostenible

Plan Nacional de
Desarrollo K atun

Prioridades
Nacionales de
Desarrollo

Politica General

de Gobierno
2020-2024
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ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL

Despacho Ministerial
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Auditoria Interna
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Financiera B Control Telematico Telemitico

Direccion de Servicios

Direccién de
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Informatica

Subdireccién
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estaa Incidentes
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Recursos Humanos
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dela Violencia
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para el Sector Justicia
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Direccién General
dela Policia Nacional
Civil

Direccién General
del Sistema
Penitenciario

Direccién General
de Inteligencia Civil

Direccién General del
Diario de Centro
América y Tipografia

lacional

Registro de

Personas Juridicas

Direccién General de
Servicios de Seguridad
Privada

Direccién General de
Investigacién Criminal

Organigrama

Diciembre 2022

Decreto No. 11-97

Decreto No. 71-2005

Decreto No. 90-2005

Decreto No. 33-2006

Decreto No. 52-2010

Decreto No. 15-2012

Acuerdo Gubemativo No. 633-2007
Acuerdo Gubemativo No. 635-2007
Acuerdo Ministerial No. 542-2008
Acuerdo Ministerial No. 154-2012
Acuerdo Ministerial No. 457-2016
Acuerdo Ministerial No. 132-2020
Coordinacion de Organizacion y Métodos
Direccién de Planificacion
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DESPACHO MINISTERIAL

Segun el Acuerdo Gubernativo Nimero 635-2007,
aprobado el 28 de diciembre del 2007, en su articulo
4, estipula que el Despacho Ministerial estard a
cargo de un Ministro nombrado por el Presidente
de la Republica, a quien le corresponde cumplir
y desarrollar las funciones que le establecen la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
la Ley del Organismo Ejecutivo y demas leyes de
la Republica; contard con los Viceministerios que
sean necesarios para el eficaz despacho de sus
funciones y con las Asesorias Especificas que seran
las encargadas de asesorarlo en los diversos temas
de interés que competen al Ministerio, sin que esto,
a dichas asesorias, les otorgue jerarquia alguna
respecto de las demds dependencias del Ministerio.
Para el debido cumplimiento de sus funciones, el
Despacho Ministerial, se considera como el rector
de las politicas publicas correspondientes a las
funciones sustantivas de la Direccién Superior.

Segln el acuerdo Gubernativo NuUmero 635-
2007, en su articulo 5, estipula que el Despacho
Viceministerial se integra por los Viceministros de
Gobernaciéon quienes dependen jerarquicamente
del Ministro en el despacho y direccién de los
asuntos del ramo. En caso de ausencia del Ministro,
lo sustituird el Viceministro que corresponda,
conforme lo establecido en la Ley del Organismo
Ejecutivo.
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PRIMER

VICEMINISTERIO

Funciones

Segln el articulo 6 del Acuerdo Gubernativo
635-2007, Reglamento Orgéanico del Ministerio
de Gobernacién se establece que al Primer
Viceministerio de Gobernacidn le corresponden las
funciones siguientes:

«  Cumplir y hacer cumplir las politicas y planes
definidos por el Despacho Ministerial en las
areas de seguridad de las personas, sus familias
y sus bienes. La garantia de sus derechos,
la ejecuciéon de las o6rdenes y resoluciones
judiciales;

«  Velar porque los empleados y funcionarios que
conforman las fuerzas de seguridad publica bajo
el mando del Ministerio, cumplan en el ejercicio
de sus cargos protegiendo y garantizando los
derechos humanos y el mantenimiento del
orden publico;

« Proponer al Despacho Ministerial los
anteproyectos para la reglamentacién de los
servicios privados de seguridad, tendientes
a la efectiva vigilancia y control de quienes se
dedican a la prestacion de tales servicios;
Proponer al Despacho Ministerial los planes
estratégicos para combatir el terrorismo, el
lavado de dinero, el crimen organizado, la
migracion ilegal, la delincuencia comun y
cualquier otro flagelo que atente contra la
seguridad ciudadana y el orden interno;
Supervisar la ejecucién de los correspondientes
planes estratégicos de seguridad ciudadana a
cargo de las Direcciones Generales indicadas

en el articulo 3 numeral 1 literal B de este
reglamento;

« Apoyar y cumplir las asignaciones que le
encomiende el Despacho Ministerial sobre
la adecuada conduccién de los cuerpos de
seguridad del Estado a cargo del Ministerio;
Ejercer supervision sobre las funciones vy
actividades desarrolladas por la Direccion
General del Sistema Penitenciario;

« Implementar la modernizacién de las medidas
y mecanismos de seguridad en los diferentes
centros carcelarios de la Republica;

Suscribir las providencias de tramite que
competen a su despacho, para su traslado
a otras instituciones publicas, que no sean
érganos o dependencias del Ministerio, para
notificar a los peticionarios;

Cualquier otra que le asigne el Ministro o por
disposicién de la Ley.

Resultados Sobresalientes

Con el propésito de fortalecer las capacidades
de la Policia Nacional Civil -PNC-, se coordind y
brindé seguimiento a la formulacién, aprobacién e
implementacién de la Estrategia de Transformacion
Policial, a través de sus seis Ejes Estratégicos que se
observan en la siguiente imagen:



24

Tecnologia e
Innovacion

Nacional
Ministerio de Gobernacion,
Policia Nacional Civil

Ejes de la
Transformacion
Policial

. Infraestructura
R_eglonal y Movilidad
Distritos

Departamental
Comisarias

Dignificacion

Municipal Policial
Estaciones
Subestaciones

Politico
Ministerio de Gobernacién

Estratégico
Direccion General de la
Policia Nacional Civil
Institucionalidad
y Organizacion Operativo
Policia Nacional Civil

Controles ) Tactico
Internos A Policia Nacional Civil

Funcion operativ®

P
Tincipjog Orien|:f'-\"-‘°“"s

Para el efecto se desarrollaron las siguientes
acciones:

- Dentro del Eje Educacién, se avanzd en el
fortalecimiento de las competencias y aptitudes
para el desarrollo de los servicios de seguridad
publica, alcanzando los siguientes logros: 74
ascensos al grado inmediato superior; 1,777
personas con especializacion en diversas
materias; 1,606 personas que se incorporaron
como nuevos Agentes de Policia y 24 agentes
del curso del idioma inglés. Asimismo, se
aprobé la décima Convocatoria para Oficiales
Terceros, dentro del concepto de formacién
profesional de carrera, con una duracién de 3
afios, que dard inicio en febrero de 2023 y se
llevard a cabo en las instalaciones de la Escuela
para Formacién de Oficiales de la PNC con sede
en el Departamento de Huehuetenango.

« En lo que respecta al Eje Institucionalidad
y Organizacién, se promovieron acciones
para contar con una organizacién dindmica y
versatil que responda a los riesgos, amenazas
y vulnerabilidades de la seguridad publica. Se
avanzo en la creacién e implementacién de 07
Unidades Ejecutoras que funcionardn a nivel
distrital, con la finalidad de desconcentrar y
transparentar el uso de los recursos financieros
de la PNC.

En el Eje Controles Internos, se aprobaron
procesos de autodepuracién por comisién
de delitos o faltas disciplinarias. También se
realizaron campafias de concientizacion vy
denuncia ciudadana relacionados con actos
anémalos del personal policial. Habiendo
recibido 2,667 denuncias.

En cuanto a la implementacién del Eje
Dignificacién  Policial, se supervisé la
implementacion de 02 comedores en las
Comisarias No. 11 ubicada en la zona 1 del
municipio de Guatemala y la No. 16 ubicada en
el municipio de Mixco, beneficiando diariamente
a mas de 2,700 agentes de la PNC. También
se dotéd de uniformes, botas, gorras, boinas,
zapatos, kepi, pierneras a 40,824 elementos
policiales.

Como parte de los avances obtenidos en el
Eje Infraestructura y Movilidad, se adquirieron
1,000 motocicletas; también se hizo entrega
de llantas para vehiculos en las 27 comisarias,
con el objeto de aumentar la movilidad policial
y asi mejorar la capacidad de respuesta a la
poblacién. Asimismo, se colocé la primera
piedra y se inicié la construccién de 07 nuevas
sedes policiales, ubicadas en:

Monjas, Jalapa;
San Luis Jilotepeque, Jalapa;
San Pedro Pinula, Jalapa;
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San Manuel Chaparrén, Jalapa;

Tecldn Uman, Ayutla, San Marcos;

6. Barcenas, Villa Nueva, Guatemala; y

7. Aldea EI Fiscal, Palencia, Guatemala.

En el Eje Innovacién y Tecnologia, se adquirié el
licenciamiento de Forty-Analizer, licenciamiento
de Fortimail Antispam; se realiz6 la contratacion
de servicio de telefonia mévil y se adquirieron
computadoras de alto rendimiento, contando
con la conectividad y comunicacién entre las
diferentes Subdirecciones Generales de la PNC,
para el mejor desempefo de sus funciones.
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Derivado de la coordinacién interinstitucional
llevada a cabo por el Primer Viceministerio, con
la finalidad de reducir la incidencia criminal se
priorizaron tres dmbitos de trabajo que fueron:

Contener y reducir las extorsiones y el sicariato
Control territorial
Control de centros carcelarios

Enloreferidoaseguridad ciudadana, se coordind
con la Policia Nacional Civil la implementacién
de 30 planes operativos, que abarcaron desde el
control territorial hasta el combate a estructuras
criminales, logrando de esa manera la reduccién
de homicidios, extorsiones y sicariato, dando
resultados satisfactorios que beneficiaron
directamente a los guatemaltecos.

En el tema de capacitacidn y profesionalizacién
de la Policia Nacional Civil, se efectuaron las
convocatorias de dos cursos para Oficiales
Terceros, uno en la modalidad de promocién
interna y el otro en la modalidad de acceso
directo.

Se remozaron
Detencion vy

los Centros de
Rehabilitacién  siguientes:

Granja Modelo de Rehabilitacion Cantel,
Quetzaltenango;

Centro de Detencién Preventiva para Hombres
Z2.8;

Centro de Rehabilitacién Departamental, Puerto
Barrios, Izabal;

Granja Modelo de Rehabilitacion
Fraijanes, Guatemala;

Centro de Detencién Preventiva Santa Teresa,

Pavon,

Zona 18;y
Centro de Detencién Preventiva para
Hombres y Mujeres Matamoros, Zona 1.

Se participé en las reuniones de la Asamblea
Nacional de la Coordinadora de Busqueda
Inmediata de  Mujeres  Desaparecidas,
“AMlerta Isabel Claudina”, dando como
resultado la conformaciéon de los equipos
locales de busqueda y la supervision de
la aplicacion de los siguientes protocolos:
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a) Investigacion Criminal en casos de violencia

b)

fisica, sexual, psicoldgica y econdmica contra la
mujer;

Protocolo de Actuacién Policial en materia
de |Investigacion en Casos de Mujeres
Desaparecidas;

c) Protocolo de Actuacién Policial en casos de trata

de personas y delitos conexos; y,

d) Protocolo de Actuacién Policial en casos de

delitos de violencia sexual.

Se implementaron Mesas Técnicas de
Seguridad Interinstitucional, dirigidas por
los Gobernadores Departamentales, como
representantes del Organismo Ejecutivo en
los veintidés departamentos de la Republica,
habiendo realizado actividades importantes
para promover la seguridad local, al brindarles
los lineamientos para el seguimiento vy
fortalecimiento de la seguridad publica,
ciudadana y comunitaria en sus departamentos.
En el marco de la Comisién Nacional del
Sistema Penitenciario ~-CONASIP-, se impulsé
la creacién y aprobacién de los siguientes
protocolos:

Procedimiento administrativo para la
autorizacién de ingreso de articulos o bienes
a los centros de detencién preventiva y de
cumplimiento de condena;

Procedimiento administrativo para la devoluciéon
de los bienes incautados y extraidos dentro
de los centros de detencién preventiva y de
cumplimiento de condena; y,

Procedimiento administrativo para disponer la
utilizacién delos bienes incautados enrequisas e
inspecciones cuya propiedad no fue acreditada.

La CONASIP, promovié la reducciéon en los
indices de hacinamiento en los Centros de
Detencion de Cumplimiento de Condena,
a través del proyecto de Acuerdo Marco
Interinstitucional con la Cémara Penal,
Ministerio Publico -MP-, Instituto de la
Defensa Publica Penal -IDPP- y Ministerio de
Gobernacién, para agilizar el diligenciamiento
de los incidentes que se tramitan en las

diferentes etapas de ejecucién, de conformidad
con lo establecido en el Cédigo Penal, Cédigo
Procesal Penal y Ley del Régimen Penitenciario.

A solicitud del Ministerio de Gobernacién, se
conformé la Mesa Técnica coordinada por la
Corte Suprema de Justicia -CSJ-, la cual esta
conformada por el Ministerio Publico, Instituto
de la Defensa Publica Penal, Organismo Judicial
-0J-, Instituto de Atencién y Asistencia a la
Victima del Delito, y el Secretario Ejecutivo de
la Instancia Coordinadora de Modernizacién
del Sector Justicia, en la que se gestiond
la aprobacién del Acuerdo de la Corte
Suprema de Justicia, para la implementacién
el Control Telematico en el proceso penal.

Se formé parte de la Mesa Técnica, integrada
por la Direccién de Planificacion -DIPLAN-, la
Direccién de Recursos Humanos, la Unidad de
Administracién Financiera -UDAF-, la Unidad
de Control Telemético, la Direccién de Servicios
Administrativos y Financieros -DISAF-, que
coordind la implementacién del Control
Telematico, de conformidad con lo establecido
en el Decreto No. 49-2016 del Congreso de
la Republica “Ley para la Implementacién
del Control Telemético en el Proceso Penal”.

Dentro de los avances alcanzados en la Mesa
Técnica para la Implementacién del Control
Telematico, se credé la Unidad de Control
Telematico por medio del Acuerdo Gubernativo
No. 68-2022 del Presidente de la Republica, de
fecha 25 de marzo 2022. Asimismo, se llevd a
cabo el proceso de creacién de cuarenta y cinco
plazas dentro de la organizacién de la Unidad
de Control Telematico con el objeto de poner en
marcha el funcionamiento de la citada Unidad.

En el proceso de implementacion de la Ruta
Interinstitucional del Modelo de Atencién
Integral para Mujeres Victimas de Violencia -
MAIMI- se avanzd en la elaboracién del proyecto
de la Ruta de Acompafiamiento de Mujeres
Victimas de Violencia |’X KEM-MAIMI. También



se implementd el Protocolo de Actuacién
Policial para la Atencién a Victimas de Violencia
contra la Mujer y Violencia Intrafamiliar. Durante
el 2022 se generaron 7,674 diligencias policiales,
en las que se encuentran acompanamiento
en materia de medidas de seguridad, siendo
beneficiadas las mujeres que han solicitado
proteccion y apoyo en el referido modelo.

Se supervisé la implementacién del Protocolo
de Actuacién para la Recepcién de Denuncias
a través de la linea de cuatro (4) digitos 1578, a
cargo de la Direccién General de Servicios de
Seguridad Privada -DIGESSP-, en la cual se
reciben denuncias y quejas; constituyéndose
en un mecanismo de coordinacién y apoyo
por parte de los agentes de seguridad
privada hacia la PNC, a fin contribuir al
fortalecimiento de la seguridad ciudadana.

Se supervisé la apertura de una Delegacién
de Transito en el municipio de Flores del
Departamento de Petén, la cual fue inaugurada
en octubre de 2022, con la finalidad de brindar
los servicios de emisidon de solvencias de
transito, licencias para conduccidn de vehiculos,
recepcién de documentos sobre gestiones
administrativas y asistencia vial; asimismo,
atender solicitudes de apoyo, analizando las

rutas con mayor cantidad de puntos criticos
de accidentabilidad vial, beneficiando a
545,600 personas de esa regiéon del pais.

En el marco de las relaciones binacionales
Guatemala - Honduras, se reactivd el
Grupo de Alto Nivel de Seguridad vy
Justicia -GANSEG-, logrando avances vy
compromisos importantes para ambos
paises, el cual estaba inactivo desde el 2017

Se avanzé en el fortalecimiento de la Direccion
General de Investigacion Criminal -DIGICRI-,
se designé al Director General, directores,
subdirectores y personal profesional de apoyo
para dar inicio al proceso de funcionamiento
y continuar con los trdmites administrativos
del personal operativo para el 2023.

Con el fin de incrementar la movilidad y los
operativos a cargo del Departamento de Transito
de la PNC, se hizo entrega de 47 motocicletas,
3 vehiculos tipo pick up, 1 sedan, 2 microbuses
y una gria de plataforma. Estos vehiculos
estaradn asignados en los tramos carreteros
especificos para el observatorio de hechos de
transito identificados con mayor incidencia de
siniestralidad vial.



28

SEGUNDO

VICEMINISTERIO

Funciones
Segln el articulo 7 del Acuerdo Gubernativo
635-2007, Reglamento Organico del

Ministerio de Gobernacién se establece que
al Segundo Viceministerio de Gobernacién
le corresponden las funciones siguientes:

«  Velar porque se desarrollen las tareas que sean
necesarias paragarantizarelcontrol,supervision,
vigilancia y liquidaciéon de las inversiones,
contrataciones y ejecucion presupuestaria del
Ministerio y sus dependencias, para la correcta
administracién de los fondos publicos.

«  Proponer los mecanismos necesarios para
garantizar la compilacién ordenada de leyes y
reglamentos de la Republica.

Ejercer la vigilancia y supervisién de los montes
de piedad, rifas y loterias, con las excepciones
contempladas en leyes especificas.

«  Vigilar y supervisar el debido cumplimiento de
las funciones administrativas que desarrollan
las dependencias del Ministerio, asi como velar
porque los funcionarios y empleados de las
mismas, cumplan con el desempefno de sus
cargos, tareas y servicios asignados, con lo que
establecen las leyes, los manuales y normas de
procedimientos, leyes presupuestarias, normas
de contabilidad del Estado y cualquier otra
regulacién de la materia.

Supervisar el debido cumplimiento de las
instrucciones emanadas del Despacho
Ministerial, relativas a la administracion
general y, en especial, lo concerniente con las

publicaciones oficiales y los registros publicos
sometidos a su jurisdiccion.

« Elaborar la memoria anual de labores, con base

a los informes que le rindan las dependencias
de Ministerio.
Suscribir las providencias de tramite que
competen a su Despacho, para su traslado
a otras instituciones publicas, que no sean
érganos o dependencias del Ministerio, o para
notificar a los peticionarios.

«  Cualquier otra que le asigne el Ministro o por
disposicién de la ley.

Resultados Sobresalientes

Regulacién de la Creacion y Asignacion del
Bono Temporal y Extraordinario Denominado
Bono Compensatorio, por medio del Acuerdo
Ministerial Numero DRH-078-2022, aplicado
al Rengléon Presupuestario 021 “Personal
Supernumerario” de la DISAF.

Regulacién de la Creacion y Asignacion del
Bono por Responsabilidad 021 con Cdédigo
2160, por medio del Acuerdo Ministerial Nimero
DRH-789-2022, con aplicacién permanente a 28
puestos con cargo al Renglén Presupuestario
021 “Personal Supernumerario” de la DISAF.
Regulacién de la Creacion y Asignacion del
Beneficio Monetario Denominado Bono Por
Responsabilidad para el Personal de Planta
Central del Ministerio de Gobernacién con
Cddigo 890, por medio del Acuerdo Ministerial
Numero DRH-790-2022, con aplicacién
permanente a 325 puestos con cargo al Renglén
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Presupuestario 011 “Personal Permanente” de la
DISAF y los que en el futuro sean requeridos.
Regulaciéon de la Creacién y Asignacion del
Beneficio Monetario Denominado Bono Por
Responsabilidad para el Personal de Planta
Central del Ministerio de Gobernaciéon con
Cédigo 847, por medio del Acuerdo Ministerial
Numero  DRH-791-2022, con aplicacién
permanente a 649 puestos con cargo al Renglén
Presupuestario 011 “Personal Permanente” de la
DISAF vy los que en el futuro sean requeridos.
Aprobacion del tramite administrativo de pago
de veintinueve radio patrullas adquiridas por la
Direccién General de la Policia Nacional Civil por
procesodelicitacién correspondientealano 2017,
lo cual incrementa el parque vehicular policial
incidiendo de forma directa al cumplimiento
a lo establecido en el ordenamiento juridico
guatemalteco de proteger la vida y la seguridad
de las personas.

Adquisicién de unidades de transporte nuevas
por medio de proceso de licitacién para la
realizacién de comisiones de caracter oficial a
nivel local, nacional e internacional asignadas al
Ministerio de Gobernacién en cumplimiento de
las funciones asignadas por mandato legal.

Seguimiento a procesos de licitacién para
la construccién de cuatro sedes policiales
ubicadas en el Departamento de Guatemala,
Suchitepéquez, Huehuetenango y Santa Rosa,
las cuales se encuentran en fase de ejecucion;
asi como el seguimiento a la aprobacién de
continuidad de supervision para el disefo,
construccién y equipamiento de un centro
de cumplimiento de condena ubicado en el
departamento de Escuintla.

Abastecimiento por medio de procesos de
licitacion de combustible para la PNC a través
de cuatro entregas, lo cual permite responder
con eficiencia y eficacia a las exigencias
establecidas en las funciones de la PNC,
garantizando la movilidad del personal policial.
Equipamiento de insumos de uniformidad
y accesorios de trabajo para el personal
policial como parte del fortalecimiento de la
dignificaciéon policial, beneficiando a 40,824
elementos policiales.

Inauguracién de tres comedores en las
Comisarias 11, 16 y en la Subdireccion General
de Andlisis de Informacién Antinarcética -
SGAIA-; los cuales forman parte de las acciones
de implementacién de alimentos y comedores




contenidas en el Eje Estratégico Dignificacién
Policial de la Estrategia de Transformacién
Policial.

Contratacion de Seguro de Vida y Gastos
Médicos para personal de la Policia Nacional
Civil y Sistema Penitenciario.

Contratacién de Seguro de Vehiculos de la
PNC, Sistema Penitenciario, Unidad Especial
Antinarcéticos -UNESA-.

Adquisicién de llantas y lubricantes para
Unidades Ejecutoras, por medio de los procesos
de compras contemplados en los Planes Anuales
de Compras de la PNC, Sistema Penitenciario,
UNESA, entre otras.

Aprobacién de tres estructuras presupuestarias
correspondientes a la creacién de un nuevo
programa 19, Servicios de Control Telematico;
las cuales corresponden a puestos de direccién
que servirdn para realizar las gestiones
correspondientes establecidas en la Ley de
Control Telematico, Decreto Numero 49-2016
del Congreso de la Republica de Guatemala.
Creacioén de la Unidad Aérea del Ministerio de
Gobernacion con la finalidad de fortalecer el
combate frontal contra el narcotraficoy el crimen
organizado en el territorio nacional, apoyando
también en acciones de rescate, traslado
de asistencia humanitaria y en atencién de
emergencias asociadas a desastres naturales.
Seguimiento a las acciones relativas al Sistema
Nacional de Control Interno Gubernamental
-SINACIG-, especificamente la creacién,
sensibilizacién, divulgaciény difusién del Cédigo

de Etica y su Reglamento; asi como la Politica de
Prevencién de la Corrupcion, las cuales permiten
fortalecer el control interno institucional del
Ministerio de Gobernacion. Asimismo, se ha
dado el acompafnamiento a través de una serie
de capacitaciones a las Unidades Ejecutoras
del Ministerio para la elaboracién y entrega del
anexo correspondiente (Matriz de Continuidad
de Evaluacién de Riesgos) para el cumplimiento
de las directrices y plazos establecidos por la
Contraloria General de Cuentas.

Aprobacién de Convenios Interinstitucionales
los cuales tienen por objeto colaborar con los
planes estratégicos interinstitucionales del
Ministerio de Gobernacion.

Evacuacién de 5,295 expedientes de tipo
administrativo, con el objeto de dar seguimiento
a las solicitudes presentadas por usuarios de
la Administracién Pudblica y dependencias del
Ministerio de Gobernacién y otras instituciones
del Sector Publico.

Aprobacién del incremento de novecientos
millones de quetzales al presupuesto del
Ministerio de Gobernacién para el Ejercicio
Fiscal 2023.

Revisién de los planes anuales de compras
presentados por las distintas Unidades
Ejecutoras del Ministerio de Gobernacién para
dar seguimiento a la planificacion y ejecucidén
de presupuesto para el Ejercicio Fiscal 2023.
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TERCER

VICEMINISTERIO

Funciones
Segln el articulo 8 del Acuerdo Gubernativo
635-2007, Reglamento Organico del

Ministerio de Gobernacién se establece que

al Tercer Viceministerio de Gobernacién
le corresponden las funciones siguientes:
« Disefar, formular, ejecutar, coordinar vy

monitorear las politicas, planes, programas y
proyectos de prevencion de la violencia y del
delito que incidan en la seguridad ciudadana;

« Analizar estudios y propuestas para el
abordaje de la conflictividad desde el nivel
interinstitucional e intersectorial para la
promocién de la paz;

«  Promover la organizaciéon comunitaria a través
de la participacion ciudadana, con criterios de
inclusion social, enfoque de géneroy pertinencia
cultural para la prevencién de la violencia y el
delito;

« Formular las estrategias para la medicién del
fendmeno criminal y de violencia en el pais,
mediante los sistemas de alertas tempranas y
estudios de victimizacion;

« Ser el enlace entre los sectores de seguridad
y justicia, asi también con las organizaciones
u organismos nacionales e internacionales, en
materia de prevencidn de la violencia y el delito;

« Armonizar los criterios tecnolégicos e
informaticos, en coordinaciéon con el Cuarto
Viceministerio, como herramienta para la
prevencion de la violencia y el delito;

« Gestionar en coordinacién con las Unidades
del Ministerio de Gobernacién, la cooperacién
internacional en materia de prevencién de la
violencia y el delito;

« Suscribir las providencias de tramite que
competen a su Despacho, para su traslado

a otras instituciones publicas, que no sean
drganos o dependencias del Ministerio, o para
notificar a los peticionarios;

«  Cualquier otra que le asigne el Ministro o por
disposicion de la ley.

Resultados Sobresalientes

«  El Tercer Viceministerio impulsé la promocién
de la organizacidn comunitaria para la
prevencion de la violencia y el delito en apego
a la Politica General de Gobierno -PGG-2020-
2024, por lo cual, dio seguimiento a las unidades
operativas a su cargo, para que se conformaran
603 organizaciones comunitarias, municipales 'y
departamentales de prevencién de la violencia
y el delito.

« Se diseid y dirigié el proyecto “Vamos por
el Mundialito GT", el cual consisti6 en un
campeonato Nacional de Futbol, que promueve
el deporte, la disciplina, el aprovechamiento
del tiempo de ocio y una vida libre de violencia.
Para el desarrollo del proyecto se gestioné la
articulacion de esfuerzos con la Unidad para
la Prevencién Comunitaria de la Violencia -
UPCV-, la Secretaria Ejecutiva de Servicio
Civico, la Subdireccién General de Prevencién
del Delito de la Policia Nacional Civil -SGPD-,
el Ministerio de Cultura y Deportes, Ministerio
de Educacién, el Ministerio de Desarrollo Social
y representantes de Sociedad Civil. En total,
participaron 4,020 jévenes de 14 a 20 afos en
el campeonato, distribuidos en 268 equipos,
169 equipos masculinos y 99 femeninos, los
cuales tuvieron representacion de los 22
departamentos y de 82 municipios del pais.

«  El Tercer Viceministerio durante 2022, promovié
el fortalecimiento de la Subdirecciéon General
de Prevencion del Delito de la PNC, para lo
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cual se gestiond que fuera elevada a Unidad
Ejecutora del Ministerio de Gobernacion,
mediante su inclusién en el Articulo 8 del
Acuerdo Gubernativo 145-2022, con el fin de que
alcanzard autonomia presupuestaria. También
se impulsé la activacion de la Especialidad
Policial en Prevencion del Delito, la cual, inici6
su primera cohorte de 120 elementos policiales
durante septiembre.

En el marco de cooperacion, el Tercer Despacho
Viceministerial a través de diferentes gestiones y
seguimiento, obtuvo los siguientes resultados

« Mediante el Programa de Prevenciéon de la
Violencia y el Delito contra Mujeres, Nifez y
Adolescencia -PREVI-, realizé la entrega de
109 computadoras de escritorio, 109 UPS y 13
computadoras portatiles con maletin, para las
comisarias 31, 33 y 34 de los departamentos de
Escuintla, Suchitepéquez y Retalhuleu.

«  Serealizélafirmadel“Convenio Interinstitucional
con la Asociacién de Azucareros de Guatemala,
para la implementacion de Programas en
Conjunto con la Subdireccién General de
Prevencién del Delito y la Unidad para la
Prevencién Comunitaria de la Violencia, en
la Regién Suroccidente del Pais”. El convenio
tiene por objetivo incrementar el impacto de
las intervenciones de prevencidn en el drea de
influencia e implementar planes de apoyo al
desarrollo sostenible de las comunidades.

« Otro convenio firmado fue el “Convenio
de Cooperacién Interinstitucional entre la
Municipalidad de Guatemala y el Ministerio
de Gobernacién para Fortalecer la Seguridad
en Espacios Publicos”, con el cual se busca
fortalecer 4reas priorizadas de diferentes
zonas del municipio de Guatemala, mediante
la instalaciéon de Kioscos Comunitarios de la
PNC y de la Municipalidad, en parques y areas
publicas para generar la elaboracion de planes
y programas de prevencidén comunitaria.

« Se llevé a cabo el cierre del convenio con la
Asociacion de Importadores de Motocicletas,
mediante el cual se otorga ala PNC 150 cascos y
400 capacitaciones de manejo y mantenimiento
de motocicletas.

Con la finalidad de abordar la conflictividad en sus
diferentes manifestaciones se desarrolld la siguiente
accion:

«  Se realiz6 el plan piloto para la implementacién
de la Estrategia Departamental para la Atencidn
de la Conflictividad ~-EDAC- en el departamento
de Guatemala, en las municipalidades de:
Fraijanes, Santa Catarina Pinula, San José
Pinula, Mixco, Chinautla, Villa Nueva, Palencia,
San Pedro Sacatepéquez y Amatitlan.

En materia de prevencién de violencia y el
delito, a través de la coordinacion del Tercer
Despacho Viceministerial se impulsé espacios
de coordinacién y articulacién interinstitucional e
intersectorial, obteniendo los siguientes resultados:

« Desde la Coordinadora Nacional para la
Prevencién de la Violencia Intrafamiliar vy
en contra de la Mujer ~-CONAPREVI-, se
realizaron dos reuniones ordinarias y tres
extraordinarias con el objeto de brindar el
acompanamiento, asesoria y monitoreo a las
organizaciones de mujeres especializadas
que administran Centros de Apoyo Integral
para Mujeres Sobrevivientes de Violencia
-CAIMUS-. Asimismo, en apoyo a dichas
organizaciones, se coordinaron dos talleres
de capacitacion para fortalecer los contenidos
basicos y necesarios para el desarrollo de
una adecuada ejecucién de fondos publicos.

« Con el objeto de propiciar el fortalecimiento
intersectorialeinterinstitucional, paratraducirlas
intenciones normativas y politicas en resultados
concretos en materia de prevencién, se
organizaron las actividades “Juventud Presente
2022" y "La Prevencion es el Mejor Regalo”,
desde la Comision Nacional de Prevencion de la
Violenciay el Delito ~-CONAPRE-, la finalidad del
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primer evento fue desarrollar actividades ludicas
y charlas informativas sobre la importancia de la
Prevencién de la Violencia y el Delito, contando

con la participacién aproximada de 800
beneficiarios, mientras en la segunda actividad
se llevaron a cabo operativos conjuntos con
el Departamento de Transito de la PNC, para
fomentar la responsabilidad de las personas
sobre todo de los jévenes en torno al consumo
de alcohol, evitando asi accidentes de transito.
Asimismo, desde la referida Comisién, se lanzé
la campana “Ama Tu Cuerpo, Elige Una Vida
Sin Drogas”, en el marco del Dia Internacional
contra el Trafico llicito y Abuso de Drogas.

A través de la Comisidon Nacional para la
Prevencién de la Violencia Armada, de
conformidad a lo establecido en el marco de
sus atribuciones, se dio inicio al proceso de
elaboracién de una Estrategia Nacional para la
Prevenciéon y Combate de la Violencia Armada.

Con el objeto de generar informacién para
una adecuada toma de decisiones para
prevenir la violencia se realizé lo siguiente:

« El Tercer Viceministerio, con el apoyo del
Proyecto Regional Infosegura del Programa de
Naciones Unidas, trabajé la conceptualizacion
y elaboraciéon de los siguientes dos indices,
utilizando variables de incidencia delictiva,
factores de riesgo, amenazas y vulnerabilidades:

1. Indice de Violencia Multidimensional Contra las
Mujeres y las Ninas; e

2. Indice de Priorizacién Territorial de la Violencia
Contra las Mujeres y las Ninas.

« Asimismo, de forma conjunta con el Proyecto
Infosegura, se construyé un Dashboard en
Microsoft Power BI, para la consolidacién
de datos y la sistematizacién de los reportes
estadisticos diarios para el manejo de cuadros
dindmicos que faciliten el andlisis de la
informacién estadistica.
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CUARTO
VICEMINISTERIO

Funciones
Segln el articulo 9 del Acuerdo Gubernativo
635-2007, Reglamento Orgéanico del Ministerio

de Gobernacién se establece que al

Cuarto

Viceministerio de Gobernacidn le corresponden las
funciones siguientes:

Disefary supervisar el funcionamiento del eje de
tecnologias de la informacién y la comunicacién
para el Ministerio de Gobernacién, asi como
su interrelacién con las Dependencias que
lo conforman y otras instituciones del sector
publico con que se relacione;

Proponer  estrategias, politicas, planes
programas y proyectos orientados a la
integracion de los sistemas y productos de
las diferentes d4reas de tecnologias de la
informacidén y la comunicacién del Ministerio de
Gobernacion y sus Dependencias;

Diseflar e implementar los mecanismos
y sistemas para fortalecer los servicios
tecnolégicos de la informacién y la
comunicacién del Ministerio de Gobernacién y
sus Dependencias;

Promover el uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién entre los
ciudadanos, las empresas, el gobierno vy
demds instancias nacionales como soporte
del desarrollo de la seguridad y transparencia,
apoyando también, las gestiones en materia de
gobierno electrénico;

Gestionar en coordinacién con las Unidades
del Ministerio de Gobernacién, la cooperacion

internacional en apoyo al desarrollo de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién
del Ministerio de Gobernacién y sus
Dependencias;

Establecer un plan marco de actualizacién
tecnolégica a corto, mediano y largo plazo
aplicable al Ministerio de Gobernacion y sus
Dependencias;

Establecer los procesos de integracion
tecnoldgica con otras entidades publicas
qgue apoyen el tema con la seguridad publica,
ciudadana y comunitaria;

Generar, monitorear y evaluar los procesos
tecnoldgicos de participacion ciudadana en la
tematica relacionada con la seguridad publica,
ciudadana y comunitaria;

Cualquier otra que le asigne el Ministro o por
disposicién de la ley.

Resultados Sobresalientes

Se elaboré el Plan de Simplificacién de
Requisitos 'y Tramites Administrativos,
correspondiente a las fases de Planificacién,
Diagndsticos, Elaboracién del Redisefio e
Implementacién, a su vez, se realizaron las
gestiones con las diferentes Dependencias,
Direcciones y Unidades Especiales, para
la deteccién de necesidades, planes de
trabajo, publicacién de formularios en el
portal WEB, seguimiento y asesoria para
implementacién, segin la ruta establecida
por la Comisién Presidencial de Gobierno
Abierto y Electrénico -GAE-.
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Se asesoré en el desarrollo del Médulo del
Registro Centralizado de Organizaciones No
Gubernamentales -ONG-, en el Sistema del
Registro de Personas Juridicas -SIRPEJU-, que
permite lainterconexién con la Superintendencia
de Administracién Tributaria -SAT- para la
inscripcién de ONG’s y Juntas Directivas.

Se realizé la actualizacién de los procesos de
la DIGESSP, para la emisién de acreditaciones
virtuales y credenciales digitales para los
prestadores de servicios de seguridad
privada. Asimismo, en el marco de la Ley para
la Simplificacién de Requisitos y Tramites
Administrativos, se creé el Formulario Unico
Digital para los trdmites en la DIGESSP.

Se acompand la actualizacion del Sistema
para la presentacién del Informe Anual de
prestadores de servicios de Seguridad Privada
en la DIGESSP, que consiste en una plataforma
para el registro de informacion actualizada y
segura, facilitando la constante alimentacién de
las bases de datos y fortaleciendo los controles
institucionales.

Se participd en mesas técnicas de trabajo
para las reformas al Reglamento Organico
Interno del Ministerio de Gobernacién, por
medio del cual se cre6 la Unidad de Control
Telematico dentro de la Estructura Organica
del Ministerio. Asimismo, se realizaron acciones
para la elaboracién del Organigrama y creacién
de los Perfiles de Puestos, procedimientos de

i
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operacion, actuacién y creacién de la Estructura
Tarifaria.

Se colaboré con la Unidad de Control
Telematico en la realizaciéon de modificaciones
a las especificaciones técnicas y se brindd
acompanamiento al proceso de licitacién para
la contratacién del Control Telemaético.

Se brindé apoyo en la simplificaciéon de los
procesos vinculados a los servicios y tramites
relacionados con el Programa de Prevencién
y Erradicacion de la Violencia Intrafamiliar, en
cumplimiento a la Ley para la Simplificacién de
Requisitos y Tramites Administrativos.

El Cuarto Viceministerio y la Direccién de
Informatica del Ministerio de Gobernacion en
conjunto con la Secretaria Ejecutiva del Servicio
Civico, desarrollaron la Fase | Alistamiento y
autorizacién de Gobernadores Departamentales
y la Fase Il Monitoreo y emision del Certificado
Digital del Sistema de Alistamiento Virtual
del Servicio Civico, que permite monitorear y
evaluar las actividades vinculadas al Servicio
Civico, beneficiando a jovenes entre 18 y 24
afios a nivel nacional.

Se acompaidé el desarrollo del Portal
Electronico de Servicios del Diario de Centro
América y Tipografia Nacional, el cual permitira
la atencién en linea de los siguientes seis
servicios: Solicitud de Copia Simple, Solicitud
de Copia Certificada, Publicaciones Legales,



Publicitarias, Publicaciones

Publicaciones
Exoneradas y Suscripciones. El pago de estos
servicios puede realizarse completamente en
linea pagando con tarjeta de crédito o débito.

Se brindé asesoria en el desarrollo del
Webservice con Banrural que permitira realizar
los pagos en linea por medio del referido Banco,
a partir de los primeros dias del mes de enero
2023.

Se colaboré en la definicion y puesta en linea
de la “Comisaria Digital” en el Portal Web de
la PNC, a través de esta herramienta digital se
hacen accesibles los servicios disponibles en
linea para la ciudadania; asi como informacién
necesaria para facilitar los trdmites que se
pueden realizar en las sedes policiales.

Se brindé asesoria y acompafiamiento en el
desarrollo y perfeccionamiento del Sistema de
Control Penitenciario -SICOPE-, de la Direccidn
General del Sistema Penitenciario -DGSP-,
que comprende la implementacién del Médulo
Juridico, que permite fortalecer los controles de

esa Direccion.

El Cuarto Despacho Viceministerial fortalecié el
trabajo de la creacién del Comité Nacional de
Seguridad Cibernética ~-CONCIBER-, el cual
estd contemplado en el Acuerdo Gubernativo
200-2021 de fecha 1 de octubre de 2021, con
duracién de cuatro afios plazo.

Se han canalizado esfuerzos coordinados
desde el CONCIBER, discutiendo y adoptando
normativas internacionales para la medicién
del indice de madurez en materia de seguridad
cibernética a instituciones priorizadas, como
parte de las acciones con enfoque de riesgo
tecnolégico, para mitigar las amenazas
del ciberespacio, asi como fortalecer los
mecanismos de colaboracién, cooperacion y
coordinacién interinstitucional, con el objeto
de garantizar la gobernanza de la seguridad
cibernética en el pais.
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QUINTO

VICEMINISTERIO

Funciones

Seglin el articulo 10 del Acuerdo Gubernativo
635-2007, Reglamento Orgéanico del Ministerio
de Gobernacién se establece que al Quinto
Viceministerio de Gobernacién le corresponden las
funciones siguientes:

« Coordinar a las fuerzas de seguridad con el
objeto de prevenir y erradicar actividades
relacionadas con la produccién, fabricacion,
uso, tenencia trafico y comercializacién de
sustancias, estupefacientes, psicotrépicos y
drogas.

«  Cumplir y hacer cumplir las politicas y planes
definidos por el Despacho Ministerial en las
areas del combate al narcotrafico

« Implementar planes y operativos dirigidos a
ejecutar las érdenes y resoluciones judiciales,
derivadas de la persecucion penal del delito
relacionados con el narcotréfico.

« Proponer al despacho ministerial, planes
estratégicos y acciones para prevenir y
erradicar las actividades relacionadas con la
produccion, fabricacién, uso, tenencia, trafico y
comercializacion de sustancias estupefacientes,
psicotrépicas y drogas.

« Supervisar la ejecucion de los planes
estratégicos pertinentes
» Coordinar con el Ministerio Publico vy

todas aquellas instituciones nacionales e
internacionales, dedicadas por disposicién
legal al combate del narcotréfico, las acciones
necesarias para erradicacién de dicha actividad
delincuencial.

«  Cualquier otra que le sea asignada por
el Despacho Superior, en el ramo de su
competencia.

Para el efectivo cumplimiento de sus funciones el
Quinto Viceministro coordinard sus funciones con
la Subdireccion General de Anélisis de Informacién
Antinarcética y las secciones de la Direccién
General de la Policia Nacional Civil, cuya funcién
sea el combate al narcotréfico.

Resultados Sobresalientes

El Quinto Viceministerio continué con la lucha
frontal contra el narcotréafico y sus delitos conexos
para mantener a la poblacién libre de drogas y como
parte de las actividades de combate al narcotréfico,
las fuerzas de seguridad coordinadas por el Quinto
Viceministerio, realizaron un trabajo exitoso para el
alcance de los siguientes logros, correspondientes
al aho 2022:

« Las acciones policiales de caracter nacional
para la ubicacion, persecucién y captura de
integrantes y lideres vinculados a estructuras
nacionales y trasnacionales que se dedican a
actividades del narcotréafico, permitié la captura
de 27 personas con orden de extradicion.
El resultado fue un trabajo coordinado por
el Quinto Viceministerio en conjunto con el
Ministerio Publico y agencias de seguridad del
Gobierno de los Estados Unidos de América.
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Con el objetivo de romper la cadena de siembra,

produccién, transporte y comercializacién
de cualquier tipo de droga, se desarrollaron
operativos de erradicacién a nivel nacional,
que permitieron erradicar 9,936,460 matas
de amapola; 5,414,670 matas de marihuana y
4,054,585 arbustos de coca, con una valoracion
total de Q. 2,319,458,600.00.

Los operativos realizados durante 2022, por el
personal policial antinarcético en coordinacién
con el Ministerio de la Defensa Nacional y el
Ministerio Publico, dieron como resultado la
incautacién de drogas con una valoracién de Q
617,183,090.29; bienes, vehiculos y armas, con
una valoracion estimada de Q 1,413,265,791.00;
también, la incautacién de moneda nacional
y extranjera valorada en Q 10,959,859.55;
asimismo se realiz6 la captura de 1,605 personas
por delitos relacionados con la narcoactividad.

Se logré la destruccién de 1,140.01 toneladas
métricas de precursores y sustancias quimicas
en el Complejo de Precursores del Ministerio
de Gobernacién, asi como el traslado de 535
toneladas métricas de precursores y sustancias
quimicas, desde recintos portuarios y bodegas
de almacenamiento, a través de acciones
estratégicas desarrolladas por la Subdireccién
General de Andlisis de Informacién Antinarcética
y la Unidad Especial Antinarcéticos.

En 2022, la SGAIA en conjunto con el
Ministerio Publico y Ministerio de la Defensa
Nacional, realizaron distintos operativos en
busqueda de laboratorios clandestinos para la
produccién de drogas, logrando la localizacién
y destruccién de 7 laboratorios clandestinos, en
los departamentos de Huehuetenango, Izabal,
El Progreso y Alta Verapaz, valorados en Q
1,400,000,000.00.

Se logré la destrucciéon de pistas ilegales de
aterrizaje que eran utilizadas por aeronaves con
posibles ilicitos. La SGAIA en conjunto con el
Ministerio Publico y el Ministerio de la Defensa,
procedieron a la inhabilitacién de 15 pistas
clandestinas ubicadas en los departamentos de
Petén, Retalhuleu, Escuintla y Suchitepéquez.

Por medio de la Fuerza de Tarea de Interdiccién
Aérea, Antinarcética y Antiterrorista -FIAAT-,
se llevé ayuda humanitaria con el propédsito de
brindar apoyo a familias de las comunidades
de Cocald Grande ubicada en el municipio de
Huehuetenango y Quixabaj, en el municipio
de Santa Eulalia, ambas del departamento de
Huehuetenango, que fueron afectadas por
el ciclén tropical Julio. Logrando operar 21
misiones y trasladar via aérea 19,265 libras de
viveres hacia dichas comunidades con dificil
acceso via terrestre.
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DIRECCION GENERAL DE LA
POLICIA NACIONAL CIVIL

La Policia Nacional Civil es la institucién encargada
de proteger la vida, la integridad fisica, la seguridad
de las personas y sus bienes, el libre ejercicio de los
derechos y libertades, asi como prevenir, investigar
y combatir el delito preservando el orden y la
seguridad publica.

Funciones

Segun el Articulo 10 del Decreto Numero 11-97
del Congreso de la Republica, se establecen las
siguientes funciones:

Por iniciativa propia, por denuncia o por orden
del Ministerio Publico:

Investigar los hechos punibles perseguibles
de oficio e impedir que éstos sean llevados a
consecuencias ulteriores.

Reunir los elementos de investigacién Utiles
para dar base a la acusacién en proceso penal;

Auxiliar y proteger a las personas y velar por la
conservacion y custodia de los bienes que se
encuentren en situacién de peligro por cualquier
causa.

Mantener y restablecer, en su caso, el ordeny la
seguridad publica.

Prevenir la comisiéon de hechos delictivos, e
impedir que éstos sean llevados a consecuencias
ulteriores.

Aprehender a las personas por orden judicial
o en los casos de flagrante delito y ponerlas a
disposicién de las autoridades competentes,
dentro del plazo legal.

Captar, recibir y analizar cuantos datos tengan
interés para la seguridad publica, estudiar,
planificar y ejecutar métodos y técnicas de
prevencion y combate de la delincuencia y
requerir directamente a los sefiores Jueces, en
casos de extrema urgencia, la realizaciéon de
actos jurisdiccionales determinados con noticia
inmediata al Ministerio Publico.

Colaborar con los servicios de proteccién civil
en los casos de grave riesgo, catdstrofes y
calamidad publica, en los términos establecidos
en la ley.

Vigilar e inspeccionar el cumplimiento de las
leyes y disposiciones generales, ejecutando
las 6rdenes que reciba de las autoridades en el
ambito de sus respectivas competencias.
Prevenir, investigar y perseguir los delitos
tipificados en las leyes vigentes del pais.
Colaborar y prestar auxilio a las fuerzas de
seguridad civil de otros paises, conforme a
lo establecido en los Tratados o Acuerdos
Internacionales de los que Guatemala sea parte
o haya suscrito.

Controlar a las empresas y entidades que
presten servicios privados de seguridad.
Registrar, autorizar y controlar su personal,
medios y actuaciones.

Coordinar y regular todo lo relativo a las
obligaciones del Departamento de Trénsito,
establecidas en la ley de la materia.

Organizar y mantener en todo el territorio
nacional el archivo de identificacién personal y
antecedentes policiales.
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Atender los requerimientos que, dentro de
los limites legales, reciban del Organismo
Judicial, Ministerio Piblico y demas entidades
competentes.

Promover la corresponsabilidad y participacion
delapoblaciénenlaluchacontraladelincuencia.
Las demas que le asigne la ley.

En cumplimiento con la Planificacién Institucional de
la Policia Nacional Civil y sus objetivos estratégicos,
se describen a continuacién los resultados mds
relevantes alcanzados en la gestién actual.

Fortalecimiento de las fuerzas de
seguridad

Conscientes de la necesidad de fortalecer las fuerzas
de seguridad y con el fin de recuperar su capacidad
operativa, la meta PGG 2020-2024 establece

una ampliacién de 5,000 elementos de la Policia
Nacional Civil, por lo que en 2022 se incorporaron
1,606 nuevos agentes. Del periodo 2020 al 2022 se ha
logrado 3,118 graduaciones de aspirantes a policia.

Asimismo, como parte del fortalecimiento de las
competencias y aptitudes para el desarrollo de los
servicios de seguridad publica se llevaron a cabo
acciones para promover el ascenso de 74 elementos
policiales y se han especializado 1,691 agentes
en diversas dreas como: Investigacion criminal,
Operaciones Antinarcéticas, Seguridad a Turistas y
Fuerzas Especiales de Policia, entre otras.

Asi también se han considerado otros cursos y
acciones que permitirdn la profesionalizacién de los
agentes de la policia, entre ellos cursos de inglés, a
travésde unacuerdo con unainstitucién expertaenel
tema, también se tiene en consideracién el convenio
con la Universidad de San Carlos de Guatemala
para contar con elementos con educacién superior.

Resultados de la Implementacion de la
Estrategia de Transformacion Policial
Con respecto al Eje Infraestructura y Movilidad se
adquirié ydistribuydanivelnacionalendistintassedes
policiales del pais, 1,000 motocicletas y se realizaron
los procesos para adquisicién de 21 automotores
para fortalecer diferentes Direcciones de la PNC.
Asimismo, en los talleres del Departamento de
Material Mévil, de la Subdireccién General de Apoyo
y Logistica, se realizaron trabajos de reparacién y
actualizaciones mecdnicas en mas de 112 unidades,
entre ellos vehiculos, motocicletas y un microbus.

También se solventaron los procesos
administrativos para la entrega de 39 radiopatrullas
que fueron destinadas en d&reas con mayor

incidencia criminal, se realizé la compra de
5,550 llantas para vehiculos tipo pick-up.
Como parte del mejoramiento de Ia

infraestructura de la institucién policial, se
logré la construcciéon del nuevo campo de
maniobras y pista atlética para el desarrollo de
diferentes actividades culturales y deportivas.
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Resultados del programa servicios de
seguridad policial

Por medio de la Policia Nacional Civil se ha llevado
a cabo diferentes acciones que han tenido un
impacto positivo en la tasa de incidencia criminal,
tasa de homicidios y tasa de hechos delictivos
contra el patrimonio. Entre estas acciones podemos
encontrar las actividades del Programa Servicios
de Seguridad Policial efectuadas durante el
presente ano, como se muestra a continuacion.

Programa Acciones realizadas Cantidad
Llamadas atendidas de la Poblacién (110 PNC) 3,247,735
Operativos policiales 108,792
Operativos policiales en p ion a la naturaleza 22,499
Patrullajes policiales 499,051
Patrullajes policiales en beneficio de las comunidades afectadas por la 1620

Servicios  construccién de la Hidroeléctrica Chixoy g

de ) Patrullajes policiales en mercados 13,815

Seguridad . - .

Policial Patrullajes policiales en proteccién a la naturaleza 58,982
Patrullajes policiales en proteccién a turistas 52,385
Patrullajes policiales para brindar seguridad a personas migrantes y sus

m 3,600

familias
Seguridad a personalidades, edificios y entidades 526,968
Servicios policiales para mantener y resguardar el orden publico 110,292

Fuente: Elaboracion con informacion del Reporte de Ejecucion Fisica y Financiera del Sistema
de Gestion -SIGES- al 31 de diciembre de 2022.

Programa Acciones realizadas Cantidad
Capacitacion a personas de la sociedad civil, en temas de prevencién 1,300
de cultura permisiva, uso de drogas, armas de fuego y resolucion de
conflictos

Operativos policiales de control para prevenir el tréfico ilicito de armas 42,713
y municiones en puertos, aeropuertos y puestos fronterizos
i ici para el control de homicidios

o] 160,450

P!
Patrullajes policiales motorizados en &reas focalizadas para la 54,122
reduccién de homicidios
Seguimiento de casos de homicidios atendidos en apoyo al Ministerio 3,289
Piblico

Fuente: Elaboracién con informacion del Reporte de Ejecucion Fisica y Financiera del Sistema
de Gestion -SIGES- al 31 de diciembre de 2022.

Programa Acciones realizadas Cantidad
Atenci6n a personas agredidas 2,175
Casos de investigacion criminal, atendidos en apoyo al 12,388
Ministerio Plblico
Expertajes para el control de vehiculos robados 37,791

Patrimonio = Operativos conjuntos de impacto 75

Patrullajes policiales a pie 430,568
Patrullajes policiales en bicicletas 22,191
Patrullajes policiales en motocicletas 47,229
Patrullajes policiales en vehiculos 410,840

Fuente: Elaboracion con informacion del Reporte de Ejecucién Fisica y Financiera del Sistema
de Gestion -SIGES- al 31 de diciembre de 2022.

Tasa de incidencia criminal

La tasa de incidencia criminal es un parédmetro
cuantitativo que proporcionainformacién enrelacién
con el estado de la seguridad ciudadana en el pais.
En este sentido, la PGG 2020-2024 establecié como
meta la reduccién de la criminalidad en 20 puntos
de tasa, tomando como base el afo 2019, periodo

en el que se registrd una tasa de 100.63 delitos por
cada 100,000 habitantes.

En 2022, hubo un alza en relacién con el afio anterior
de 4.43 puntos en la tasa, colocdndose en 93.57
por cada 100,000 habitantes; sin embargo, del afio
2020 al 2022 se ha conseguido la reduccion de 7.06
puntos en relacién con el aifio 2019.

Tasa de Incidencia Criminal

2018-2022
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s Incidencia criminal ——@— Tasa de incidencia criminal Meta PGG 2020-2024

Fuente: Elaboracién con informacién de la Direccién General de la Policia Nacional Civil, con

proyecciones de la poblacion total 1950-2050 -INE- *Tasa al 31 de diciembre 2022

Tasa de homicidios

Como producto del accionar de las fuerzas de
seguridad y la implementacién de estrategias
encaminadasal controly reduccién de los homicidios
al mes de diciembre de 2022 se registra una tasa
de 17.3 homicidios por cada 100 mil habitantes, al
compararla con la tasa de 21.5 registrada en el 2019
se puede indicar que se ha alcanzado una reduccién
de 4.2 puntos de tasa.

El afio 2020, se registrd una baja sustantiva de
la criminalidad, sin embargo, al considerarse un
ano atipico por las medidas de restriccién de la
movilidad derivadas de la pandemia por COVID
19, se esperaba un aumento de los indicadores
en afos subsiguientes; la Policia Nacional Civil
sigue trabajando para poder contribuir de manera
positiva a la seguridad ciudadana y dejar mejores
condiciones que las recibidas en el 2019.

Tasa de Homicidios

2018-2022
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i HomiCidios g Tasa de Homicidios Meta PGG 20202024

Fuente: Elaboracién con informacién de la Direccién General de la Policia Nacional Civil, con

proyecciones de la poblacidn total 1950-2050 -INE- *Tasa al 31 de diciembre 2022
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Tasa de homicidios por departamento

A nivel departamental se presenta la comparativa
entre el afo 2021y el 2022 de las tasas de homicidios
por cada 100,000 habitantes, teniendo en cuenta la
cantidad de homicidios registrados en ese territorio
y la relaciéon con la poblacién proyectada por el
Instituto Nacional de Estadistica para cada uno de
los afos presentados.

Departamentos 2021 2022*
Alta Verapaz 4.2 2.8
Baja Verapaz 4.2 35
Chimaltenango 9.8 7.2
Chiguimula 340 359
El Progreso 211 245
Escuintla 379 430
Guatemala 314 362
Huehuetenango 29 22
lzabal 34.9 31.6
Jalapa 257 214
Jutiapa 154 210
Petén 19.4 19.8
Quetzaltenango 125 104
Quiché 1.2 1.5
Retalhuleu 13.3 9.4
Sacatepéquez 106 124
San Marcos 5.1 75
Santa Rosa 258 193
Solola 6.3 44
Suchitepéquez 6.2 7.3
Totonicapén 1.2 1.6
Zacapa 399 293

Fuente: Elaboracién con informacién de la Direccién General de la Policia Nacional Civil,

con proyecciones de la poblacion total 1950-2050 -INE-*Tasa interanual al 31 de diciembre 2022

Tasa de hechos delictivos contra el
patrimonio

Los hechos delictivos contra el patrimonio en el
2022 registraron una tasa de 54.8 hechos delictivos
por cada 100,000 habitantes, siendo mayor a
lo presentado en el ano 2021, el cual mostrd
49.8 hechos por cada 100,000 habitantes. Este
incremento se debe principalmente a la reduccién
de las medidas para contener la pandemia COVID-19
y el restablecimiento de la actividad econdmica,
social, productiva, laboral, etc.

Tasa de Hechos Delictivos Contra el Patrimonio
2018-2022

40.53 500

Cantidad de Hechos
o
8
5

2018 2019 2020 2021 2022* 2023

mmmmmm Delitos contra el patrimonio  essfems Tasa de delitos contra el patrimenio Meta PEI 2020-2028

Fuente: Elaboracién con informacion de la Direccién General de la Policia Nacional Civil,

con proyecciones de la poblacién total 1950-2050 -INE-*Tasa proyectada al 31 de diciembre 2022

Tasa de hechos delictivos contra el
patrimonio por departamento

A nivel departamental se presenta la comparativa
entre el ano 2021y el 2022 de las tasas de hechos
delictivos contra el patrimonio por cada 100,000
habitantes. Dicha tasa toma en cuenta la cantidad de
hechos delictivos contra el patrimonio, registrados
en ese territorio y la relacién con la poblacién
proyectada por el Instituto Nacional de Estadistica
para cada uno de los anos presentados.

Tasa de Delitos Contra el
Patrimonio

Departamentos 2021 2022*
Alta Verapaz 1M1 | 12.89
Baja Verapaz 126 914
Chimaltenango 323 | 47.94
Chiquimula 212  26.46
El Progreso 720 511
Escuintla 150.0 185.1
Guatemala 133.0 1484
Huehuetenango 7.4 7.85
lzabal 656 2144
Jalapa 135 | 17.92
Jutiapa 185 | 23.47
Petén 263 1758
Quetzaltenango 16.0 17.76
Quiché 7.0 6.54
Retalhuleu 372 | 427
Sacatepéquez 60.6 91.46
San Marcos 10.2 7.79
Santa Rosa 211 27.23
Solold 8.2 7.9
Suchitepéquez 26.0 3293
Totonicapan 5.5 539
Zacapa 558 377

Fuente: Elaboracion con informacion de la Direccion General de la Policia Nacional Civil,

con proyecciones de la poblacién total 1950-2050 -INE-*Tasa proyectada al 31 de diciembre 2022
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Planes operacionales de seguridad

Como parte del combate frontal en contra del

crimen organizado, el narcotréfico y las pandillas, la

Policia Nacional Civil implementé diferentes planes

operativos de seguridad para contener los hechos

delictivos.
Plan de Seguridad No0.01-2022 “Actuacién
Policial para Reuniones y Manifestaciones
Publicas; y Corte de Carreteras”.

«  Plan De Seguridad No. 02-2022 “Dispositivos de
Seguridad en el desplazamiento de migrantes
en el territorio guatemalteco”.

Plan de seguridad No. 07-2022 “Intervencion de
Nucleos de Reserva de las Comisarias a nivel
Republica".

«  Plan de seguridad No. 08-2022 “"Respuesta ante
Desastres Naturales”.

Plan de seguridad No. 09-2022 “Seguridad a
Recolectores de Basura”.

« Plan de seguridad No. 13-2022 "Operativos
tacticos integral”.

« Plan de seguridad No. 16-2022 “Seguridad a

transportes de Barcenas Villa Nueva”.
Plan de Seguridad No. 17-2022 “Acciones
Policiales en Apoyo al Ejército de Guatemala,
en los Municipios de Ixchiguan y Tajumulco
Departamento de San Marcos”.

« Plan 25-2022 “Seguridad a vehiculos del
transporte extraurbano Monja Blanca”.

Plan 27-2022 “Seguridad Centros Carcelarios”.
Plan 30-2022 "“Operacion interinstitucional
contra la criminalidad”

«  Plan de Seguridad No. 31-2022 “Vuelta ciclistica

internacional a Guatemala”
Plan de Seguridad No. 32-2022 “Reunién
Interamericana de Ministros y Maximas
Autoridades de Cultura, Antigua Guatemala
2022"

« Plan de Seguridad No. 33-2022 “Dia de Todos
los Santos en Guatemala”

Plan de Seguridad No. 38-2022 "Seguridad
Interinstitucional en Fronteras del Triangulo
Norte"”

« Plan de Seguridad No. 39-2022 “Seguridad en

Fiestas Navidefas y de Fin de Aio”".

Actividades sobresalientes

Detenidos por orden judicial

Derivado de las acciones interinstitucionales con
el sector justicia, se logré realizar capturas por
medio de érdenes judiciales, las cuales se detallan
a continuacion:

Detenidos por orden judicial

Masculino Femenino Total
8,226 1,086 9,312

Fuente: Elaboracién con informacién de la Direccién General de la Policia Nacional Civil

*Datos presentados al 31 de diciembre de 2022

Detenidos en flagrancia

A través de las acciones realizadas por las fuerzas
policiales se logré la captura en flagrancia de 42,204
personas las cuales se desagregan por tipo sexo a
continuacion:

Detenidos en flagrancia

Masculino Femenino Total
38,746 3,458 42,204

Fuente: Elaboracion con informacién de la Direccién General de la Policia Nacional Civil

*Datos presentados al 31 de diciembre de 2022

Armas incautadas por tipo de enero a
diciembre 2022

Clasificacion Total de armas
incautadas
Pistola 2,185
Revolver 453
Escopeta 338
Hechiza 175
Fusil/carabina/rifle 176
Sub ametralladora 4
Total 3,331

Fuente: Elaboracién con informacién de la Direccién General de la Policia Nacional Civil

*Datos presentados al 31 de diciembre de 2022



Acciones policiales contra el narcotrafico
En el periodo de enero adiciembre 2022 se realizaron
22,173 operativos e investigaciones policiales en la
lucha frontal contra el narcotrafico

Operativos policiales e | igaci Anti
Enero - Diciembre 2022
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Fuente: Elaboracion con informacién de la Direccion General de la Policia Nacional Civil

*Datos presentados al 31 de diciembre

Resultados contra el narcotrafico

El Ministerio de Gobernacién a través de
la coordinacién de las diferentes unidades
especializadas, atendiendo a sus planes, programas
y proyectos para el combate contra el narcotrafico
en todas sus formas conexas, presenta como logro
los siguientes resultados en cuanto al tema de
incautaciones de droga, bienes y dinero realizadas
al 31 de diciembre del 2022.

No. Tipo de actividad Total Avaliio

01 Cocaina kilos 5,949.01 Q 611,211,595.43
02 Anfetamina kilos 0.40 Q 300,000.00
03 Metanfetaminas kilos 2.63 Q 39,435.00
04 Crack kilos 14.27 Q 1,016,954.55
056 Efedrina kilos 1.00 Q 100,000.00
06 Amapola semilla libras 30.00 Q 240,000.00
07 Marihuana procesada libras  4,552.16 Q 1,707,059.71
08 Marihuana semilla onzas 102337 Q 86,986.45
09 Toneles/droga sintéticas 14.50 Q 2,262,000.00
10  Canecas/drogas sintéticas 14 Q 198,548.00
11 Extasis pastillas 401 Q 20,5115
12 Matas de Amapola 9,936,460 Q 248,411,500.00
13 Matas de Marihuana 5414670 Q 2,030,501,250.00
14 Arbustos de Coca 4,054,585 Q 40,545,850.00

TOTAL Q 2,936,641,690.29

Fuente: Elaboracién con informacién de la Direccién General de la Policia Nacional Civil

*Datos presentados al 31 de diciembre de 2022
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No. Tipo de actividad Total Avalio
01 Vehiculos 334 Q 10,020,000.00
02 Aeronaves 1 Q 2,000,000.00
03  Armas de fuego 173 Q 865,000.00
04  Municiones 6,047 Q 18,141.00
05 Tolvas 177 Q 53,100.00
06  Oro kilos 2.54 Q 209,550.00
07 Piedra de jade en kilos 128 -
08  Laboratorios clandestinos 7 Q 1,400,000,000.00
09 Embarcaciones 1 Q 100,000.00
TOTAL Q 1,413,265,791.00

Fuente: Elaboracién con informacién de la Direccién General de la Policia Nacional Civil, SGAIA

*Datos presentados al 31 de diciembre

No. Incautacién de dinero Total Avaldo
01 Quetzales Q 4,073,359.65 Q 4,073,359.65
02 Dolares $ 799,849.25 Q 6,398,794.00
03 Pesos Mexicanos $ 473,163.00 Q 378,530.40
04 Euros € 9,390.00 Q 98,595.00
05 Lempiras L. 1,151.00 Q 575.00
06 Pesos Colombianos $ 4,002,000.00 Q 10,005.00
TOTAL Q 10,959,859.55

Fuente: Elaboracién con informacién de la Direccién General de la Policia Nacional Civil, SGAIA

*Datos presentados al 31 de diciembre

Aprehensiones vinculadas al narcotrafico
Derivado de los esfuerzos realizados por las
diferentes unidades de la Policia Nacional Civil,
se logré la captura de 1,605 personas ligadas al
narcotréfico, de las cuales 27 cuentan con érdenes
de aprehensién con fines de extradicidn.

Estructuras impactadas

En la lucha contra el crimen organizado, durante el
presente afio se ha logrado impactar 66 estructuras
criminales, teniendo como resultado la aprehension
de 701 personas integrantes de dichas estructuras.
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Tipo de Estructura Estructuras Integrantes
Asesinato 4 37
Estafa 2 13
Extorsién 20 233
Falsificacion de documentos 2 19
Femicidio 1 6
Homicidio 3 14
Homicidio y extorsién 14 202

Hurto/robo agravado 4 35
Lavado de dinero 1 7
Robo agravado y asesinato 1 13
Secuestro 3 "
Tréfico ilegal de personas 4 57
Trata de personas 6 49
Violacién 1 5
Total 66 701

2| o s o
= ﬂggggmﬂaﬁaﬁa%%gg

Fuente: Elaboracién con informacién de la Direccién General de la Policia Nacional Civil

*Datos presentados al 31 de diciembre de 2022

Ejecucion presupuestaria por unidad
ejecutora correspondiente de enero a
diciembre 2022

Unidad Porcentaje

Efton Descripcién Asignado Vigente Ejecutado de Ejecucion
203 Direccion General Dela g 4 41675357300 Q4,580,02484800 Q452508337636  98.80%
Policia Nacional Civil
Subdireccién General De
204 Andlisis De Informacién ¢ 5305600000 = Q2498560000 Q2374504210 9503%

Antinarcética De La
Policfa Nacional Civil
Subdireccién General De
205 Estudios Y DoctrinaDeLa | Q 93,734,384.00 Q96,362,636.00 Q 86,363,578.66 89.62%
Policia Nacional Civil
Subdireccién General De

206 Salud Policial Q32,600,736.00 Q 34,486,272.00 Q32,149,464.14 93.22%
Subdireccién General De

207 Investigacién Criminal Q42,091,000.00 Q 41,591,000.00 Q38,807,277.00 93.31%

209 Departamento De Transito  Q 309,994,000.00 Q170,341,461.00 Q147,612,994.09 86.66%

Fuente: Datos de la Direccién General de la Policia Nacional Civil

Fuente: Datos de la Direccién General de la Policia Nacional Civil
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DIRECCION GENERAL DEL
SISTEMA PENITENCIARIO

Funciones

De acuerdo al Articulo 3 del Decreto Nimero 33-
2006 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley del Régimen Penitenciario, se tiene como fin:

a)

b)

Mantener la custodia y seguridad de las
personas reclusas en resguardo de la sociedad;
Proporcionar a las personas reclusas las
condiciones favorables para su educacion vy
readaptacién a la sociedad, que les permita
alcanzar un desarrollo personal durante el
cumplimiento de la pena y posteriormente
reintegrarse a la sociedad.

Resultados sobresalientes

Se cred el “Centro de Detencidn Preventiva para
Hombres y Mujeres de Salam4, Baja Verapaz”
por medio del Acuerdo Ministerial NUmero 262-
2022, publicado en el Diario Oficial el 24 de
mayo de 2022.

Al 31 de diciembre se realizaron 297 requisas y
67 registros sorpresivos en diferentes centros
de detencién a cargo de la Direccién General
del Sistema Penitenciario, con la colaboracién
de la Policia Nacional Civil, Ministerio Publico
y la Guardia Penitenciaria, con la finalidad de
mantener el control de las cérceles y evitar que
se generen actos delincuenciales desde los
centros de detencién; como resultado de las
requisas y los registros realizados se incautaron
2,281 celulares, 779 chips telefénicos, 23 armas
de fuego, 11 tolvas o cargadores, 541 municiones
y 6 explosivos o granadas.

Al 31 de diciembre se llevaron a cabo a través
de la Subdireccion de Rehabilitacion, los
programas que a continuacion se detallan:

Programa Unidad de medida Cantidad

Psicologia Atenciones 28,530
Médico - Odontolégico Atenciones 147,763
Trabajo Social Atenciones 162,859
Educativo Persona 4,212
Laboral Persona 23,880
Grupos Vulnerables Atenciones 5535
Criminologia Expedientes 1,504
Expedientes Expedientes 5,707

En la situacién del Régimen Progresivo, en la
fase de Diagndstico y Ubicacién, se ordenaron
1,377 informes para hombres y 229 informes
para mujeres; en la fase de Tratamiento, se
encuentran 2,258 personas, de las cuales 1,995
son hombres y 263 mujeres.

Se cred la pagina web para la recepcion de
solicitudes por libertades anticipadas, agilizar la
recepcion de solicitudes de informes para iniciar
incidente de libertades anticipadas de privados
de libertad por parte de abogados particulares 'y
del Instituto de la Defensa Publica Penal.

Se capacité 806 trabajadores entre ellos
personal operativo y administrativo de la
Direccion General del Sistema Penitenciario,
llevando a cabo 7 talleres y 1 curso.
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Se realiz6 la contratacion del servicio de pdliza
de Seguro de Vida Colectivo del personal de la
Direccién General del Sistema Penitenciario, a
través del contrato administrativo DGSP 4-2022.

Se realizé la contratacion del servicio de
arrendamientode unbieninmueble paraelusode
la Direccion General del Sistema Penitenciario, a
través del contrato administrativo DGSP 5-2022.

En cumplimiento con lo establecido en la
normativa que rige la administracion del
Régimen Penitenciario, se cumplié con servir
los tres tiempos de alimentos a la poblacién
privada de libertad, alcanzando un total de
9,412,597 raciones al 31 de diciembre de 2022.

A través de la Coordinacién de Desarrollo de
Personal se realizaron proyectos y actividades
con la finalidad de fortalecer las capacidades
de los trabajadores de la institucidn.

Se instald el puesto de servicio de 24 horas
en el peaje principal del Complejo Carcelario
de Fraijanes, con la finalidad de mejorar los
operativos de control y registro de vehiculos,
personas visitantes y encomiendas que
faciliten la incautacién de posibles ilicitos.

Se realizaron inspecciones  generales
y de seguimiento por parte de Asuntos
Internos del Ministerio de Gobernacién e
Inspectoria General del Sistema Nacional
de Seguridad con el objetivo de velar por el
cumplimiento de los controles internos, carrera
penitenciaria, régimen disciplinario, registros
y controles de personal, armas y municiones.

La Inspectoria General continué trabajando
en la Cooperacion Interinstitucional con la
Direccion de Seguridad Interinstitucional del
Organismo Judicial para reforzar los protocolos
de seguridad en la Torre de Tribunales
realizando inspecciones extraordinarias.

En la Unidad de Andlisis de Informacion
Penitenciara se realizaron las siguientes
acciones:

No. Accion Cantidad

Pronunciamientos de solicitud de traslados de

. . 569
privados de libertad
Informes de investigacion, andlisis y
supervision de procesos y procedimientos en 897
centros carcelarios, asi como la
documentacién de hechos suscitados
Denuncias recibidas en la Linea Anticorrupcion 365
Entrevistas realizadas a privados de libertad de
reciente ingreso a centros carcelarios del 25

sistema penitenciario



50

DIRECCION GENERAL DEL
DIARIO DE CENTRO AMERICA Y
TIPOGRAFIA NACIONAL

La Direccién General se constituye en el érgano de
difusion escrita y de imprenta del Estado segun el
Acuerdo Gubernativo 633-2007 mediante el cual
se cred la Direccidon General del Diario de Centro
América y Tipografia Nacional.

Funciones
Segun el articulo 3, la Direccién General tiene a su
cargo las siguientes atribuciones:

Editar el Diario de Centro América como érgano
oficial del Estado;

Imprimir las leyes, reglamentos y demas
publicaciones oficiales del Estado;

Editar libros de texto, educativos, literarios,
artisticos y expresiones de folklore de interés
nacional;

Imprimir las publicaciones, folletos y demds
documentacién que requieran las dependencias
del Estado;

Imprimir carnés para cédulas de vecindad y
libros de registros y controles que requieran las
municipalidades del pais;

Compilar y recopilar las Leyes, Acuerdos
Gubernativos 'y  Acuerdos  Ministeriales
publicados en el Diario de Centro América;
Coleccionar cronolégicamente el Diario de
Centro América, en formato documental y
electrénico;

Llevar el registro, organizaciéon y control de
todas las publicaciones legales;

Divulgar y exhibir piezas y muestras que forman
parte de la historia del Diario de Centro América
y Tipografia Nacional;

Otras que sean inherentes a su naturaleza.

Actividades sobresalientes

Con la finalidad de informar a la ciudadania en
general, distintas instituciones de gobierno asi
como empresas privadas, adquirieron espacios
publicitarios en el Diario de Centro América,
durante el ejercicio fiscal 2022 se comercializé
un total de 72.5 espacios publicitarios por la
cantidad de Q. 626,869.09 ; la Direccién de
Asuntos Administrativos del Ministerio de
Finanzas Publicas fue la institucién de mayor
adquisiciéon de espacios publicitarios, reporté
Q. 196,819.20.

Se brindéd apoyo a diversas instituciones
publicas y privadas en la impresiéon de
5,507,367 documentos para el desarrollo de sus
actividades a lo largo del afio 2022,

Se imprimieron aproximadamente 600,000
ejemplares del diario para circulacién nacional,
los cuales se componen de la parte informativa,
la parte legal y la revista Viernes que circula una
vez por semana.

Durante el afio 2022, la interaccion de los
cibernautas en el sitio web y las redes sociales
fue muy participativa; tomando como base
los siete pilares del Gobierno de la Republica
de Guatemala, se realizé la campafia de
divulgacion e informacién oficial del Gobierno
“Las buenas noticias también se cuentan”
que buscé posicionar al Diario de Centro
América como principal fuente de informacién
del Gobierno. Con las notas publicadas en la
version impresa se multiplica el mensaje en las
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redes sociales segun el registro estadistico del
gestor de contenidos y los reportes que ofrece
Facebook y Twitter, determinando un total de
48,185 nuevos seguidores y 2,143,109 visitantes
en la pagina de internet en donde se publicaron
10,130 notas.

Se realizaron publicaciones de caracter legal,
dentro de las cuales se incluyeron acuerdos,
avisos, convocatorias, edictos, licitaciones,
lineas de transporte, matrimonios, patentes,
remates, subastas, titulos supletorios, traspasos
de marcas, entre otros; dichas publicaciones
generaron ingresos propios por un monto de Q.
55,114,417.58.

Asimismo, con la finalidad de fomentar la lectura
en la poblacién guatemalteca se socializd y
vendié 2,967 libros de autores guatemaltecos
que son impresos en la Tipografia Nacional
generando la cantidad de Q. 104,133.00,
también, se participé en distintas ferias como
la del Cerrito del Carmen, Plaza Barrios,
FILGUA, en festivales como Florearte, Pepian
en Chimaltenango, Pasos y Pedales entre otros.

ACIONAL |

| —

Se abrié nuevamente el Museo en el marco del
Dia Internacional de Museos, contribuyendo de
esta manera a la cultura y educacién del pais
por medio de la Historia de las Artes Gréficas
y el Periodismo, desde mayo 2022 se utiliza
el sistema de generacidon de cédigo QR para
agendar visitas al museo, de esa cuenta se ha
tenido la visita de 3,601 personas.

Con el fin de dar cumplimiento al Decreto
5-2021 "Ley para Simplificaciéon de Requisitos
y Tramites Administrativos”, se han realizado
diferentes gestiones para crear una Plataforma
Informatica que pone a disposicién del publico
en general los trdmites que se brindan en la
institucion desde el 10 de noviembre de 2022.
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DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS
DE SEGURIDAD PRIVADA

La Direcciéon General de Servicios de Seguridad
Privada -DIGESSP- tiene por objeto regular los
servicios que presten las personas individuales
o juridicas en el area de seguridad, proteccion,
transporte de valores, vigilancia, tecnologia vy
consultoria en seguridad e investigacién en el
ambito privado, asi como los mecanismos de control
y fiscalizacién.

Funciones
De acuerdo al Articulo 7 del Decreto Nimero 52-
2010 las funciones de la DIGESSP son las siguientes:

Controlar y supervisar a los prestadores de
servicios de seguridad privada, para que
su actividad se enmarque en la politica de
seguridad publica del Estado;

« Exigir el cumplimiento de las normas vy
procedimientos legales para la adecuada
prestacion de los servicios de seguridad privada;
Velar porque quienes prestan los servicios
de seguridad privada mantengan, en forma
permanente, niveles de eficiencia técnica,
profesional y administrativa para atender sus
obligaciones;

Ser el vinculo entre los prestadores de servicios
de seguridad e investigaciones privadas y las
entidades del Estado;

«  Otorgar la autorizacién y licencia de operacién
y funcionamiento a los prestadores de servicios
de seguridad privada, asi como ordenar la
cancelacién de las mismas por los casos
previstos en la presente Ley;

Establecer 'y mantener actualizado un
registro de los prestadores de servicios de
seguridad privada, con informacién precisa y
verificable sobre su estructura administrativa
y de funcionamiento, personal directivo,
administrativo y operativo, asi como de su
equipo;

Impedir que personas individuales o juridicas
no autorizadas por la presente Ley, presten
servicios de seguridad privada;

« Definir y autorizar los contenidos de los
programas de formacién y capacitacién de
agentes, personal administrativo y operativo de
los prestadores de servicios de seguridad;

« Imponer a los prestadores de servicios de
seguridad privada, y a su personal, las sanciones
administrativas y pecuniarias correspondientes,
contempladas en la presente Ley; vy,

Las demas que se deriven de la presente Ley

Resultados sobresalientes 2022

« Entrega del Protocolo de Control, Fiscalizacién,
Supervision, Vigilancia y \Verificacién al
Primer Viceministerio, con el objeto de que el
departamento de Supervisién, Fiscalizacion,
Materiales y Equipo cuenten con un instrumento
actualizado al momento de realizar supervision
a las empresas prestadoras de servicios de
seguridad privada.

« Con la asesoria de la Direccién de Planificacion
se obtuvo la aprobacién de la Tercera Edicidn
del Manual de Organizacién y Funciones de
la Direccion, mediante Resoluciéon Ministerial



Numero 000216 de fecha 25 de febrero de 2022.

Se llevaron a cabo jornadas extraordinarias de
renovaciones de credenciales para agentes de
seguridad privada, directores e instructores,
las cuales tuvieron como fin la entrega de
dichas credenciales en un maximo de 10 dias,
el resultado de dichas jornadas fue de 2,999
renovaciones.

Con el objetivo de concientizar a los prestadores
de servicios de seguridad privada sobre la
importancia de que los agentes en todas sus
clasificaciones sean capacitados, la DIGESSP
desarroll6 la campana denominada “Yo Me
Capacito”.

Con la finalidad de fortalecer la estructura
institucional de la DIGESSP, se autorizé por
medio de los Acuerdos Ministeriales NuUmero
0302-2022, 0303-2022, 0531-2022 y DRH-
0835-2022, la contratacién de cuatro servidores
publicos bajo el renglén presupuestario 011
“Personal Permanente”.

En coordinacién interinstitucional entre la
Direcciéon General de Servicios de Seguridad
Privada y la Direccion General de la Policia
Nacional Civil, se elaboré el Protocolo de
Actuacion para la Recepcién de Denuncias, este
tiene como objetivo proporcionar un canal para
recibir asistencia y posibilitar la interaccién para
recabar informacién oportuna sobre hechos
delictivos.

Se cred el Sistema de Acreditaciones y
Renovaciones Electronicas ~-SARE-, que tiene
como objetivo agilizar el proceso de acreditacion
de agentes de seguridad, incrementando
la cantidad mensual y logrando con ello la
capacitacion considerable de numero de
agentes acreditados por la Direccion General
de Servicios de Seguridad Privada.

« Se presentdé al Ministerio de Gobernacién el
convenio de prestacion de servicios de cobro
por cuenta ajena, en conjunto con la DIGESSP
y el Banco de Desarrollo Rural, S.A. que tiene
como finalidad que los agentes de seguridad
privada en sus diversas clasificaciones puedan
realizar el proceso de pago y asi cumplir con lo
estipulado en el Decreto Nimero 5-2021, Ley
para la Simplificacién de Requisitos y Tramites
Administrativos.

Otros resultados

Acciones de supervision, fiscalizacion, verificacion
y control a prestadores de servicios de seguridad
privada.

Actividad Total

Supervisiones a centros de capacitacién

- 59
autorizados

Verificaciones (quejas y/o denuncias) 7
Supervisi y fiscalizaci de oficio 18
Control y supervisién especializada 189
Supervisiones preliminares 98

Fuente: Direccion General de Servicios de Seguridad Privada.

Emision de credenciaels para agentes de
seguridad privada

Primera credencial 4,255
Renovatzlon de 4,993
credencial

Fuente: Direccion General de Servicios de Seguridad Privada.

Emision de licencias de operacion

Primera Licencia de 18
Operaci6n

R ion de Li i 97
de Operacién

Fuente: Direccion General de Servicios de Seguridad Privada.
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DIRECCION GENERAL DE
INVESTIGACION CRIMINAL

Segun el Articulo 2 del Decreto Numero 15-2012,
la Direccién General de Investigacién Criminal -
DIGICRI- es un érgano del Estado de caracter civil,
especializado en investigacion criminal, auxiliar de
la administraciéon de justicia y con competencia
en toda la Republica. Para los efectos legales
correspondientes se equipara con los cuerpos de
seguridad del Estado.

Funciones
De acuerdo al Articulo 7 del Decreto indicado, le
corresponden las siguientes funciones:

Proteger la escena del crimen y ante la
imposibilidad de otras instituciones, atender la
misma;

Realizar los actos de investigacion necesarios
para el esclarecimiento de los delitos;

De oficio en los casos de urgencia, realizar
la investigacion preliminar y evitar sus
consecuencias ulteriores; de lo actuado
informard inmediatamente al Ministerio Publico;
Practicar las acciones de investigacion que en
forma concreta le ordene el Ministerio Publico,
e informar sobre los resultados de las mismas;
Solicitar a las autoridades competentes, asi
como a las dependencias y organismos de
la administracién publica, con orden de juez
competente o bajo la responsabilidad del fiscal
a cargo de la investigacién, segtin corresponda,
informes, documentos, opiniones y elementos
de prueba en general que se requieran para el
debido desempenio de sus funciones. El ejercicio

de esta atribucién se encontrard limitado a
aquellos elementos que para su solicitud la
ley no contemple una tramitacién especial a
cargo de autoridad distinta o se encuentren
reservados al Ministerio Publico;

Efectuar las medidas de coercién y preservacion
establecidas en la ley, incluyendo las 6rdenes de
captura que emitan los érganos jurisdiccionales
competentes;

Procesar, sistematizar y analizar la informacién
producida por la investigaciéon criminal, y
trasladar los resultados de esta informacién
al Ministerio Publico, a efecto de propiciar la
persecucién penal estratégica;

Colaborar con las fuerzas de seguridad de
otros paises en la realizaciéon de actividades
de investigacion y drdenes de captura de
conformidad con las normas internacionales;
Las demas funciones que le otorguen las leyes
del pais.

Actividades sobresalientes

Con el apoyo de la Direccién de Planificacién
del Ministerio de Gobernacién, se llevd
a cabo mesas de trabajo con el fin de
elaborar el Manual de Puestos, el cual
se encuentra en proceso de revisidn.

Durante el mes de agosto 2022, mediante
el Acuerdo Ministerial DRHH-1088-2022 se
nombré al Director General de la DIGICRI.



En el mes de agosto 2022 se realizaron
las gestiones para solicitud de ampliacién
presupuestaria y gestiones para contratacién
de personal del renglén 022,

Se solicité al Despacho Superior elevar a
Dispensa Presidencial para poder realizar
contrataciones de personal, arrendamiento
de inmuebles y compras del grupo 003,
teniendo la aprobacién por parte del Segundo
Vice Despacho para realizar las gestiones
administrativas correspondientes, debiendo
reportar las acciones realizadas.

En el mes de septiembre 2022 se iniciaron
funciones de la Direccion General de
Investigacion Criminal con la contratacién
de personal en las Direcciones de: Recursos
Humanos, Administrativa y Financiera,
Secretaria  General, Asuntos Juridicos,
Cooperacién, Planificacién, Auditoria Interna.

Se realizaron las gestiones para la compra de
insumos, equipos de computacién, mobiliario de
oficina para el funcionamiento de la Direccién.

Se llevé a cabo contratacion de Servicios
Profesionales Individuales en General para
las Direcciones de Recursos Humanos,
Administracién y Financiera, Secretaria General,
Cooperacién y Auditoria Interna.
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REGISTRO DE LAS

PERSONAS JURIDICAS

El Registro de las Personas Juridicas, es la entidad
encargada de la aprobacién e inscripcién de
Personas Juridicas, tales como Iglesias, fundaciones,
Universidades, Asociaciones no Lucrativas,
Organizaciones No Gubernamentales.

Funciones

Se establecen de acuerdo a los articulos 438 al
440 del Cédigo Civil Decreto Ley 106, de acuerdo
a las facultades otorgadas en el Decreto 31-2006 y
Decreto 1-2007, ambos del Congreso de la Reptblica
de Guatemala.

Realizar la inscripcidn y registro de las personas
juridicas a nivel nacional de conformidad con
las leyes correspondientes;

« Establecer y mantener actualizado el Registro
de Personas Juridicas y nombramientos de
representantes legales a nivel nacional;
Extender certificaciones de las inscripciones
y documentos que ordenen el Registro de
Personas juridicas, previa solicitud del usuario
a nivel nacional.

« Resguardar y custodiar los libros registrales
y documentos de inscripciones y sistemas
informéticos en poder de Registro de Personas
Juridicas a nivel nacional.

Solicitar y establecer acuerdos de cooperacién
con otras instituciones; y

»  Efectuar todas aquellas actividades propias de
su naturaleza que por ley o convenios nacionales
e internacionales son de su competencia.

Resultados sobresalientes

Se gestiond el mejoramiento y
acondicionamiento fisico de las instalaciones
del Registro de las Personas Juridicas, a través
del arrendamiento de un nuevo inmueble
que reune las condiciones técnicas para el
adecuado funcionamiento, acompafado del
fortalecimiento de la imagen institucional del
Registro.

Se implementé a partir de agosto 2022, un area
especifica de “Atencién a Usuario” para brindar
asesorias respecto a todos los tipos de tramites
que brinda el Registro de Personas Juridicas,
por medio de la cual se brindé un total de 823
asesorias.

Con el propédsito de ampliar los canales de
atenciéon y brindar las asesorias de forma
efectiva, se habilité en el mes de agosto de 2022,
la atencion por via telefénica, por medio de la
cual los usuarios pueden realizar sus consultas
legales y diligencias a distancia, dando como
resultado 3,120 atenciones por esta via.

Con el objeto de reducir el porcentaje de
suspensiones de los tramites realizados, se
habilité en abril del 2022, un correo electrénico
para Revision de Minutas de forma digital y
gratuita, con la finalidad de realizar una revision
previa a los documentos legales susceptibles de
inscripcién ante el Registro, y asi poder detectar
errores de fondo o inobservancias de normativa
legal, teniendo como resultado 593 minutas
revisadas.



A través de la coordinacion interinstitucional
entre REPEJU, Superintendencia de
Administracion Tributaria, Contraloria General
de Cuentas, Ministerio de Relaciones Exteriores
y el Ministerio de Finanzas Publicas, se cre6 un
mddulo de interconectividad para la obtencién
de informacidn que las instituciones almacenan
respecto a la inscripcién de las Organizaciones
No Gubernamentales Nacionales y Extranjeras,
dando asi, cumplimiento a lo que establece
el Acuerdo Gubernativo Nudmero 157-
2021, que pide desarrollar la plataforma de
Registro Centralizado de Organizaciones No
Gubernamentales.
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DIRECCION DE
RECURSOS HUMANOS

La Direcciéon de Recursos Humanos es la encargada
de velar por la adecuada ejecucién y aplicacién
de la gestién de recursos humanos, creando e
implementando de manera eficiente y eficaz, de
acuerdo a la ley, normas, politicas y estrategias
administrativas sobre manejo y control de personal
dentro del Ministerio y sus dependencias. Segun
Articulo 13 del Acuerdo Gubernativo 635-2007,
Reglamento Organico del Ministerio de Gobernacién
se establece que sus funciones son las siguientes:

Funciones

Formular, planificar, coordinar y supervisar
las actividades profesionales, técnicas y
administrativas orientadas a la correcta
administracién del recurso humano de las
diferentes dependencias y unidades que
conforman el Ministerio.

Desarrollar, supervisar y evaluar actividades
de capacitacion e implementar programas
de desarrollo humano dirigido al personal del
Ministerio y sus dependencias, que propicien un
ambiente favorable y personal motivado,
Gestionar el acreditamiento oportuno de sueldos
y prestaciones laborales al personal contratado
del Ministerio, aplicando la legislacién vigente a
sueldos y prestaciones laborales,

Velar por el fiel cumplimiento de los
procesos funcionales, aplicando estrategias
que permitan una ejecuciéon Optima y de
calidad en beneficio del personal de las
dependencias que conforman el Ministerio.

Garantizar el adecuado reclutamiento, seleccién,
programas de induccién, entrenamiento,
capacitacion, desarrollo Integral y evaluacion del
personal, de manera que las contrataciones que
se desarrollen en las diferentes dependencias
del Ministerio, se realicen en un ambiente de
credibilidad, confianza, respeto y apoyo.
Elaborar los nombramientos del personal que
correspondan.

Resultados sobresalientes

En cumplimiento de la Ley de Servicio Civil,
Decreto Numero 1748 del Congreso de la
Republica de Guatemala y su respectivo
reglamento, Acuerdo Gubernativo Numero
18-98, emitido por el Presidente de la
Republica de Guatemala, se realizaron las
acciones correspondientes para la Evaluacién

del Desempefo y Rendimiento Laboral
correspondiente al ejercicio fiscal 2022.
Se llevé a cabo una encuesta del Clima

Organizacional, tomando en cuenta a los
servidores publicos de Planta Central,
obteniendo la perspectiva sobre la identificacion
institucional, ambiente laboral, reconocimiento
y motivacién, retroalimentacion del desempefio,
crecimiento y desarrollo, comunicacion asertiva,
trabajo en equipo, orientaciéon al servicio y
remuneracion e incentivos.



Se realizaron 9,279 revisiones incluyendo
acciones realizadas a los expedientes de las
Unidades Administrativas del Ministerio de
Gobernacién, dentro de las que destacan:
Observaciones de mejora y para correcciones
apegadas al fundamento legal que respaldara
los criterios establecidos en cada expediente.

Se atendieron 12,669 solicitudes, en relacidn
a procesos de contratacién realizados por
las diferentes dependencias del Ministerio y
convocatorias realizadas por las dependencias
afectas a la Ley de Servicio Civil, de manera
virtual y presencial.

Se brindé asesoria, capacitacion y seguimiento
sobre el uso del Sistema Informatico de
Administracion de  Recursos = Humanos
-SIARH-, dirigido al personal de las areas de
Reclutamiento y Selecciéon de Personal de las
Gobernaciones Departamentales, Direcciones
Generales afectas a la Ley de Servicio Civil.

Se realizaron Mesas Técnicas con las diferentes
Unidades Ejecutoras que no estdn afectas
a la Ley de Servicio Civil, con la finalidad de
mejorar los controles, normas y procedimientos
en los procesos de Reclutamiento y Seleccidn
de Personal, implementados para mitigar los
posibles riesgos de hallazgo por parte de los

entes rectores y poder unificar criterios entre la
Unidad Ejecutora y esta Direccion.

Con la finalidad de promover acciones de
transparencia y rendiciéon de cuentas en el
Ministerio de Gobernacién, asi como dar
cumplimiento al Sistema Nacional de Control
Interno Gubernamental -SINACIG-, se llevaron
a cabo mesas técnicas de trabajo en donde
se formuldé la Politica de Prevenciéon de la
Corrupcién, Cédigo de Etica y su Reglamento.

Se procedié a socializar La Filosofia Institucional
aprobada mediante Acuerdo Ministerial 196-
2022, la Politica de Prevencién de la Corrupcién
aprobada mediante el Acuerdo Ministerial
202-2022 y el Cédigo de Etica aprobado a
través del Acuerdo Ministerial 204-2022,
todos del Ministerio de Gobernaciéon y sus
Dependencias; esto con la finalidad de propiciar
el fortalecimiento institucional y la aplicacién de
buenas practicas.

Con el objeto de crear un ambiente donde
los colaboradores se encuentre motivados se
realizaron actividades como: envio de tarjetas
electrénicas en fechas especiales como el dia
de la madre, dia del padre, dia de la mujer, dia
conmemorativo de las distintas profesiones,
felicitaciones a cumpleaferos de cada mes,
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entrega de reconocimientos al personal por
antigliedad en servicio laboral; también se
procedié a realizar distintas actividades que
contribuyeranalaintegracidnytrabajoenequipo,
entre estas se puede mencionar concurso de
elaboraciéon de alfombras, barriletes gigantes,
feria agostina y stand de fotografias navidenas,
asi mismo, se organizé el campeonato navidefio
de futbol con la participacién de las distintas
Dependencias del Ministerio.

Atendiendo al Plan Anual de Capacitaciéon
y la coordinacién interinstitucional con
diferentes entidades, se realizaron 45
actividades de capacitacion beneficiando
a 18,037 colaboradores del Ministerio de
Gobernacion, entre los temas principales
abordados se detallan los siguientes:

« Ley de acceso a la informacién publica

« Ley de Probidad

«  Sensibilizacién en Discapacidad y

«  Derechos Humanos
Estrategias de Comunicacién Escrita en la
Gestion Puablica
Control Gubernamental en Normas Inter
nacionales de Entidades Fiscalizadoras
Superiores Adaptadas a Guatemala

»  Sistema Informético de Administracion de
Recursos Humanos -SIARH-
Lengua de Senas

«  Sistema Nacional de Control Interno

»  Gubernamental -SINACIG-

«  Presupuesto por Resultados

« Relaciones Interpersonales y Manejo y
Resolucién de Conflictos
Trabajo en Equipo
Control Gubernamental en Normas

« Internacionales de Entidades

» Fiscalizadoras Superiores Adaptadas a
Guatemala denominadas ISSALGT.
Gobierno Abierto y Electrénico
Sistema de Seguridad Nacional

«  Ciberseguridad y ciberdefensa

»  Sistema de GUATECOMPRAS

«  Microsoft Windows y Microsoft Office, entre
otros.

Se brindd asesoria a la Direccién General de
la Policia Nacional Civil con respecto a los
procesos de contratacién, derivado de este
proceso se realizd la revision de 39 expedientes
para ascenso a Comisarios y 35 expedientes
para ascenso de Subcomisario.

Se brindé acompanamiento a las Dependencias
del Ministerio de Gobernaciéon, entre ellas,
las Gobernaciones Departamentales con la
finalidad de promover mejoras en los procesos
de contratacién, asi como el de la actualizacién
de Manuales de Puestos y Manuales de
Procesos.

Se gestiond la ejecucidén y liquidacién de las
néminas para el acreditamiento oportuno de
sueldos y prestaciones laborales del personal
contratado en las Unidades Ejecutoras del
Ministerio de Gobernacién, en los renglones
presupuestarios 011 “Personal Permanente”,
021 "Personal supernumerario”, 022 "Personal
por contrato”, 029 "Otras remuneraciones de
personal temporal” y 031 “Jornales”.

Se le dio trdmite a 4,684 solicitudes de diferentes
acciones de personal contratado bajo el renglén
presupuestario 011, 106 solicitudes del renglén
presupuestario 021, 264 solicitudes del renglén
presupuestario 022 y 10,491 solicitudes del
renglén presupuestario 029 delas Dependencias
del Ministerio de Gobernacion.

Se le dio trdmite a 6,258 solicitudes de
diferentes acciones de personal contratados
bajo el renglén presupuestario 011, 021, 022 de
la Direccidn Superior.

Se suprimieron 60 puestos en la Direccidn
General de la Policia Nacional Civil, derivado
de la depuracién de puestos obsoletos de las
extintas Policia Nacional y Guardia de Hacienda.

Se crearon puestos de 80 jornales, con cargo
al renglén de gasto 031 en las Direcciones del
Diario de Centro América y Tipografia Nacional
y el Sistema Penitenciario.



Secrearon 700 puestos de Agentes de Presidios
[, en la Direccién General de la Policia Nacional
Civil.

Se modific6 e incrementd el Bono por
Responsabilidad y Complemento Personal al
Salario, para los puestos y empleados de la
Unidad Ejecutora 201, con cargo a los renglones
011 Personal Permanente y 022 Personal por
Contrato.

Se crearon tres puestos con cargo al renglén
022 Personal por Contrato, de servicios
directivos temporales, para la Unidad de Control
Telematico, en la Unidad Ejecutora 201.

Se reasignaron tres puestos con cargo al
renglén 011 Personal Permanente, en la Unidad
Ejecutora 201.

Se crearon de 171 puestos de servicios directivos
temporales, con cargo al renglén de gasto 022y
258 puestos con cargo al renglén 021, Personal
Supernumerario, para diferentes unidades
ejecutoras del Ministerio de Gobernacién, con
vigencia para el ejercicio fiscal 2023.

Se asigné el Bono Unico 2022, para las
Direcciones Generales de la Policia Nacional,
Sistema Penitenciario e Inteligencia Civil.

Se asignd y modificé el complemento personal
al salario del personal permanente y temporal,

para 26 servidores, en diferentes unidades
ejecutoras del MINGOB.

Se realizd la ldentificacién de Necesidades de
Salud de la Direccién Superior, Dependencias
y Unidades del Ministerio de Gobernacion,
que sirvié de base para la realizacion del Plan
de Actividades 2022, del cual se realizaron
42 actividades, que incluyeron jornadas,
talleres con temas médicos, odontolégicos y
psicoldgicos, tanto preventivos como curativos,
en las cuales participaron 1,966 personas de
la Direccién Superior y Dependencias de este
Ministerio.

Se elabor6 la adenda al Convenio
Interinstitucional entre el Benemérito Comité
Pro-ciegos y Sordos de Guatemala y el
Ministerio de Gobernacién, en cuanto a la
atencién Oftalmoldgica y Otica, a efecto de
proporcionar servicios medico al personal
de la Direccion Superior y Dependencias del
Ministerio de Gobernacidn.

Se participé en Autoevaluacion y revisién de la
implementacién en Guatemala del Reglamento
Sanitario Internacional para la Presentacion
Anual de Informes de los Estados Parte, con la
participaciéon de instituciones del Organismo
Ejecutivo, coordinado por el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social y Organizacion
Panamericana de la Salud.
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UNIDAD DE ADMINISTRACION
FINANCIERA

La Unidad de Administracion Financiera es la
dependencia encargada de administrar los recursos
financieros asignados a las unidades ejecutoras
de las dependencias del Ministerio, procurando la
correcta aplicacién de las normas que se dictan en
esta materia.

Funciones
Segun Articulo 12 del acuerdo Gubernativo 635-
2007 se establecen las siguientes funciones:

Cumplir y hacer cumplir las politicas, leyes,
normas y procedimientos financieros contables
que rigen el movimiento presupuestario, de
contabilidad y tesoreria.

Administrar y emitir lineamientos para la
correcta utilizacién de los recursos econémicos
asignados al Ministerio.

Servir de enlace entre las unidades ejecutoras
de este Ministerio y el Ministerio de Finanzas
Plblicas para la ejecucién y el registro del
presupuesto de Ingresos y egresos de este
Ministerio.

Asesorar e informar en materia financiera a la
Direccién Superior.

Instruir y apoyar a las unidades ejecutoras, para
la elaboracién del anteproyecto de presupuesto
de ingresos y egresos del Ministerio.

Dar lineamientos de administracién financiera
y apoyar mediante asesoria personalizada a las
unidades ejecutoras, con relacién a la utilizacién
del Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-
Web, Sistema de Gestidon -SIGES-, brindar

asesoria con relacién al registro de inventario
de cada dependencia.

Emitir dictamen financiero con relacién a los
compromisos adquiridos por las diferentes
Unidades Ejecutoras y su disponibilidad.
Elaborar modificaciones, ampliaciones vy
programacién de la cuota financiera mensual,
cuatrimestral y anual.

Aprobar los Comprobantes Unicos de Registro
(CUR), emitidos por las dependencias del
Ministerio y su respectiva solicitud de pago ante
el Ministerio de Finanzas Publicas, a excepcion
de las Unidades Ejecutoras que por Acuerdo
Ministerial se les delegue dicha accién.
Gestionar ante el Ministerio de Finanzas
Publicas, el Fondo Rotativo Institucional y el
Fondo Rotativo Privativo, distribuirlos a cada
una de las unidades ejecutoras, conforme a
lo solicitado (Fondo Rotativo Interno y Fondo
Rotativo Privativo).

Administrar la base de datos y los enlaces ante
el Ministerio de Finanzas Publicas.

Realizar evaluaciones mensuales y emitir
informes e indicadores de gestién con relacién
a la ejecucion presupuestaria e ingresos
propios, realizada por cada dependencia del
Ministerio, que sirva de informacién al Despacho
Ministerial, en la toma de decisiones.

Otras inherentes al puesto, que le asigne el jefe
inmediato superior.



Resultados Relevantes
Las unidades ejecutoras del Ministerio de

Gobernacién realizaron readecuaciones
internas y externas del presupuesto con
duracién de un mes.

El cierre contable de enero a diciembre del
ejercicio fiscal 2022, a través del andlisis
y aprobacion de expedientes solicitados
por las unidades ejecutoras del Ministerio
de Gobernacién hacen un total de
Q.5,894,805,504.91.

Se realizaron 12 readecuaciones externas entre
programas y némina de las unidades ejecutoras
de clase Intrat.

Se realizaron 12 readecuaciones internas de las
unidades ejecutoras de clase Intra2.

Se realizé el traslado de reintegros de fondos
rotativos de las wunidades ejecutoras del
Ministerio de Gobernacién de enero a diciembre,
con un total de 555 traslados.

Se aprobaron los Comprobantes Unicos de
Registro de ingresos privativos de enero a
diciembre en el Sistema de Contabilidad
Integrada, por un total de 995.

Se solicitd el pago para expedientes que
fueron ingresados por las diferentes unidades
ejecutoras, por un total de 17,526 expedientes
de enero a diciembre.

iy

EXTINTOR

Se realizaron 468 andlisis de la ejecucidén
presupuestaria.

Se realizaron 1,023 oficios de comprobantes de
reprogramacién de cuota normal, regularizacién
y anticipo para el periodo de enero a diciembre.
Se realizaron 45 actas para la programacién de
cuotas financieras de las Unidades Ejecutoras
correspondiente, para la regularizacion de
cuentas contables durante el periodo de enero
a diciembre.

Se realizé el anteproyecto de presupuesto de las
39 unidades del Ministerio de Gobernacion.

Se trasladaron 21 oficios a la Direccién de
Contabilidad con relacién a la conciliacién del
Libro Mayor de la cuenta de Privativos de las
Unidades Ejecutoras que perciben Ingresos
Propios de los saldos conciliados y cuentas
contables.
Separticipéenelseguimientodeloslineamientos
establecidos para la regularizacién de cuentas
contables, pendientes de regularizar ante el
Ministerio de Finanzas Publicas, contabilizando
28 actividades entre oficios y reuniones.

Ejecucion Presupuestaria

Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
P;:j:":::? Q 459,743910.56 Q 378,372,63853 Q 389,627,943.04 Q 422,584,07540 Q 421,485356.06 Q 432,811,205.39
Mes Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Pg:i:ﬁ;:::f Q 705634,980.98 Q 455804,02256 Q 419,562,272.79 Q 473,690,391.26 Q 462,777,64541 Q 872,711,062.93

Datos al 31 de diciembre 2022
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DIRECCI(:)N DE
INFORMATICA

Funciones

Segln el articulo 14 del Acuerdo Gubernativos
635-2007, Reglamento Orgéanico del Ministerio
de Gobernacién se establece que la Direccién de
Informatica es la responsable de administrar todo
lo relacionado con redes, telecomunicaciones
y sistemas de informacién necesarios para el
adecuado, moderno y éptimo funcionamiento de los
componentes automatizados del Ministerio. Dentro
de sus funciones estan:

Velar porque el Ministerio cuente con sistemas
de informacién y bases de datos que le permitan
un desempeiio eficaz de sus funciones.

« Asegurar la disponibilidad continua y oportuna
de toda la informacion necesaria para el
adecuado funcionamiento del Ministerio, sus
6rganos y dependencias.

Asegurar la integraciéon de los sistemas de
informacién del Ministerio con otros sistemas
nacionales o internacionales.

« Garantizar la seguridad e integridad de la
informacion contenida en las bases de datos
electrénicos.

Promover y apoyar la optimizacién de procesos
operativos, mediante la implementaciéon de
soluciones tecnoldgicas.

« Brindar el apoyo técnico, en el area de su
competencia, a todo el personal del Ministerio,
sus 6rganos y dependencias.

Promover o impartir cursos de induccién vy
actualizacién, en el drea de su competencia, al
personal del Ministerio.

Promover la realizacion de auditorias internas
en los programas, equipos y procesos de
tecnologia e informatica, a través de la Direccién
de Auditoria interna.

Resultados sobresalientes
Se inici6 el Programa de Concientizacién para la
Seguridad de la Informacién, dirigido al personal
de este Ministerio, con el objetivo de capacitar
a los usuarios en relacién a la Seguridad de la
Informacion.

Se realizé el monitoreo de redes sociales para la
deteccién de ciberataques (Fishing, ataque de
denegacidn de servicio) a la infraestructura del
Ministerio de Gobernacién, sus dependencias,
otras entidades del Estado e infraestructura
critica.

Se realizaron escaneos y analisis de seguridad
a aplicaciones web y servidores de la Direccién
Superior del Ministerio de Gobernacién,
evaluando y subsanando las vulnerabilidades
encontradas para evitar ataques cibernéticos.

Implementacién del Sistema de Gestién de
Correspondencia y Expedientes (SIG11) con el
objetivo de modernizar la gestién administrativa
del Ministerio de Gobernacién y con ello dar
cumplimiento al Plan de Gobierno Digital 2021-
2026 y la Ley de Simplificacién de Requisitos y
Tramites Administrativos (Decreto 5-2021).
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Se capacité al personal de los Viceministerios,
Direcciones, Unidades y Dependencias del
Ministerio de Gobernacidn sobre el usoy manejo
del Sistema de Gestion de Correspondencia y
Expedientes SIG11.

Se instald equipo audiovisual de dltima
generacion en la remodelacién del Salén Mayor
del Ministerio de Gobernacién, permitiendo la
automatizacién de los equipos tecnoldgicos.

El equipo de Ciberseguridad de la Direccién de
Informatica recibié capacitacion por parte del
CSIRTAMERICAS, acerca de la configuracién
del MISP, INTELMQ y RTI, utilizado para el
manejo de incidentes cibernéticos.

Se realizaron pruebas para simulacién de
ambiente monitoreado por sensores, generando
un ambiente fisico para controlar el tréafico
de red entrante y saliente del Ministerio de
Gobernacién y sus Dependencias.

Se implementé la Plataforma para |la
Comunicaciéon de Datos Estadisticos de la
Incidencia Criminal, en el marco del eje de
Tecnologia e Innovacién correspondiente a la
Estrategia de Transformacién Policial.

Sellevé a cabo el monitoreo diario a los sensores
de trafico de red internos y externos instalados
en la Direcciéon Superior del Ministerio de
Gobernaciéon y en la Policia Nacional Civil, asi
como al Ministerio de Relaciones Exteriores
-MINEX-; verificando la emisién de alertas

[ ¥ SN, of  Dhewsd

preventivas de trafico sospechoso, asimismo, se
elaboraron informes técnicos con los resultados
provenientes del trafico de red.

Se actualizd el sistema del Registro de Personas
Juridicas en el tipo de Tramite de Inscripcidn
para el tipo de ONG Nacional y Extranjera.

Se recibié la visita de CCN CERT Espafa y
OEA, para el planteamiento de herramientas
de ciberseguridad, para la accién y reaccién de
eventos de seguridad cibernética.

Se implementd el NIST 1.01 por parte de
la Subdireccién de Equipo de Respuesta
a Incidentes Cibernéticos, para la
evaluacién de ciberseguridad utilizando el
estandar NIST version 1.0.1 para utilizarlo
en el GTCERT como prueba piloto.

Se reemplazd el equipo de cémputo de
la Direccién Superior del Ministerio de
Gobernacién con el objetivo de optimizar el
desempenio en las tareas diarias que realizan los
servidores publicos.

El equipo de Ciberseguridad de la Direccién de
Informaética identific los ataques provenientes
de Rusia hacia la infraestructura tecnoldgica de
la Policia Nacional Civil, por lo que se realizaron
las acciones necesarias para contrarrestar los
efectos negativos de dichos ataques, asimismo
se identificaron y se dio seguimiento a los
ataques dirigidos hacia la infraestructura del
Ministerio de Gobernacién.
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DIRECCION DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS

La Direccion de Servicios Administrativos vy
Financieros es la responsable de administrar el area

financiera de la Direccion Superior:

Funciones
De acuerdo al Articulo 15 del Acuerdo Gubernativo
635-2007 ala Direccién de Servicios Administrativos

y Financieros le corresponden

las siguientes

funciones:

Coordinar, ejecutar y registrar todas las
acciones que corresponden a los procesos
de formulacién, programacion, ejecucioén vy
liquidacién del presupuesto asignado a la
Direccién Superior.

Emitir  informes  financiero-contables  al
Despacho Ministerial, a la Unidad de
Administraciéon Financiera, a la Unidad de
Auditoria Interna, a la Contraloria General de
Cuentas y otras dependencias que lo soliciten.
Velar por el adecuado registro en el Sistema
de gestion -SIGES- de los compromisos de
pago devengados y registro contable de la
dependencia, conforme a las disposiciones del
Ministerio de Finanzas Publicas y de la Unidad
de Administracién Financiera.

Administrar el sistema de adquisiciones y
compras de la Direccién Superior.

Administrar y facultar la logistica documental
interna que ingrese y egrese del Despacho
Ministerial.

Atender las solicitudes presentadas por
los habitantes de la Republica y tramitarlas

conforme al procedimiento administrativo que
corresponda.

Recibir, registrar, clasificar, atender y dar
seguimiento y egreso de expedientes que
requieren acciones de despacho, formulando
providencias de trdmite, resoluciones, oficios
y otros documentos pertinentes que agilicen
los asuntos ministeriales velando porque se
dé el trdmite correcto y cuidando que estén
debidamente ordenados y revisados, asi como
que tengan los antecedentes e informes que
sean necesarios.

Elaboraracuerdosy resoluciones ministeriales, y
actas administrativas, conforme los lineamientos
emitidos por el Despacho Ministerial,
cumpliendo con todo el procedimiento legal que
a cada caso corresponda.

Autenticar y certificar administrativamente
documentos oficiales y otros que por ley lo
requieran.

Refrendar las providencias de tramite que se
emitan.

Administrar el Archivo General del Ministerio.

Ejecucion Presupuestaria

La Direcciéon de Servicios Administrativos y
Financieros ejecuté, de enero a diciembre
de 2022, un monto de Q 131,431,728.91, que
representan un 93.51% del presupuesto
asignado a la fuente de financiamiento 11,
ingresos corrientes. Para lo cual se realizaron
programaciones por grupo de gasto y método
de pago, implementacién de un control
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Ejecucién Presupuestaria de Enero a Diciembre 2022

120.00%

100.00%

80.00%

m 000 - Servicios Personales 60.00%
= 100 - Servicios No Personales

® 200 - Materiales y Suministros 40.00%
= 300 - Propiedad, Planta y Equipo

m 400 - Transferencias Corrientes 20.00%

m 900 - Asignaciones Globales

0.00%

mensual del gasto para determinar el grado
de ejecucién, realizacién de proyecciones de
ejecucion presupuestaria a nivel de renglén
de gasto, elaboracion de propuestas de
modificaciones presupuestarias con sus
respectivas justificaciones de débito y crédito,
asimismo se envié dichas propuestas a la
Unidad de Administracién Financiera para las
aprobaciones correspondientes.

En el grupo de gasto 0 “Servicios Personales”,
se ejecutd un monto de Q. 75,720,762.97, que
representa 93.32% de ejecucién de dicho grupo
de gasto, habiendo pagado sueldos, salarios,
honorarios al personal de la Direccién Superior
del Ministerio de Gobernacidn, contratado bajo
los renglones 011, 021, 022, 029, asi como pago
de servicios extraordinarios bajo los renglones
041y 042,

En el grupo de gasto 100 “Servicios No
Personales”, se ejecuté un monto de Q.
26,544,730.67, lo que representa un 96.02%
de ejecucion de dicho grupo de gasto,
habiendo pagado entre otros, los servicios
basicos: agua, energia eléctrica, telefonia fija
y celular, internet, vidticos, arrendamientos de
inmuebles, arrendamiento de fotocopiadoras y
pago de honorarios al personal contratado bajo
el subgrupo 18.

96.02%  o5go  98:09% 99.98%

I I I ]

En el grupo de gasto 200 “Materiales y
Suministros”,seejecutéunmontoQ.8,160,088.28
que representa un 95.81% de ejecucién de dicho
grupo de gasto, habiendo pagado la compra de
materiales y suministros para el funcionamiento
de los despachos, direcciones y unidades que
conforman la Direccién Superior del Ministerio
de Gobernacion.

En el grupo de gasto 300 “Propiedad, Planta,
Equipo e Intangibles”, se ejecutd un monto de
Q. 10,236,891.54, que representa un 98.09% de
ejecucién de dicho grupo de gasto.

En el grupo de gasto 400 “Transferencia
Corrientes”, se ejecuté un monto de Q.
2,446,164.56, que representa un 54.42% de
ejecucién de dicho grupo de gasto, dentro del
presupuesto asignado.

En el grupo 900 “Asignaciones Globales”,
se ejecutdé un monto Q. 8,323,090.89, que
representa 99.98% de ejecucién de dicho grupo
de gasto.
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DIRECCION DE
PLANIFICACION

Es la responsable de la funcionalidad del sistema
de planificacién del Ministerio, con planes a corto,
mediano y largo plazo, orientados al cumplimiento
de su mandato legal y desarrollo institucional,
en congruencia con las politicas y estrategias de
Estado.

Funciones

De acuerdo al articulo 18 del Acuerdo Gubernativos
635-2007, Reglamento Orgdnico del Ministerio
de Gobernacién, se establecen las funciones
siguientes:

Administrar el sistema de
estratégica ministerial.
Investigar, elaborar, facilitar analizar, consolidar
y dirigir la ejecucidn de los planes estratégicos
y operativos sectoriales.

= Dirigir y coordinar la elaboracién de los Planes
Operativos Anuales y proyectos del Ministerio.
Disenar y dirigir el sistema de organizacién y
métodos del Ministerio.

« Coordinar con los entes rectores las normas
internas para la programacién de los recursos
humanos, materiales y financieros del
Ministerio.

Participar en la elaboracién, seguimiento y
evaluacion del Presupuesto del Ministerio.

« Supervisar y evaluar los procedimientos vy
acciones relacionadas a la cooperacién técnica
y financiera tanto nacional como internacional,
dictaminandotécnicamente sobrelaaprobacion
o aceptacion de la donacién.

planificacién

Coordinar y dar seguimiento al sistema de
recoleccion, procesamiento y produccidn
de informacién estadistica para la toma de
decisiones.

« Diseflar 'y desarrollar programas de
capacitacién y entrenamiento de los procesos
de planificacién estratégica y operativa anual.

Resultados sobresalientes

« En el marco de la planificacién estratégica
institucional y sectorial, se llevd a cabo la
actualizaciény publicacién del Plan Estratégico
Institucional 2021-2028 del Ministerio de
Gobernacién, con aprobacion mediante la
Resolucién Ministerial Numero 000407 de
fecha 29 de abril 2022; asimismo, a través de
la Matriz de Actividades de Cumplimiento se
continué con el seguimiento y actualizacién
al Plan Estratégico de Seguridad de la Nacién
2020-2024.

«  Se elaboraron informes para el seguimiento de
las metas estratégicas de la Politica General de
Gobierno 2020-2024, informes cuatrimestrales
de Indicadores Estratégicos y Rendicién de
Cuentas para la Comision Presidencial contra
la Corrupcion, Memoria de Labores 2022 y el
Informe General de la Republica 2022.

« Se asesoré a las diversas Dependencias
del Ministerio de Gobernacién en el marco
del Sistema Nacional de Control Interno
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Gubernamental, para la formulaciéon de
las  siguientes politicas institucionales:

a) Politica de Prevencidn de la Corrupcién

b) Politica de Informacién y Comunicacién

c) Politica de Administracién de Personal

d) Politica Presupuestaria y de Administracion
del Efectivo y Equivalentes de Efectivo

e) Politica de Archivo General

f) Politica de Supervisién

Se consolidé y presentdé la Matriz de
Continuidad de Evaluaciéon de Riesgos 2022,
Matriz de Riesgos, Mapa de Riesgos y Plan de
Trabajo 2023 de la Direccién de Planificacion
para el Sistema Nacional de Control Interno
Gubernamental de la Contraloria General de
Cuentas.

En cumplimiento a los compromisos de
trabajo interinstitucional, se revisé y actualizé
la informacién de la Estrategia Especifica
de Gestién Estadistica del Ministerio de
Gobernacién, como parte del Sistema
Estadistico Nacional del Instituto Nacional de
Estadistica -INE-.

Se realizd el seguimiento mensual en el
Sistema Informatico de Gestion -SIGES-, de
las 39 unidades ejecutoras del Ministerio de
Gobernacioén, en lo concerniente a los registros
de programacion, reprogramacion y ejecucion
de productos y subproductos; asimismo, la
ejecucion mensual de metas fisicas en el
sistema WEBPOA, para dar cumplimiento
al articulo 6 del Acuerdo Gubernativo
nimero 293-2021 “Distribucién Analitica del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos
del Estado para el Ejercicio Fiscal 2022".

A través de Resolucidon Ministerial ndmero
000417, de fecha 29 de abril de 2022, el Ministro
de Gobernacién aprobé el Plan Operativo Anual
2022, ajustado de acuerdo a las asignaciones
presupuestarias aprobadas para el ejercicio
fiscal 2022.

Se presentd la Estructura, Red de Categorias
Programaticas y su Produccién, para el
proceso de formulacién presupuestaria 2023-
2027, la cual fue modificada en funcién de
las necesidades de las dependencias y para
realizar los cambios se recibié la asistencia
del personal de la Direccion Técnica del
Presupuesto, de acuerdo a lo establecido en el
Ultimo parrafo de la Norma 22 de las Normas
para la Formulacién Presupuestaria del
Ejercicio Fiscal 2023 y Multianual 2023-2027
del Ministerio de Finanzas Publicas.

En coordinaciéon con la UDAF, se realizd el
proceso de formulacién del Anteproyecto de
Presupuesto Anual 2023 y Multianual 2023-
2027, enrelacidn al registro y revision en SIGES
y SICOIN, de la Estructura Programaética,
asignacion de insumos, revision de categorias
y centros de costos y metas fisicas proyectadas
por las dependencias del Ministerio.

Se dio seguimiento a las unidades ejecutoras,
para el registro en el Sistema de Contabilidad
Integrada, de la distribucién de beneficiarios
de las metas que pueden desagregarse a la
unidad de medida Personas, de acuerdo a
lo establecido en el articulo 7 del Acuerdo
Gubernativo 293-2021 “Distribucién Analitica
del Presupuesto General de Ingresos y Egresos
del Estado para el Ejercicio Fiscal 2022".

Se emitieron resoluciones técnicas de
planificacién sobre la no afectacién de las
metas fisicas, derivado de solicitudes de
modificaciones presupuestarias presentadas
por las diferentes Unidades Ejecutoras del
Ministerio de Gobernacién; asi también, se
analizé y emitié 14 dictamenes de expedientes
de modificacion de metas fisicas para
aprobaciéon del Ministro de Gobernacién,
mediante resolucién, para dar cumplimiento
a lo establecido en el inciso b, articulo 5, del
Acuerdo Gubernativo 293-2021, “Distribucién
Analitica del Presupuesto General de Ingresos
y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
2022",
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Se realizd la carga de la Planificacion
Operativa Multianual 2023-2027 y Planificacién
Operativa Anual 2023, asi como la ejecucidén
y reprogramacion fisica y financiera para la
entrega del informe del primer y segundo
cuatrimestre 2022, en el Sistema de Planes de
la Secretaria de Planificaciéon y Programacién
de la Presidencia.

Se revisd y autorizd la creacién de 942 insumos,
en el Sistema Informdtico de Gestién, a
solicitud de las diferentes Unidades Ejecutoras
del Ministerio de Gobernacion, durante el
proceso de aprobaciéon en SIGES, por parte
de la Direccién Técnica del Presupuesto del
Ministerio de Finanzas Publicas, para continuar
con la ejecucién presupuestaria 2022.

Previo a la formulacién del anteproyecto
de presupuesto 2023-2027, se entregd a la
Secretaria de Planificacién y Programacion de
la Presidencia ~-SEGEPLAN-, los instrumentos
de planificacién del Ministerio de Gobernacién,
en la cual se incluyé el Plan Estratégico
Institucional -PEI- 2021-2028, Plan Operativo
Multianual -POM- 2023-2027 y Plan Operativo
Anual -POA- 2023.

Se realizaron  capacitaciones  virtuales
y presenciales a los nuevos enlaces de
planificacién de las dependencias del Ministerio
de Gobernacién para la formulacién del POM
y POA, generando participacién en 13 eventos
generales.

Derivado de las gestiones y asesorias
brindadas en los diferentes procesos se
logré la aprobacién mediante Resoluciones
Ministeriales de los siguientes Manuales
Administrativos y de Disefio Organizativo:

a) Segunda Edicién del Manual de
Organizacién y Funciones de la Unidad
Especial Antinarcéticos.

b) Tercera Edicién del Manual de Organizacién
y Funciones de la Direccién General de
Servicios de Seguridad Privada.

¢) Quinta Edicién del Manual de Organizacion
y Funciones de la Direccién Superior del
Ministerio de Gobernacion.

d) Primera Modificacién al Manual de Puestos
de la Direccién Superior del Ministerio de
Gobernacion, Tercera Edicién.

e) Primera Edicién del Manual de Procesos
y Procedimientos de la Unidad para la
Prevencién Comunitaria de la Violencia.

f) Primera Edicién del Manual de Procesos
y Procedimientos para el registro de
compromiso de contratos y pago de
honorarios bajo el renglén presupuestario
029 “Otras Remuneraciones de Personal
Temporal” de la Unidad Especial
Antinarcéticos.

Se actualizaron 418 organigramas
institucionales del Ministerio de Gobernacién
y sus dependencias; se capacitdé a un total
de 112 personas en relacién a la elaboracién
de manuales administrativos; asi como en

disefios  organizacionales y flujogramas
en Microsoft Office Visio, asimismo, se
emitieron 15 dictdmenes y resoluciones

ministeriales elaboradas en relaciéon a manuales
administrativos para gestion de aprobacién,
23 opiniones técnicas en relacién a estructura
organizacional y 23 opiniones técnicas en
relaciéon a diversos temas.

Se realizd el proceso de actualizacion del
borrador del documento “Guia para Solicitar
Cooperacién Internacional” de acuerdo al
Marco Estratégico de Cooperacion, el cual tiene
por objeto orientar a las Unidades Ejecutoras
del Ministerio de Gobernacion.

Se brindé asesoria y apoyo técnico en el
proceso de preparacion, gestién, negociacién
y suscripcién de un promedio de 27 convenios
de cooperacidon con diversos cooperantes
nacionales e internacionales; de las gestiones
realizadas con fuentes de cooperacién
internacional no reembolsable, se suscribié
un estimado de $22,827105.24, y para
convenios en gestién se tiene un aproximado



de $18,200,000.00; mismos que cumplen con
lo establecido en la Planificacién Nacional,
Sectorial e Institucional.

Se realizaron visitas de campo principalmente
con la Policia Nacional Civil para realizar
evaluaciones integrales para proyectos,
considerando factores de viabilidad técnica, de
mercado, de gestién de riesgos y ambientales
con el acompanamiento de la Jefatura de
Planificaciéon  Estratégica Institucional, la
Seccion de Despliegue de la Subdireccion
General de Operaciones de PNC y la Jefatura de
Infraestructura de la Subdireccién General de
Apoyo y Logistica de la PNC.

Se realizé la actualizacién de costos unitarios
para presupuestos de proyectos contemplados
en los préstamos BCIE 2138 y BCIE 2181
del Banco Centroamericano de Integracion
Econdmica.

Se realizaron Dictdmenes Técnicos de
Habitabilidad y de especificaciones técnicas
respecto a los Términos de Referencia para
continuar con los procesos de contratacion
de inmuebles para uso de las distintas
dependencias del Ministerio de Gobernacidn.

Se apoyé a la Unidad Especial de Ejecucién del
Programa de Inversién y Modernizacién para el
Sector Justicia en los requerimientos para llevar
a cabo la construccién de las sedes policiales
del préstamo BCIE 2181.

Se desarrolld el Taller de Formacién de
Brigadistas en el cual se abordé lo siguientes
temas: primeros auxilios tedrico y practico, uso
de extintores, simulacro de evacuaciones en
el Edificio del Ministerio de Gobernacién en
donde participé el Equipo de Brigadistas y todo
el personal de la Planta Central.

Asimismo se trabajé en la estrategia de
proteccion del pinabete, prevencién de
incendios y gestiéon de riesgo a desastres en
coordinacién con la Divisién de Proteccién a la
Naturaleza de la Policia Nacional Civil.

Se gestionaron los proyectos de remodelaciones
de diversas dreas del Ministerio de Gobernacioén,
para generar espacios de trabajo dignos vy
confortables con la finalidad de brindar una
mejor atencidn a los colaboradores y poblacién
en general.
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DIRECCION DE

ASUNTOS JURIDICOS

Segun el articulo 16 del Acuerdo Gubernativos
635-2007, Reglamento Orgdnico del Ministerio
de Gobernacién se establece que la Direccidon de
Asuntos Juridicos es la encargada de asesorar en
materia juridico legal a la Direccién Superior y a
los érganos administrativos, de apoyo técnico y de
control interno, dentro de sus funciones estan:

Funciones

Asesorar a la Direccién Superior en la
elaboracién de proyectos de reglamentos,
acuerdos, 6rdenes, convenios y otros
instrumentos de cardacter legal.

Revisar y elaborar proyectos de iniciativas de ley
relacionados con la materia de su ramo.

Emitir los dictdmenes u opiniones Juridico
legales que le sean solicitadas por los
Despachos Ministerial y Viceministeriales, asi
como por otras dependencias o instituciones
publica.

En su caracter de érgano asesor en el area
legal, le corresponde evacuar las audiencias
gue con ocasidn de la interposicién de medios
de impugnacién administrativa promuevan los
interesados.

Emitir dictdmenes dentro de la sustanciacién de
los expedientes que se tramitan en el Ministerio,
en atencién al derecho de peticiéon de los
habitantes de la Republica.

Orientar a los peticionarios en los diferentes
asuntos que tramitan ante el Ministerio.

Ejercer la direccidn y procuracién profesional en
los procesos judiciales y del Ministerio Publico,
en que figure como interesado el Ministerio.

Ejercer supervisién sobre la Unidad de
Blusqueda y Recuperacién de Vehiculos
Robados, Hurtados, Apropiados o Retenidos
licita o indebidamente, de conformidad con los
convenios suscritos por Guatemala.

Resultados sobresalientes

En la Direccion de Asuntos Juridicos durante
el afio 2022 se analiz6 4,916 expedientes
administrativos y 2,292 de tipo judicial.

Las coordinaciones que integran la Direccion
en atencién de los expedientes que
ingresaron en el afo, procedieron a emitir
1,873 dictdmenes; 3,855 providencias; 4,162
oficios; 101 informes; 489 memoriales y 1 acta.

La Coordinacion Procesal Jurisdiccional trabajé
231 expedientes correspondientes a amparos,
384 ordinarios laborales y 144 contencioso
administrativo, 10 de exhibicién personal vy
120 reinstalaciones, 1 casacién y 1 expediente
ejecutivo, generando para su diligenciamiento
un total de 2,721 documentos (633 memoriales,
1,458 oficios y 630 providencias) dentro del
plazo de ley.

La Coordinacién de Vehiculos Robados durante
el ano 2022 realizé 237 egresos relacionados
con consulta via electrénica y/o en ventanilla
y que se les asigna numero de expediente,
expedientes de vehiculos nacionales en el
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extranjero, expediente de vehiculo extranjero
en territorio nacional y expediente para
archivo; emitiendo 755 documentos para su
diligenciamiento. Ingresaron en el afo 136
expedientes de consulta via electrdnica, 80
oficios via electrénica y/o en ventanilla y que
se les asigna numero de expediente y 79
expedientes para archivo.

A la Coordinacién Laboral durante el afo 2022
ingresaron 1,263 expedientes relacionados a
condecoraciones, destituciéon (baja), pago de
indemnizaciones, pago de prestaciones, pago
de salarios, reconsideracién, o reorganizacion,
reingreso, reinstalacion, recurso de reposicion,
asi como recursos de diversa indole laboral,
analizando en el afio 1,033 expedientes.

En la Coordinacion Administrativa Sustantiva,
se analizaron 172 tipos de expedientes anuales,
haciendountotalde1,186expedientesingresados
con relacibn a Acuerdos Gubernativos,
Reglamentos, Politicas, Acuerdos Ministeriales,
Convenios, Cartas de Entendimiento, Agendas,

Eventos de Licitacidon, Iniciativas de Ley,
Manuales, Términos de Referencia, Recursos de
Reposicion, Revocatorias y Revisidn, Consultas
VariasdelaUnidad deInformacién Publica, Bajas
de Bienes, Loterias Rifas y Juegos Electrénicos,
Remedidas Legales, Traslado de Competencias
de Transito, Elevacién de Categorias a Municipio,
Caserio o Aldea, re adjudicacién de premios y
otras consultas varias remitidas del Despacho
Superior, Vice despacho y Dependencias del
Ministerio de Gobernacién , de los cuales
786 eran de caracter urgente y 400 ordinario,
analizando en el afno 1019 expedientes.

En la Coordinacion Administrativa
Procedimental, ingresaron 720 minutas: 578
de iglesias y 242 de fundaciones, asi mismo
egresaron 674 minutas de las cuales 410 fueron
con Visto Bueno y 263 con Previos, también, se
analizaron 1,483, expedientes administrativos
relacionados con autorizaciones de 1016 Iglesias
Evangélicas, 266 Fundaciones, 72 Entidades
Extranjeras, 98 Escuelas de Automovilismo, 25
Ministros de Culto y 52 de indole vario.
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ESCRIBANIA DE CAMARA Y DE
GOBIERNO Y SECCION DE TIERRAS

Segun el articulo 17 del Acuerdo Gubernativos
635-2007, Reglamento Orgédnico del Ministerio
de Gobernacién, La Escribania de Cdmara y de
Gobierno y Seccién de Tierras, es la notaria del
Estado cuya funcion consiste en recibir, interpretar
y dar forma legal a la voluntad de las partes
siempre que intervenga el Estado de Guatemala,
sus entidades auténomas y descentralizadas,
redactando los instrumentos adecuados a ese finy
confiriéndoles autenticidad.

Funciones

« Autorizar los instrumentos plblicos que
documenten los actos o contratos que sean
ordenados a través de Acuerdo Ministerial o
Acuerdo Gubernativo;

« Prestar asesoria al Estado, sus entidades
auténomas y descentralizadas en todos los
actos y contratos sometidos a su consideracion,
sobre los negocios Juridicos a celebrar;
Analizar, revisar y aprobar todos los documentos
gue conforman los expedientes que ingresan a
la dependencia.

Resultados relevantes

« La Escribania de Cdmara y Gobierno realizd
estudios, revisionesy andlisis de 100 expedientes
administrativos en el ano, catalogados como
“Nuevo ingreso” o0 “Reingreso”, los cuales fueron
remitidos para el fraccionamiento de escrituras
publicas en cumplimiento a lo ordenado
mediante Decretos, Acuerdos Gubernativos,
leyes ordinarias e individualizadas, resoluciones
o cualquier otra disposiciéon legal, lo cual

permitié darle certeza juridica a todos los actos
y contratos en donde el Estado de Guatemala
intervino como parte, mediante dichos
instrumentos publicos ordenados mediante
Decretos, leyes ordinarias e individualizadas,
Acuerdos Gubernativos, Resoluciones u otra
Disposicién Legal, se coadyuvo a las diferentes
instituciones del Estado para el fortalecimiento
de sus proyectos a consolidarse de acuerdo a la
Politica Nacional de Gobierno, especificamente
en las dreas de salud, educacién, seguridad,
infraestructura y vivienda.

Se realizaron 85 asesorias legales en el dmbito
notarial a diferentes unidades o entidades del
Estado.

Se procedid a la realizacién de estudio, tramite
y resolucion de las solicitudes presentadas ante
la Seccién de Tierras hasta su inscripciéon en
el Registro de la Propiedad correspondiente,
relacionadas con denuncias de excesos,
medidas legales, remedidas legales, divisiones,
apeos, deslindes, amojonamiento y avivamiento
de linderos.

Se realizé el acercamiento con el Viceministro
de Tecnologia para plantear la necesidad de
la digitalizaciéon de los protocolos que datan
del afo 1718, asi como del acervo documental,
incluyendo planos de la Escribania de Camara
y de Gobierno.
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UNIDAD DE

AUDITORIA INTERNA

La Unidad de Auditoria interna es la dependencia
encargada de velar porque se cumpla objetivamente
con las normas, métodos y procedimientos técnico-
financieros del Ministerio y sus dependencias, con
la finalidad de evaluar y apoyar todas las funciones
de cardcter técnico y financiero que se realicen,
para optimizar la utilizacién de los recursos.

Funciones

Segun el articulo 19 del Acuerdo Gubernativo
635-2007 a la Unidad de Auditoria Interna le
corresponden las siguientes funciones:

«  Efectuar auditorias financieras, administrativas,
operacionales, de sistemas informaticas, de
construccién de obras fisicas, de conformidad
con los planes anuales de trabajo, con estricto
apego a las normas generales de control interno,
normas de auditoria gubernamental, leyes,
acuerdos y normas que rijan la organizacién y
actividad de cada dependencia del Ministerio.

«  Fiscalizar la ejecucién del gasto, por medio de
auditorias preventivas, oportunas y eficientes
verificando los controles internos, con el
objetivo de fortalecerlos y mejorarlos, asi como
recomendar su implementacién cuando sea
necesario.

« Ejercer fiscalizacién de los procesos de
contrataciones del Ministerio.

« Verificar controles internos de los bienes
materiales y fisicos de que se disponga en el
Ministerio, asi como las personas responsables
del uso de los mismos, para que sean utilizados
adecuadamente.

«  Ponerenconocimientodel Despacho Ministerial,
de todos los resultados de las auditorias
practicadas y los hallazgos detectados, para
gue se inicien las acciones correspondientes.

« Cumplir con las normas y procedimientos
establecidos por la Contraloria General de
Cuentas para la realizacién de las auditorias
internas.

Resultados relevantes

« Se efectuaron 14 auditorias para dar
cumplimiento al Plan Anual de Auditoria 2022,
Auditoria de Cumplimientoy Financiera con el fin
de orientar los esfuerzos hacia areas relevantes
de riesgo y con potencial de mejora, asi como la
optimizacion de los recursos, de igual manera
determinar el nivel de cumplimiento de los
procedimientos de control interno y financiero.

«  Se realizaron acciones fuera del Plan Anual de
Auditoria correspondiente a lo siguiente:

« 27 verificaciones de entregas de cargo

« 9 posesiones de cargo

« 84 acciones administrativas
correspondientes a nombramientos
incluidos en el Plan Anual de Auditoria
para las diferentes Dependencias

« laccién relacionada a la Auditoria de
Cumplimiento y Financiera
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UNIDAD DE

ASUNTOS INTERNOS

La Unidad de Asuntos Internos, es la dependencia
encargada de velar por el cumplimiento de los
controles internos del Ministerio, sus Direcciones
Generales y dependencias que lo conforman,
segun el articulo 19. *Bis del Acuerdo Gubernativo
635-2007, Reglamento Orgénico del Ministerio de
Gobernacion.

Funciones

Prevenir, enfrentar y contrarrestar amenazas
internas que afecten la transparencia y
desenvolvimiento legal de la administracién del
Ministerio de Gobernacion.

Investigar, de oficio o por denuncia, las
conductas impropias del personal, sean estas
delictivas o de grave indisciplina, informando al
Despacho Ministerial. Ante la posible comisién
de delito, deberd informar de inmediato al
Ministerio Publico.

Coordinar con las demds Unidades de Asuntos
Internos de las Direcciones Generales que
conforman el Ministerio, las que deberan
informar a ésta el inicio de investigaciones.
Recomendar las disposiciones legales o
reglamentarias que consoliden los controles y
fortalezcan las estructuras administrativas del
Ministerio de Gobernacion.

Cuando asi lo disponga el Despacho Ministerial,
verificar la idoneidad e informacién del personal
que ingresa al Ministerio, sus Direcciones
Generales y dependencias.

Verificar  periédicamente la probidad vy
confiabilidad del personal del Ministerio,
sus Direcciones Generales y dependencias.

Resultados relevantes

Se realizd el seguimiento a expedientes
administrativos,  preliminares,  verificacién
y recopilacion de informacién, citaciones
y entrevistas a personas, de acuerdo a las
investigaciones a cargo de la Unidad de Asuntos
Internos, en cumplimiento al Acuerdo Ministerial
627-2014 de este Ministerio.

Con el propédsito de fortalecer al Ministerio de
Gobernaciénasolicitud del Despacho Ministerial
se realizaron evaluaciones poligraficas,
asimismo, se actualizé y archivd la base de
datos de evaluaciones poligréficas realizadas
en el afo, con el fin de verificar la idoneidad del
personal que ingresa o labora en el Ministerio
de Gobernacién y sus dependencias.

Se realizaron e implementaron Planes de
Seguridad Preventiva con el fin de atender las
posibles manifestaciones de diferente indole.
Con el fin de contribuir a la disminucién de
hechos delictivos se dio cumplimiento a
ordenes de capturas por medio del Sistema de
visitas del Ministerio de Gobernacién, logrando
poner a disposicién de los entes competentes a
personas con érdenes de captura, beneficiando
asi a la poblacién guatemalteca.
Conelobjetivodevelar porelcumplimientode los
controlesinternosdel Ministeriode Gobernacién,
se realizaron Inspecciones Ordinarias Directas
en diferentes subdirecciones, departamentos
y delegaciones de la Direccién General de
Servicios de Seguridad, la Direccién General del
Sistema Penitenciario y la Inspectoria General
de la Policia Nacional Civil.
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UNIDAD PARA LA PREVENCION
COMUNITARIA DE LA VIOLENCIA

La Unidad para la Prevencién Comunitaria de
la Violencia, tiene por objeto el desarrollo vy
aplicaciones de planes, programas o proyectos
de prevencién comunitaria de la violencia, dentro
de las politicas de seguridad publica establecidas
por el Ministerio de Gobernacién. Segin Articulo 3
del Acuerdo Ministerial 542-2008 corresponde a la
UPCV las siguientes funciones:

« La formulacién e implementacién de planes,
proyectos y programas relativos a la prevencion
comunitaria de la violencia para contribuir
a garantizar la seguridad de las personas y
sus bienes, acciones que serdn desarrolladas
en coordinacién con las comunidades, con
participacién de otros organismos, entidades,
dependencias, Secretarias de Estado, iniciativa
privada y sociedad civil en general;

« Otras, que sean asignadas por el Tercer
Viceministerio.

Resultados sobresalientes

Con el fin de establecer procesos a nivel municipal y
comunitario que brinden atencién y asesoramiento
a jévenesy adolescentes comprendidos en el rango
de edad de 14 a 29 afios, a través de la conformacién
de Juntas de Participacion Juvenil -JPJ- orientando
los esfuerzos de las y los jovenes para prevenir la
violencia, la Seccién de Participaciény Organizacién
Juvenil logré lo siguiente:

200 Juntas de

Participacion
Juvenil

jévenes mie N
d ui

Asimismo, con el objeto de fomentar una cultura de
pazyconvivencia pacifica,atravésdelacoordinacion
con la Policia Nacional Civil, Municipalidades y
Organizaciones No Gubernamentales, se atendié
a 10,000 adolescentes y jévenes de diferentes
departamentos del pais, en temas relacionados
a la prevencién de la violencia juvenil; también
se logrdé la participacién de 907 adolescentes
y jovenes en la linea de accién “Activate por la
Prevenciéon”. Recuperacion de espacios publicos
mediante la elaboracién de 100 murales. Apoyo
en la implementaciéon de 7 nuevas escuelas de
musica, mediante la linea de accién “Al ritmo de
la Prevencion”. 28 jévenes culminaron el proyecto
“Promotores de Prevencién de la Violencia Juvenil”
de Servicio Civico. 240 jévenes y adultos culminaron
su proceso en los Centros Recreativos Pirdmide
instalados en los municipios de: Villa Nueva, Villa
Canales y Chinautla.

La funcién de la Seccién de Escuelas Seguras es la
de planificar, organizar, dirigir, supervisar, ejecutar
y evaluar los procesos y actividades relacionadas
con la prevencién de la violencia escolar en
establecimientos educativos del sector publico,
identificando factores de riesgos y fortaleciendo
factores de proteccién. De esa cuenta durante el
2022 se elaboraron 170 Planes de Prevencidn los
cuales fueron entregados en diferentes centros
educativos que pertenecen al programa Escuelas
Seguras.

Ademads, se desarrollaron talleres presenciales y
virtuales dirigidos a estudiantes enfocados en los
mddulos Nutricidn Afectiva, Seguridad Ciudadanay
Prevencién de Drogas con la finalidad de fortalecer
los valores y promover la comunicacién afectiva
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y asertiva; de igual forma los mismos médulos
se desarrollaron en talleres dirigidos a padres de
familia con la intencién de promover las medidas
de prevencién de la violencia escolar orientadas
a generar una cultura de convivencia pacifica,
estas acciones beneficiaron a 84,000 personas.
Asi mismo, se atendié a 300 personas mediante el
servicio de orientacidn y atencién psicoldgica entre
ellos nifios, nifias, adolescentes y jévenes victimas
de violencia o en situacién de riesgo de centros
educativos y comunidades.

El Departamento de Organizacién Comunitaria
para la Prevencion es el encargado de promover en
forma organizada la participacién ciudadana en los
niveles Departamental, Municipal y Comunitario;
teniendo como base la estructura de los Consejos
de Desarrollo Urbano y Rural; con el propésito de
disenar, planificar, supervisar, evaluar y ejecutar
mediante una alianza estratégica entre sociedad
civil, gobierno local e iniciativa privada; planes,
proyectos y estrategias en el marco de la seguridad
ciudadana y la prevencién de la violencia en la
bldsqueda de consolidar una cultura de paz. Por
lo que durante 2022 logré la conformacién de
600 Comisiones de Prevencién de la Violencia
propiciando asi la participacién de 6,260 mujeres y
1,740 hombres de la sociedad civil en procesos de
prevencién de la violencia.

Desdeelmismoenfoquede participacién ciudadana,
se promovid el proyecto “Vamos por el Mundialito
GT" que se desarrolld en los 22 departamentos
del pais con la participacién de 5,538 mujeres y
6,443 hombres, permitiendo asi el desarrollo de
habilidades y destrezas en adolescentes y jévenes a
través de actividades deportivas y recreativas; este
proyecto promovio el aprovechamiento del tiempo
libre, la promocién de la cultura de prevencién y
convivencia pacifica y la responsabilidad social.

Asimismo, a través de la coordinacion
interinstitucional con  diferentes  entidades
de gobierno se llevaron a cabo 23 “Ferias de
Prevencién” con el objeto de prevenir la violencia
en lugares de alta incidencia delictiva, por medio
de actividades recreativas, deportivas, lidicas

que fomenten la corresponsabilidad ciudadana,
para construir una cultura de paz y convivencia
pacifica y de esa manera disminuir la percepcion
de inseguridad en la poblacién vulnerable; estas
ferias dieron como resultado 20,000 personas
sensibilizadas, entre estudiantes, servidores
civicos, padres de familia y docentes.

Comisiones de Prevencién de la Violencia

1400
1200 L2

1000

0 CODEPRE COMUPRE COCOPRE TOTAL

Fuente: UPCV-MINGOB. Datos al 31 de diciembre 2022

CODEPRE = Comision Departamental de Prevencién de la Violencia
COMUPRE = Comisién Municipal de Prevencion de la Violencia
COCOPRE = Comisién Comunitaria de Prevencién de la Violencia

Desde la Seccién de Género y Multiculturalidad
que tiene como objetivo implementar medidas
estratégicas para garantizar el ejercicio del derecho
de las mujeres a vivir libres de violencia, reduciendo
los efectos y atencién a sus causas desde una
perspectiva integral de género y multiculturalidad,
se desarrollaron las siguientes actividades:

o,
ez
o,
Conmemoracién del Dia Internacional de la Nifia %Iﬁi
s,
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La Seccién Prevencion Post-penitenciaria que se
encarga de la prevencidn terciaria, por medio del
disefio e implementacién de planes, programas,
proyectos y/o estrategias que orienten a la
reinsercidn social de los ex privados de libertad para
lograr integrarlos a la vida social y econémica del
pais, brindando apoyo integral a través de un grupo
multidisciplinario (psicologia, pedagogia, trabajo
social, seguridad integral entre otros) obtuvo los
siguientes resultados:

s it Gy

Reinteg Fortalecimiento Psicolosocial de Jévenes en

Familia Conflicto con la Ley Penal

Fortalecimiento Psicolosocial a Centros de
Privacion de Libertad

Intégrate a la Prevencion

Reinsercion

Social

EEE

Atendiendo a las funciones del Departamento de
Andlisis e Investigacidn Socio-Delictual, que es
el encargado de estudiar, analizar e interpretar
la informacién recabada por los Departamentos
de la Unidad para la Prevenciéon Comunitaria de
la Violencia, con el objeto de compilar, analizar
y publicar mediante la elaboracién de estudios,
diagndsticos, investigaciones sociales y mapas
tematicos, entre otros instrumentos, para la
adecuada toma de decisiones asi como la
formulacién de planes, programas, proyectos vy
politicas de seguridad ciudadana, durante el 2022
desarroll6 las siguientes acciones:

«  Seelaboraron 63 Politicas Publicas Municipales
de Prevencidn de la Violencia y el Delito con la
finalidad de actualizar la situacién de incidencia
delictiva de los municipios en donde se realizan
diferentes intervenciones, el fin es crear
estrategias para la reduccién de la violencia de
forma especializada.

» Se desarrollaron capacitaciones  sobre
incidencia conflictiva y prevencién de la
violencia principalmente en temas de violencia
contra la nifez, violencia contra la adolescencia
y juventud, violencia contra la mujer, violencia
armada vy violencia vial; dichas capacitaciones
estuvieron dirigidas a los delegados en
diferentes municipios dando como resultado
2,946 personas capacitadas.

« Con la finalidad de identificar los tipos de
violencia que afectan determinadas regiones
del pais se elaboraron 708 documentos entre
los que se incluyen informes, estudios, andlisis,
mapas relacionados con incidencia delictiva;
en este proceso se capacitd al personal para el
manejo e interpretacién de la informacién, asi
como de datos proporcionados por bases de la
Policia Nacional Civil.

Después de la conformacién de las comisiones
de prevencion de la violencia, se procede a la
ejecucién de talleres de capacitacion, como parte
del fortalecimiento que se brinda a miembros
de las Comisiones de Prevencién de la Violencia,
a nivel comunitario, Municipal y Departamental;
sobre fundamentos bdsicos de la participacién
y seguridad ciudadana, en los dambitos social y
situacional, a través de enfoques andragdgicos
y técnicas metodoldgicas que permitan instalar
capacidades, con el fin de facilitar la elaboracién de
planes, politicas, programas y proyectos; generando
asi, alertas tempranas, promoviendo la cultura de
denuncia, para lograr una convivencia pacifica, de
esa cuenta se llevd a cabo lo siguiente:

« Se desarrollaron diferentes Jornadas de
Sensibilizacién de Prevencion del Uso de Redes
Sociales dirigidas 1,630 personas entre jévenes
y padres de familia, con el fin de hacer visible la
importancia de la supervisién y prevencién en el
uso de redes sociales.

« Se llevd a cabo también Jornadas de
Sensibilizacién de Prevencién de Violencia
Contra la Mujer en las cuales las participantes
identificaban causas y consecuencias de la
violencia contra la mujer y buscar mecanismos
para tomar acciones en prevenirla, de esa
cuenta se beneficié a 961 personas.

« Se sensibilizd a 1,828 jévenes a través de las
Jornadas de sensibilizacién virtual en temas de
Prevencién del Consumo de Alcohol y Drogas,
el fin fue fomentar el pensamiento critico y
reflexivo respecto a los efectos del consumo del
alcohol.

» Entre otros resultados alcanzados por la
-UPCV- se puede mencionar los siguientes:



Se llevd a cabo la inauguracién de las nuevas
instalaciones del Programa de Prevencién
y Erradicacién de la Violencia Intrafamiliar
-PROPEVI-, el cual es un programa que
brinda asistencia psicoldgica, social, legal y
“Escuela para Padres” a las personas victimas
de la violencia intrafamiliar, durante el 2022 se
atendié a mas de 11,000 personas.

Se llevd a cabo el lanzamiento de la plataforma
de capacitaciones PREVIRTUAL, la cual brinda
cursos virtuales de prevencion de la violencia,
estos cursos estan dirigidos a servidores
publicos, prestadores de servicios técnicos vy
profesionales de la UPCV y publico en general.
Se logr6 el establecimiento de distintos
convenios de cooperacién interinstitucional
con diferentes Ministerios, Municipalidades
y  Asociaciones, por lo que se beneficié

a las poblaciones de Petén, San Marcos,
Sacatepéquez y Quetzaltenango.

Se particip6 junto al Ministerio de Ambiente en
el RETO MARN, el cual tiene como finalidad
crear ambientes sanos y limpios a través de las
buenas practicas de clasificacion de desechos,
asi mismo se contribuyé con 5,000 arboles para
reforestar distintos departamentos.
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UNIDAD ESPECIAL
ANTINARCOTICOS

Tiene por objeto ejecutar planes, programas vy
proyectos para el combate del narcotrafico en
todas sus formas y actividades conexas, a fin de
coadyuvar con el mantenimiento del orden publico y
la seguridad de las personas y sus bienes.

Funciones
Segun Articulo 3 del Acuerdo Ministerial 154-2012,
se establecen las siguientes funciones:

Desarrollar planes, programas y proyectos
encaminados a prevenir y erradicar el
narcotrafico en todas sus formas y actividades
conexas en todo el territorio nacional;
Coordinar actividades con las instituciones,
entidades y dependencias que por ley tengan
competencia en el combate de la narcoactividad
y, en consecuencia, coadyuven en las diligencias
gue tengan relacién con la accién de extincién
de dominio;

Coadyuvar con las instituciones, entidades y
dependencias en operaciones de interceptacion
aérea, terrestre, maritima, fluvial y lacustre para
evitar el transporte de drogas, estupefacientes,
psicotrépicos, sustancias quimicas vy
precursores con fines ilicitos, dentro del
territorio de la Republica de Guatemala;
Optimizar, asegurar y ejecutar adecuadamente
los recursos financieros y proporcionar los
servicios administrativos para el desarrollo
integral de los procesos;

Contribuir, de acuerdo con su capacidad
presupuestaria y financiera, con el apoyo
logistico relacionado con insumos, bienes
y servicios para las fuerzas de tarea,
dependencias, instituciones y entidades

competentes, en el combate al narcotrafico en
todas sus formas y actividades conexas en todo
el territorio nacional; de conformidad con los
convenios interinstitucionales y disposiciones
legales correspondientes;

Apoyar a nivel interinstitucional, nacional e
internacional, en el proceso de control, manejo,
transporte, almacenamiento, tratamiento,
inutilizacion y destrucciéon de precursores,
sustancias quimicas ilicitas y drogas; asi
como, en el desarrollo de planes y protocolos
encaminados a prevenir y erradicar el
narcotrafico en todas su formas y actividades
conexas;

Apoyar en la prevencién y erradicacién de
actividades relacionadas con la produccién,
fabricaciéon, uso, tenencia, trafico vy
comercializacién de sustancias quimicas ilicitas,
estupefacientes, psicotrépicos y drogas;
Coadyuvar 'y desarrollar programas vy
capacitaciones de fortalecimiento del recurso
humano, a nivel nacional e internacional, de las
distintas unidades que participan en actividades
contra la narcoactividad y delitos conexos y que
estdn bajo la coordinacién y supervision del
Quinto Viceministro de Gobernacion;
Coordinar, programar, verificar y, en el caso
que amerite, realizar las distintas pruebas de
confiabilidad y permanencia al personal de las
distintas unidades que participan en actividades
contra la narcoactividad y actividades conexas y
que estan bajo la coordinacién y supervision del
Quinto Viceministro de Gobernacion;

Apoyar, de acuerdo con sus funciones
y posibilidades, a las fuerzas de tarea
interinstitucionales terrestres y Fuerza de
Tarea de Interdiccién Aérea, Antinarcética y



Antiterrorista, en la asistencia a operaciones de
ayuda humanitaria y desastres naturales;

« Elaborar y proponer planes, estrategias vy
programas que permitan contar con informacién
que coadyuve a prevenir, reducir o eliminar los
cultivos ilicitos a través de la implementacion
de proyectos de desarrollo alternativo, integral
y sostenible;

«  Apoyar en la planificacidn tactica para organizar
y desarrollar actividades de erradicaciéon de
cultivos de plantaciones ilicitas en el territorio
nacional; y,

« Cualquier otra que le sea asignada por el
Despacho Ministerial en el ambito de su
competencia.

Actividades sobresalientes
ApoyoalaSGAIAenidentificacion, manipulacion,
almacenamiento y destruccion de precursores y
sustancias quimicas

« Se logré la inutilizaciéon de 533,428.35 litros
y destruccion de 1,140.01 toneladas métricas
de precursores y sustancias quimicas ilicitas.
También se realizaron, por personal experto,
un total de 1,549 pruebas haciendo uso de
dispositivos cientificos especializados y pruebas
de campo, para determinar precursores,
sustancias ilicitas y drogas, asi como su
andlisis presuntivo, de las cuales 1,394 fueron
concluyentes.

Unidad de medida Cantidad
Toneladas métricas incineradas 765.07
Toneladas métricas encapsuladas 0.31
Toneladas métricas evaporadas 0.26
Toneladas métricas neutralizadas 19.38
Toneladas métricas coprocesamiento (incineracién) 354.99
Total de toneladas métricas destruidas 1,140.01

Fuente: Unidad Especial Antinarcéticos del Ministerio de Gobernacién, con
datos a diciembre 2022.

Se trasladaron 33 contenedores y furgones que
almacenaban aproximadamente 535 toneladas
métricas de precursores y sustancias quimicas,
con la finalidad de proceder a su destruccion de
forma segura.

Se emitieron 24 constancias de destruccién
de precursores y sustancias quimicas y 34
constancias de destruccién de los recipientes
respectivos, los cuales fueron remitidos
al Juzgado de Primera Instancia Penal de
Narcoactividad para Incineraciones de la
Republica de Guatemala.

Se participd en 37 audiencias de reconocimiento
judicial de analisis cientifico, inutilizacién,
destrucciéon o eliminacién de precursores
y drogas, en coordinacién con el Ministerio
Publico, Organismo Judicial, el Instituto Nacional
de Ciencias Forenses de Guatemala, Instituto
de la Defensa Publico Penal y la Secretaria
Ejecutiva de la Comisién Contra las Drogas y el
Tréfico llicito de Drogas.
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Apoyo a la SGAIA en el fortalecimiento del
recurso humano

Se realiz6 el proceso de evaluacidon de
confiabilidad y permanencia en apoyo a 819
elementos policiales asignados a la SGAIA,
aplicando pruebas psicométricas, entrevistas
psicolégicas, evaluaciones médicas, pruebas
de antidopaje, entrevistas socioecondmicas
y pruebas de confiabilidad con el equipo
EyeDetect.

Prueba de poligrafo 780
Evaluacion de confiabilidad EyeDetect 470
Prueba psicométrica 468
Entrevista psicoldgica 468
Evaluacién médica 468
Prueba antidopaje 468
Estudio socioeconémico 468
Informe final evaluaciones de confiabilidad y permanencia 256

Fuente: Unidad Especial Antinarcéticos del Ministerio de Gobernacién, con
datos a diciembre 2022.

Se brindéd atencién de acompafamiento
psicolédgico a 143 elementos policiales de
la SGAIA, con el objetivo de brindarles
herramientas para afrontar o sobrellevar
distintas probleméticas a nivel emocional,
familiar, social y laboral.

Mediante profesionales en medicina, se brindé
atencién médico asistencial de consulta
externa a 23 elementos policiales de la SGAIA,
con el objetivo de atender necesidades de
salud presentadas de acuerdo a los sintomas
reportados.

Se facilitaron capacitaciones técnicasy jornadas
de dignificaciéon en materia de salud, higiene
mental, bienestar social dirigidas al personal de
SGAIA y Fuerzas de Tarea Interinstitucionales,
de forma presencial, asi como de forma virtual,
en las cuales se fortalecieron capacidades a
886 participantes de las diferentes actividades.
Con el apoyo de la Fundacién Sobrevivientes,
se impartié el programa de prevencién de la
violencia dirigido a los elementos policiales de la
SGAIA, teniendo por objetivo el fortalecimiento
de las capacidades humanas de los elementos
policiales asignados.

Apoyo a la SGAIA en acompaihamiento de
operaciones de erradicacién de cultivos ilicitos

« En cuanto a la asesoria de erradicaciones vy
desarrollo alternativo, se realizaron reuniones de
coordinacién interinstitucional para establecer
fechas con el fin de desarrollar las fases de
erradicacién a nivel nacional.

« Se brindé acompafamiento en operaciones
de erradicaciones de cultivos ilicitos en los
departamentos de San Marcos, Alta Verapaz,
Petén e Izabal, dotando al personal participante
de raciones frias de alimentos, agua purificada,
guantes protectores; asi también, se apoyd en
la extraccion de muestras para la identificacién
presuntiva de sustancias ilicitas, neutralizacién
e incineracion in situ.

Apoyo a las Fuerzas de Tarea Interinstitucionales

« Se adquirié la pdliza de seguro para los 53
vehiculos al servicio de la Fuerza de Tarea Xinca.

«  Sebrinddlaasesoria, coordinacion y supervision
que permitieron llevar a cabo el entrenamiento
de 321 elementos policiales de las Fuerzas de
Tarea Tecun Uman, Chorti, Xinca y FIAAT en
“Tiro de Reaccién con Pistola Calibre 9mm.
y Fusil Calibre 5.56mm"; lo que permitié
fortalecer las habilidades en el uso adecuado
del armamento asignado para mejorar su
capacidad de respuesta operativa.

«  Se impartieron capacitaciones a 175 elementos
policiales, en las sedes de las Fuerzas de Tarea
Tecin Uman, Chorti y Xinca, por personal
profesional de UNESA, abordando temas legales
y de derechos humanos relacionados con las
actividades operativas que diariamente realizan
sus elementos, lo que permitié6 aumentar sus
conocimientos.

« Se doté de 7,891 botellas de agua purificada
y 754 raciones frias de alimentos, en apoyo a
operaciones y entrenamiento de los elementos
policiales de las Fuerzas de Tarea.



Apoyo a la Fuerza de Tarea de Interdiccién Aérea,
Antinarcética y Antiterrorista

Se adquirié la pdliza de seguro para el
funcionamiento de la flotilla de helicépteros Bell
UH-1H-1lI(Hueyll)propiedadde UNESAalservicio
de FIAAT y se suministré permanentemente de
combustible Jet Al para el funcionamiento de
estos, asi también, se adquirieron los servicios
para el mantenimiento y reparacion del punto
y centro de abastecimiento de combustible
de aviacién; ubicado en Playa Grande, Ixcan,
Quiché.

Se ha realizado la contratacién de servicios
técnicos y profesionales para fortalecer Ia
capacidad operativa de la FIAAT, asi también
se ha brindado apoyo logistico con el pago de
vidticos, gastos conexos y reconocimiento de
gastos, en las comisiones asignadas al personal
de esta Fuerza de Tarea hacia el interior de la
Republica.

Para el funcionamiento y operacién de FIAAT,
se ha dotado de forma periddica servicios,
materiales y equipo, a través de diversas
adquisiciones con recursos presupuestarios de
UNESA, en cumplimiento a los compromisos
interinstitucionales asumidos.
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UNIDAD DEL NUEVO MODELO
DE GESTION PENITENCIARIA

La Unidad tiene como objeto el diseno, ejecucién
de planes, programas y proyectos para garantizar la
reeducacion y la readaptacién social de la persona
privada de libertad, en el marco del cumplimiento
de la Constituciéon Politica de la Republica de
Guatemala, los convenios, tratados y pactos
internacionales de Derechos Humanos, ratificados
por Guatemala, las leyes vigentes y las érdenes
judiciales.

Funciones

El articulo 3 del Acuerdo Ministerial Nimero 457-
2016 del Ministerio de Gobernacién, establece que
son atribuciones de la Unidad del Nuevo Modelo de
Gestion Penitenciaria ~-UNMGP-, las siguientes:

« Disefar y ejecutar planes, programas vy

proyectos para garantizar la reeducacién y la
readaptacién social de las personas privadas de
libertad en los Centros de Detencion.
Coordinar actividades con los 6rganos,
instancias y dependencias que, por ley,
tengan competencia en materia de custodia y
seguridad de las personas privadas de libertad
en resguardo de la sociedad.
Formular lineamientos para la administracion,
mantenimiento y operaciéon de los Centros de
Detencion que se crearen al amparo de las
presentes disposiciones.

« Propiciar la capacitacién al personal y velar

porque el nivel de los mismos sea sostenido y
mejorado.
Propiciar la implementacién de la metodologia
de un nuevo modelo de gestién penitenciaria
por medio de la Academia del Nuevo Modelo de
Gestidn Penitenciaria.

Velar que el nivel de competencias conductuales
sea sostenido.

«  Otras que le sean asignadas en el cumplimiento
de sus atribuciones.

Resultados sobresalientes

Con el objetivo de prevenir la reincidencia
y comisién del delito desde los centros
carcelarios la UNMGP a través de los diferentes
programas en materia de educacion, realizd
3,753 intervenciones beneficiando a un total
de 92 privadas de libertad, esto con el fin de
realizar los procesos necesarios para optar a
la Educacién Formal y Extracurricular, en cada
uno de sus niveles y modalidades como los son:
Primaria, Basicos y Diversificado.

« A través de la Coordinadora Nacional de
Alfabetizacién se llevaron a cabo Pruebas
Extraordinarias por suficiencia a un total de
9 privadas de libertad ubicadas en el Centro
de Cumplimiento de Condena para Mujeres,
Fraijanes 1. También 14 privadas de libertad
fueron inscritas para cursar el nivel superior en
la Universidad de San Carlos de Guatemala en
las carreras de Pedagogia, Ciencias Sociales y
Formacién Ciudadana.

« Por medio del apoyo técnico del Instituto
Técnico de Capacitacién y Productividad y con
el fin de acrecentar las competencias laborales
a las personas privadas de libertad, en ese
sentido, se desarrollaron diferentes talleres y
cursos que se detallan continuacién:
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Curso o Taller Beneficiados

Cortes de Cabello 16
Elaboracién de jabones artesanales 15
Conservas Artesanales 16
Envasado de Alimentos 16
Curso de Inglés Intermedio 1y 2 16
Curso de Inglés Intermedio 3y 4 15
Curso de Inglés Intermedio 5 15
Curso Técnico de Habilidades Numéricas 1y 2 48

Con el objetivo de que los privados de libertad
puedan tener espacios artisticos y culturales
que promuevan la prevencién de estados
depresivos y acciones que atenten contra
su integridad fisica y emocional, la UNMGP
desarroll6 diferentes actividades donde se
pueden destacar las siguientes:

Arte y Cultura Beneficiados

Danza Contemporéanea 23
Teatro 20
Dibujo 68
Hatha-Yoga 47
Acuarela a4
Cine 31

Con relacidn a la atencion en el drea psicoldgica
que perciben las privadas de libertad, han
sido beneficiadas 610 personas en el centro
de cumplimiento de condena para mujeres
Fraijanes 1. También se ha impartido el Taller
Psicoeducativo Ciclos de Violencia, conformado
por 12 privadas de libertad, facilitando
herramientas claves para un adecuado proceso
de reinsercién social a través del juicio analitico
en la toma de decisiones.

Como parte de los programas que ejecuta el
departamento de trabajo social se desarroll6 el
fortalecimiento espiritual donde se destaca la
participacién de 130 privadas de libertad.

Se llevé a cabo la coordinacién interinstitucional
entre la Unidad del Nuevo Modelo de Gestidn
Penitenciaria 'y Unidad de Prevencion
Comunitaria de la Violencia donde se ejecutaron
diferentes talleres psicosociales en los cuales
destacan: Reintégrate a la prevencién, los

buenos somos prevencién y Proyecto de Vida,
beneficiando un total de 92 internas.

Se realizé atencién social y apoyo psicosocial
para atender diversos conflictos personales
y familiares a las privadas de libertad en las
que se pueden mencionar: fortalecimiento
familiar, atencién a privadas de libertad,
atenciéon individual a privadas de libertad de
primer ingreso, control de visitas conyugales,
emisién de informes de avances de tratamiento,
seguimiento a privada de libertad con beneficio
de prelibertad, seguimiento en defensa publico
penal en casos especiales de privadas de
libertad en conjunto con juridico y organizacion,
asignaciéon y control de actividades para el
funcionamiento del centro.

Con relacién al area médica, se brindé un total
de 1,416 atenciones médicas individuales a las
privadas de libertad. Dicha atencién incluyé
un diagndstico clinico, planes de educacion,
terapéutico y de control de medicamentos.

En coordinacidn interinstitucional con el Sistema
Penitenciario y cumpliendo con los protocolos
de salud sanitaria ante la pandemia del
COVID-19 se realizé la vacunacién al personal
de seguridad VTP y poblacién CCCMF1 para
su tercera dosis. 98 privadas de libertad fueron
beneficiadas de las cuales 70 recibieron dosis
de AstraZenecay 28 dosis de Moderna.

Se realizaron cinco talleres con la tematica
“Céncer de mama y Cérvix" beneficiando a
un total de 36 personas privadas de libertad
ubicadas en el Centro de Cumplimiento de
Condena para Mujeres Fraijanes 1.

Con apoyo del Ministerio de Agricultura y
Ganaderia y a través del drea laboral, un total
de 12 personas privadas de libertad fueron
beneficiadas con el otorgamiento de 1,300 vy
3,000 pilones de hortalizas para la siembra
en el centro de cumplimiento de condena
para mujeres Fraijanes 1, finalizando con la
capacitacion “Siembra y cuidado del Huerto".



Como parte de la atencidén laboral a privadas
de libertad un total de 77 personas han sido
beneficiadas con trabajo, donde se ha facilitado
y promovido la elaboracién y comercializacién
de productos como: gabachas, bolsas, mochilas,
billeteras, cojines y almohadas. También se
realiz6 un bazar interno en conmemoracién
al dia del carifio y la amistad en donde 20
privadas de libertad pudieron elaborar y vender
productos alusivos a la fecha.

Con el objetivo que las personas privadas de
libertad sepan sobre la importancia de cumplir
con su plan de tratamiento individualizado, se
llevé a cabo el taller de “Libertades Anticipadas”
en donde un total de 20 personas puedan optar
a este beneficio, esto de conformidad con lo
establecido en la Ley del Régimen Penitenciario.

Durante el 2022 se brindé 14,803 diversas
atenciones entre ellas, atencién psicoldgica,
enfermeria, juridica, laboral, odontoldgica,
trabajo social, salud preventiva y -curativa,
educativa formal y extraescolar, programas de
capacitacion técnico vocacional y consultas
de subdireccidn de rehabilitacién social,
beneficiando a las privadas de libertad.

Con el objeto de fortalecer la fuerza operativa
y desarrollar programas académicos, personal
del Nuevo Modelo de Gestion Penitenciaria
finalizé el programa “Principios Generales del
Nuevo Modelo de Gestion Penitenciaria” con
el objetivo de estandarizar conocimientos y la

aplicacion de la metodologia del Nuevo Modelo,
con el apoyo de INL.

Capacitaciéon en Industrias Penitenciarias al
personal de la UNMGP y a los agentes de
Vigilancia y Tratamiento Penitenciario.

Se elaboré el “Protocolo de Reaccién Inmediata
ante la alteracién al orden en Centros
Carcelarios”, el cual contiene lineamientos vy
directrices idéneos adaptados a la metodologia
del Nuevo Modelo de Gestidon Penitenciaria,
ante posibles vulnerabilidades, amenazas,
riesgos y capacidades existentes que ponen en
riesgo el orden en centros carcelarios.

Se graduaron seis estudiantes privadas de
libertad, obteniendo el diploma de Bachiller
en Ciencias y Letras con Orientacién en
Productividad y Emprendimiento.

Elaboracion del “Protocolo de solicitudes,
sugerencias, quejas y reclamos para personas
privadas de libertad y personal administrativo
de la UNMGP del Ministerio de Gobernacion”.

Se elaboraron los programas y proyectos para
el periodo 2023-2027 de las areas de educacion
formal, extraescolar, Arte y Cultura, Psicologia,
Salud Integral, Area Laboral, Atenciones en
Trabajo Social y Atenciones en Asesoria Juridica,
enfocados a la rehabilitacion, reeducacién y
reinsercion de las personas privadas de libertad.
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UNIDAD ESPECIAL DE EJECU(}IC)N
DEL PROGRAMA DE INVERSION Y
MODERNIZACION PARA EL SECTOR JUSTICIA

Funciones

Segun el articulo 6 del Acuerdo Ministerial 132-
2020, del Ministerio de Gobernacién se establecen
las funciones que le corresponden a la Unidad
Especial de Ejecucién del Programa de Inversién
y Modernizacién para el Sector Justicia que se
detallan a continuacién:

«  Cumplir lo establecido en el Contrato de
Préstamo BCIE No. 2181 Programa de Inversién
y Modernizacién para el Sector Justicia para el
Ministerio de Gobernacion.

Atender el Marco Normativo del Banco
Centroamericano de Integracién Econdmica
aplicable al Programa.

« Administrar, actualizar y dar seguimiento al
Plan Global de Inversiones y al Plan General de
Adquisiciones para la ejecucién del Programa.
Elaborar los requerimientos técnicos de los
proyectos contemplados en el Listado Base de
Proyectos.

« Desarrollar los términos de referencia y/o
especificacionestécnicas paralas Adquisiciones
de Bienes, Obras y Servicios de los proyectos
contenidos en el Contrato de Préstamo BCIE
No. 2181.

« Realizar los procesos para la ejecucion del
Programa, dentro del marco de la Politica
para la obtencién de bienes, obras, servicios y
consultoria con recursos del BCIE y las Normas
para la aplicaciéon de la politica para la obtencién
de bienes, obras, servicios y consultorias con
recursos del BCIE.

Aprobar los procesos de pago de conformidad a
las estimaciones propuestas sobre la ejecucién
de proyectos.

« Crear los mecanismos de seguimiento vy
control de las actividades programadas para la
adecuada ejecucion del Programa.

Otras relacionadas a la ejecucién del Programa

Resultados sobresalientes

Con la finalidad de dar cumplimiento a la Meta
37 de la Politica General de Gobierno 2020-
2024, se realizaron adquisiciones en el marco
de las Normas de Aplicacion de la Politica
para la Obtenciéon de Bienes, Obras, Servicios
y Consultorias con Recursos del Banco
Centroamericano -BCIE-, siendo las siguientes:

Proceso de Licitacién Publica Internacional
LPI No. 06-2022, Disefo, Construccion vy
Equipamiento del proyecto denominado:
Construccién Centro de Condena para Hombres
ubicado en la Finca Cuyuta, Lote 218, Masagua,
Escuintla, del cual se suscribié el contrato para
la ejecucion de la fase 1 de pre inversion del
proyecto en referencia.

« Se suscribié y aprobd el Contrato de la
Adquisicién en Concurso Publico Internacional
CPINo. 01-2021 para los servicios de supervision
de disefo, construcciéon y equipamiento del
proyecto denominado: Construcciéon Centro de
Condena para Hombres ubicado en la Finca
Cuyuta, Lote 218, Masagua, Escuintla.
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Con el objetivo de fortalecer la institucionalidad
y brindar un mayor despliegue de las fuerzas
de seguridad, se realizd la Adquisicién en
modalidad de Licitaciéon Publica Internacional
LPI No. 01-2021 para la construccion de
sedes policiales en los siguientes municipios
y departamentos: Villa Nueva, Guatemala;
Monjas, Jalapa; San Luis lJilotepéque, Jalapa
y Palencia, Guatemala, habiéndose suscrito
y aprobado los contratos respectivos; estas
obras se encuentran en ejecucidn para finalizar
en el afo 2023.

En el marco del objetivo descrito anteriormente
se encuentra en proceso y con avance a la etapa
de recepcién de ofertas la Licitaciéon Publica
Nacional LPN No. 02-2022 de adquisicién de
mobiliario y equipo para 2 sedes policiales
en el departamento de Guatemala y 2 sedes
policiales en el departamento de Jalapa, con lo
que se equiparan las sedes que se encuentran
en ejecucion.

Como consecuencia del proceso adquisitivo de
Licitacion Publica Internacional LPI No. 07-2022
para la compra de 2,160 unidades vehiculares
para la Policia Nacional Civil, se suscribieron
y aprobaron los contratos respectivos que
permitirdn proveer de unidades vehiculares
para la PNC (2,000 motocicletas auto-patrullas,
100 motocicletas para Gril, entre otros).

Se encuentra en proceso de evaluacién de
ofertas la Licitacién Publica Internacional
LPI No. 08-2022 para la construccién de 4
sedes policiales en los siguientes municipios
y departamentos: San José La Maquina,
Suchitepéquez, Colonia Primero de Julio
zona 5, Mixco, Guatemala, San Mateo Ixtatan,
Huehuetenango y Cantén Buena Vista, Santa
Maria Ixhuatdn, Santa Rosa, para iniciar la
construccién en el primer cuatrimestre 2023.

Se encuentra en proceso y con avance en la
etapa de recepcién de ofertas para el Concurso
Publico Internacional CPlI No. 03-2021 para
la adquisicién de la consultoria para la pre
inversion de la construccidn del hospital general
PNC, los Cipresales de la zona 6, Guatemala,
Guatemala.

Se encuentra en proceso y con avance a
la etapa de presentacién de informe de
evaluacion de ofertas y seleccion de la misma,
mas conveniente para el otorgamiento de No
Objecion del BCIE del proceso adquisitivo de
Licitacion Publica Internacional LPI No. 03-
2021, de adquisicidn de 28 unidades vehiculares
para la PNC.
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UNIDAD DE
GOBERNACIONES DEPARTAMENTALES

Principales Funciones Sustantivas de las
Gobernaciones

Administrativas, son las que competen al
Ministerio de Gobernacién, otro ministerio o
cualquiera de las instituciones gubernamentales
y no gubernamentales que por delegacién de
sus autoridades debe realizar el Gobernador
Departamental.

De coordinacion, son las que se llevan a
cabo para hacer efectiva la accién del Estado
en todos sus aspectos: Coordinar intra e
interinstitucionalmente los mecanismos de
comunicacion con los diferentes niveles
jerérquicos de los Ministerios de Estado
y otras entidades gubernamentales y no
gubernamentales con representacion dentro de
la jurisdiccién del departamento.

De vigilancia, Son las que conllevan velar por el
buen desenvolvimiento de la gestién publica a
nivel departamental.

Principales objetivos de la Gobernacion
Departamental

Promover y velar por el desarrollo econémico
y social del departamento y su organizacién
administrativa.

Coadyuvar al buen funcionamiento del
aparato estatal, coordinando la accién de las
instituciones publicas presentes dentro de la
jurisdiccion del departamento.

Procurar en la jurisdiccién del departamento
por la seguridad, tranquilidad y el orden publico
de la poblacién.

Gobernacion Departamental de

Alta Verapaz
Resultados Sobresalientes

Se coordinaron con las fuerzas de seguridad
publica, Ministerio de la Defensa e instituciones
gubernamentales el tema de seguridad
ciudadana con el fin de salvaguardar los bienes y
la vida de la poblacién de nuestro departamento,
ademas de garantizar la gobernabilidad a través
de los métodos alternativos de resolucién de
conflictos.

Firma de 23 Convenios en el Departamento de
Alta Verapaz para construccion de proyectos
financiados por el Consejo Departamental de
Desarrollo de Alta Verapaz, con la finalidad de
seguir promoviendo el desarrollo integral de la
poblacién del departamento.

Inauguraciéon del proyecto “Implementacion
de Infraestructura Productiva y Equipo para
Beneficiado de Cacao de la Asociacién del
Pueblo Indigena para el Desarrollo Integral
Productivo de la Aldea Pinares” del municipio
de Santa Maria Cahabdn, del departamento de
Alta Verapaz.

Reunién Plenaria de Cierre de Mision con la
delegaciéndelaUniénEuropeaparaintercambiar
informacidn, recibir opiniones y percepciones de
las autoridades departamentales, municipales y
locales del departamento de Alta Verapaz, para
la implementacion de acciones en el marco de
la Gran Cruzada por la Nutricién.

Se coordiné la entrega de 5,500 raciones
de alimentos para la poblacién damnificada
por el paso del Ciclén Tropical Julia, en el
Departamento de Alta Verapaz.
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Gobernacion Departamental de

Baja Verapaz
Resultados Sobresalientes

Con el objetivo de reducir los embarazos en
adolescentes, se participé en la primera Mesa
Técnica Municipal PLANEA en el municipio
de Purulhd, a través de diferentes acciones
interinstitucionales como: educacién, salud
sexual y reproductiva, economia, participacién
y ejercicio de derechos. Con la participaciéon
de la Direccidon Departamental de Educacién
de Guatemala Norte -DIDEDUC-, Ministerio
de Educaciéon -MINEDUC-, Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social ~-MSPAS-, Consejo
Nacional de la Juventud ~-CONJUVE, Ministerio
de Desarrollo Social -MIDES-, Secretaria
de Bienestar Social -SBS-, Unidad Para La
Prevencién Comunitaria De La Violencia -
UPCV- y la Procuraduria de los Derechos
Humanos -PDH-.

Se brindé acompafamiento para la entregade la
segunda fase del proyecto del Mejoramiento de
Agua Potable en la aldea las Tunas del municipio
de Salam4, dicho proyecto beneficiard a 211
familias del sector, con aporte a los consejos
Departamentales de Desarrollo, Municipalidad
de Salama y Aporte comunitario.

Se coordind la supervision de la entrega de
alimentos en el municipio de San Miguel
Chicaj, beneficiando a 41 comunidades, esto
se transforma en 4,166 familias; estos alimentos
fueron gestionados a través del Viceministerio
de Seguridad Alimentariay Nutricional -VISAN-.
Se participé en la firma de convenio para
diferentes proyectos como: Mejoramiento
del sistema de agua potable en Barrio San
Sebastian zona 3 y en la Aldea Vegas de Santo
Domingo El Volcan, Mejoramiento del Instituto
Bésico de Telesecundaria INEB y de la Escuela
Primaria EOUV asi como el Mejoramiento del
Camino Rural Caserio Cumbre de Durazno.

Se brindé atencién a diferentes sectores
como: adultos mayores, Clases Pasivas del
Estado, entidades auténomas, semiauténomas
y descentralizadas en todos los procesos
solicitados, atendiendo de una forma eficiente
las acciones administrativas.

Gobernacion Departamental de

Chimaltenango
Resultados Sobresalientes

En coordinacién con diferentes entidades se
logré culminar la primera fase del proyecto
del Centro de Cémaras de Vigilancia, este
proyecto beneficiard la vigilancia y la accién
inmediata, de cualquier evento delincuencial
que se suscite, estando a cargo de monitorear,
la Municipalidad, el Ministerio Publico, la PNCy
PMT de El Tejar, Chimaltenango.

Se entregaron 35 motocicletas a la comisaria 73
para apoyar la seguridad del departamento con
el fin de reducir los indices de criminalidad.

A través de la Cooperacion Bilateral entre la
Republica de China (Taiwén) y el Gobierno
de Guatemala, se logré un avance en
construccion del 90% del Hospital Regional de
Chimaltenango, con el objetivo de fortalecer los
servicios de salud en el pais.

Con el objetivo de mejorar la calidad de vida a
través del deporte y la recreacién se inaugurd
el Complejo Deportivo Las Victorias ubicadas
en el municipio de San Juan Comalapa del
Departamento de Chimaltenango.

Se brindé acompafamiento en la inauguracion
de la Escuela Bicentenario en el municipio de
Parramos, esto fortalecera la calidad educativa
del Departamento, proyecto ejecutado en
el marco del Decreto 21-2022 Ley para
Fortalecer el Mantenimiento y Construccién de
Infraestructura Estratégica.

Se logré la entrega del proyecto camino rural
en comunidades Tonajuyu del Centro, Tonajuyu
Buenos Aires, San José las Minas y San Antonio
las Minas, de la cabecera departamental de
Chimaltenango, beneficiando a familias del
sector,

Se realizd mejoramiento en el camino rural
Cumbre Grande hacia El Caserio Rosario,
Canajal region 1, Aldea Patzaj San Martin
Jilotepeque, Chimaltenango, beneficiando a
familias del caserio en mencién; también la
Via principal Aldea Los Corrales, con esto se
lograron 2,165 metros cuadrados de pavimento
rigido, beneficiando a mas de 150 familias.
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Gobernacion Departamental de

Chiquimula
Resultados Sobresalientes

Se desarrollaron acciones para mitigar los
conflictos sociales, especialmente temas de
conflicto social a nivel regional. Se contd con la
participaciéon de instituciones, municipalidades
y gobernaciones departamentales de la region
oriente.

Se desarrollé un espacio de Dialogo a través del
uso de lainformacion para el anélisis de factores
positivos y negativos en la funcionalidad de
la ruta Interinstitucional de atencién Integral
a victimas de Violencia Sexual y/o maltrato,
para el fortalecimiento de la misma, se conté
con la participacién de la Pastoral de Movilidad
Humana, Ministerio de Salud, DIDEDUC,
Gobernacién Departamental, MP, PGN, CICAM,
SVET, CONADI, CONMIGUA.

Se dio seguimiento a la ejecucion de los planes
de seguridad ciudadana para mantener la
gobernabilidad y brindar la seguridad a la
poblacién chiquimulteca a través de la Policia
Nacional Civil.

Se apoyd en la gestién para la compra del
terreno para la meta terminal de buses en el
Municipio de Jocotdn, a través del Consejo de
Desarrollo Departamental en conjunto con la
alcaldia municipal y grupos de la sociedad civil.
Se gestioné la entrega de alimentos del
Programa Alimentos Por Accion -APA- a
30 comunidades del municipio de Olopa
beneficiando a 1,403 familias, coordinada con
autoridades centrales y Departamentales del
VISAN-MAGA.

Se coordind la realizacion de un panel
para dar una charla sobre el abordaje de la
Trata de Personas juntamente con USAID-
UMG, Pastoral de Movilidad Humana, PDH,
CONAMIGUA y Comisiones de prevencion del
Delito, Gobernacidn, Prevencién del Delito PNC.
SVET, MP en el departamento de Chiquimula.
Se atendid a diferentes usuarios que visitan las
instalaciones de la Gobernacién Departamental
de Chiquimula, con el propédsito de gestionar
diferentes trdmites que requieren, con relacién
al funcionamiento y cumplimiento de objetivos

de dicha institucién, entre las cuales se puede
mencionar: Elaboracién de Actas del FOPINDE,
Adulto  Mayor,  Portuaria,  Universidad,
Autorizacion de Registro de Colectas Publicas
Autorizaciones de Rifas, Aprobacién de
Protocolos Socio-Organizativos de diferentes
actividades, ONSEC.

Gobernacion Departamental de

Escuintla
Resultados Sobresalientes

« Se brindé acompafamiento y se realizd la
coordinaciéon con la Delegacién de la Sub
Direccién de Prevencion del Delito de la Policia
Nacional Civil y la Unidad Para la Prevencién
Comunitaria de la Violencia -UPCV- del
Ministerio de Gobernacién, en relacién al
trabajo que realiza impulsando y apoyando las
diferentes actividades en materia de prevencion
de violencia y el delito en el departamento,
actividades en las comunidades y seguimiento
a las Comisiones Municipales de Prevencion
de Violencia de los distintos Municipios del
departamento de Escuintla.

«  Se coordiné con mandos de la Policia Nacional
Civil y Ejercito Nacional para la implementacion
de diferentes acciones operativas, con el
propésito de brindar seguridad a la poblacién
del departamento, realizando puestos de
registro y control, patrullajes a pie y vehiculo.

« Se coordind interinstitucionalmente a través
de la Comision Departamental de Seguridad
Alimentaria y Nutricional -CODESAN- el
impulso de acciones para el combate de la
desnutricion a través de la Gran Cruzada
Nacional por la Nutricién, gestionando
alimentos por inseguridad alimentaria para
la poblacién del &rea rural de municipio de
Escuintla.
Sebrinddatencidnpersonalizadaaladultomayor
en los procesos de informacién, divulgacion,
redaccion 'y elaboracion de diferentes
declaraciones juradas de sobrevivencias y
conformacion de expedientes para que los
interesados lo ingresen al Ministerio de Trabajo
y Prevision Social y optar al aporte econémico.
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Gobernacion Departamental de

Guatemala
Resultados Sobresalientes

SecoordindmesasdetrabajoconlaCoordinadora
Nacional para la Reducciéon de Desastres -
CONRED-, Municipalidades, Secretaria de
Seguridad Alimentaria y Nutricional ~-SESAN-,
Autoridad para el Manejo Sustentable de la
Cuencay del Lago de Amatitlan ~AMSA-y otras
instituciones; para velar por el desarrollo del
departamento de Guatemala, a efecto que los
servicios y apoyo que se brindan a la poblacién
sean de calidad y eficaces.

Se cred la mesa permanente de trabajo para
Riesgo Volcanico con la participacién de
CONRED, Municipalidades de Villa Nueva y
Amatitlan.

Se realizé taller de Estrategia Departamental de
atencién a la Conflictividad en el Departamento
de Guatemala.

Se realizd6 el Lanzamiento de la campana
“Prevengamos los embarazos en nifias vy
adolescentes” con el apoyo de la Gobernacién
departamental de Guatemalay la Municipalidad
de San Juan Sacatepéquez.

Se participd en la Implementaciéon 'y
fortalecimiento de las Oficinas Municipales de
Agua y Saneamiento -OMAS- con el apoyo de la
Gobernacién Departamental y la Municipalidad
de Chinautla.

Se atendieron a los adultos mayores para
optar al programa del aporte econdémico del
Adulto Mayor, para continuar con el tramite
en el Ministerio de Trabajo y Previsién Social -
MINTRAB-.

Gobernacion Departamental de

Huehuetenango
Resultados Sobresalientes

Se realiz6 la inauguraciéon del Proyecto
Construccién Sistema de Agua Potable de la
Aldea Ajul del Municipio de Concepcién Huista,
en coordinacién con el Consejo Departamental
de Desarrollo, al menos 1,000 pobladores seran
beneficiados con este proyecto. Se conté con la
participaciéon de Gobernador Departamental de

Huehuetenango, Alcalde Municipal, COCODES
y beneficiarios del proyecto. Se coordind
con el hospital regional de Huehuetenango
la participacién en la inauguracién para
la construcciéon del hospital en atencién a
pacientes con Covid-19.

Se coordinaron las alianzas interinstitucionales
entre la Cooperacién Internacional
y Gobernacion Departamental de
Huehuetenango, permitié la apertura de la
Oficina de la Agencia De la Organizacién de
las Naciones Unidas, para los refugiados en el
departamento de Huehuetenango -ACNUR-,
la apertura de la oficina permitird propiciar la
atencidn y proteccion de refugiados, retornados
guatemaltecos solicitantes, personas en transito
con enfoque territorial, asi como estratégicas
comprensivas y soluciones de medios de vida
y respuesta necesidades basicas, esta oficina
serd de gran beneficio, para el departamento.
Seinstald la Mesa de Dialogo en la Gobernacidn
Departamental de Huehuetenango con la
finalidad de implementar acuerdos para la
solucién de conflictos por energia eléctrica
en el municipio de Santa Cruz Barillas,
dando como resultado el restablecimiento
de la energia eléctrica y los procesos de
regularizacion y aplicacién de descuentos.
En dicha mesa estuvieron presentes el
Gobernador Departamental de Huehuetenango,
el Viceministro de Energia y Minas, Tercer
Viceministro de Gobernacién, Autoridades
Municipales, lideres comunitarios y
representantes de la empresa de energia
eléctrica.

Se coordind con el Ministerio de Trabajo, Alcalde
Municipal de Huehuetenango e instituciones
que conforman la Comisién Departamental
para la Prevencién y Erradicacion de Trabajo
Infantii ~-CODEPETI- la apertura del Centro
de Atencién Integral para la Erradicacién del
Trabajo Infantil ~-CAIPETI-, en la Comunidad El
Orégano, en donde se beneficiardan a mas de 40
nifos de dicha comunidad.

Se participd en la Cuarta Feria MIPYME y
Jornada de Formalizacién, con el objetivo de
promover los productos de los emprendedores
huehuetecos y brindarles informacién de forma
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gratuita de los requisitos que deben cumplir
para formalizar su empresa, en la actividad
participaron 30 grupos de emprendedores y 17

Gobernacion Departamental de

Jalapa
Resultados Sobresalientes

empresas.

«+ Se firmdé el convenio para el proyecto de
Mejoramiento de Calle, ubicado en lacomunidad
Cantén Centro bajo la ejecuciéon del Consejo
Departamental de Desarrollo (CODEDE) 2022.
Asimismo, se manifiesta que con estas acciones
se busca beneficiar a 29 mil 500 pobladores
de la cabecera municipal con 2 kilémetros de
pavimentacién, lo que contribuye a mejorar las
condiciones de infraestructura de la poblacion.

Gobernacion Departamental de

Izabal
Resultados Sobresalientes

« Se coordiné la Mesa Interinstitucional de
Coordinaciéon Agraria de lzabal -MICAI- con
personal de COPADEH, PDH, Fondo de Tierras,
MARN, RIC, FUNDAECO, CONAP, PNC Y PGN
para dar seguimiento a los inconvenientes por
los traslapes de fincas en el municipio de El
Estor, Izabal.

«  Con el objetivo de fortalecer al Sector Turismo
se coordind con diferentes instituciones en la
mesa de Seguridad de Cruceros y Turismo la
llegada del Crucero Voyager al muelle de Santo
Tomas de Castilla, Izabal.

»  Conel propédsito de dar a conocer laimportancia
de los Recursos Naturales, la Biodiversidad
y fortalecer la Educacién Ambiental se han
entregado diplomados dirigidos a los maestros
para poder completar el contenido curricular
escolar en temas como de Ciencias Naturales,
Sociales, Biologia y Sociologia.

« En coordinacién con el Fondo de Tierras vy
con el apoyo de diferentes instituciones se ha
beneficiado a 65 familias del municipio de los
Amates con la entrega de Escrituras y Titulos
de Propiedad.

»  Se implementd el Centro de Atencién Primaria
para Migrantes y Refugiados -CAPMiR- con
el apoyo de ACNUR, el cual se encuentra en la
frontera El Cinchado colindante con la Frontera
de Corinto, Honduras cuyo objetivo es prestar
los servicios primarios y de ayuda humanitaria a
las personas en condicién de migrante.

Se realizé reunion de trabajo con la PNC, PDH,
0J, Municipalidad de Jalapa y PGN con el
objeto de socializar estrategias que coadyuven
en la prevencion del trabajo infantil en el
departamento.

Coordinacién interinstitucional  con el
departamento de Jutiapa y COPADEH para la
inauguracion de instalaciones del Informe del
Examen Periédico Universal (EPU).

Con el fin de fortalecer y dignificar a la Policia
Nacional Civil se inauguré la construccion de la
Sub Estacién Policial en los municipios de San
Pedro Pinula y San Manuel Chaparrén.

Se llevé acabo la reunién con CONRED en el
cual se acordé buscar alianzas con OMSAN que
permitird implementar acciones para disminuir
la desnutricion crénica en los diferentes
municipios del departamento, esto en el marco
de la Gran Cruzada Nacional por la Nutricién.
Se brindé atencién a los diferentes sectores
de la poblacién: Supervivencias del Adulto
Mayor, Clases Pasivas del Estado, Consejos
Comunitarios de Desarrollo, Comités vy
Asociaciones atendiendo de manera eficiente a
las solicitudes administrativas presentadas.

Se participé en Mesa Departamental de
Competitividad con el fin de promover la
integracion de diferentes actores a efecto
de dinamizar la economia e impulsar la
competitividad, atraer inversién y generar
empleo para contribuir a mejorar la calidad de
vida de la poblacién.

En el marco de la Transformacién Policial de
la Policia Nacional Civil especificamente en el
Eje de Infraestructura y Movilidad se realizé la
entrega de 20 motocicletas a la Comisaria 22
con el objetivo de mejorar la movilidad de los
agentes, tener una respuesta efectiva y ampliar
la cobertura en los operativos de seguridad
ciudadana del departamento.
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Gobernacion Departamental de
Jutiapa
Resultados Sobresalientes

Se brindé apoyo al Instituto Guatemalteco de
Migracién para el desarrollo de la jornada mévil
que tuvo como finalidad brindar el servicio de
tramite de pasaporte para los pobladores del
departamento beneficiando asi a méas de 1,300
personas.

Se llevé a cabo la firma de convenios con
proyectos en beneficio de los pobladores de los
municipios del departamento de Jutiapa, entre
los proyectos estan: mejoramiento del sistema
de agua potable de la aldea Vista Hermosa 1,
mejoramiento de la calle rural aldea el Jobo
Pasaco, mejoramiento del Instituto Bésico de la
aldea Santa Gertrudis, mejoramiento de la calle
rural Barrio El Trapiche, entre otros.

Se brindé apoyo en el programa que busca
brindar capacitacion a mujeres lideres en temas
de asistencia técnica, elaboracién de productos
de belleza, limpieza y artesanias, este programa
tiene como fin que las mujeres puedan contribuir
a la economia de sus hogares y sus municipios.
Se llevd a cabo la inauguracién del proyecto de
4.5 km de pavimento sélido de la aldea Anonos
a la aldea Valencia del municipio de Jutiapa,
beneficiando a 13 comunidades; también se
dio seguimiento al proyecto cambio de carpeta
asféltica de la CA-1, del Molino a San Cristébal
Frontera, asimismo se realizé la gestién de la
asignacion de presupuesto al Certificado de
Disponibilidad Presupuestaria para los 3 km que
van desde la Brigada Militar hasta la entrada del
rio de la Virgen y se brindé supervisién en el
bacheo de carretera de 8km de San Ixtan hacia
el municipio de Comapa.

Se participd en el cierre de la campana
“Sembrando Huella 2022" promovida por
INAB en el Sur Oriente. En esta campana se
realizaron varias actividades de reforestacion
y sensibilizacién asi como ferias forestales,
logrando un total de 22,275 arboles sembrados
en el departamento de Jutiapa. En la actividad
participaron autoridades municipales,
representantes de universidades, Instituciones
Gubernamentales y No Gubernamentales.

Gobernacion Departamental de

Petén
Resultados Sobresalientes

Serealizaron reuniones con el Comité Técnicode
Incendios Forestales CIF-Petén, para conocer el
plan de accién integral interinstitucional y darle
seguimiento necesario para contrarrestar los
incendios forestales en la reserva de la Biosfera
Maya.

Se participd en diferentes reuniones de
trabajo con acompafamiento de Alcaldes
Municipales del Departamento de Petén,
para hacer gestiones ante las autoridades del
Ministerio de Finanzas Publicas, Ministerio
de Comunicaciones, Ministerio de Salud
Publica y otras instancias, para lograr obras de
infraestructura para los Municipios.

En la Comunidad de El Porvenir, Flores, Petén,
se hizo entrega del proyecto de construccion
del Instituto Bdésico financiado con fondos
del Consejo Departamental de Desarrollo,
cuyo proyecto es muy importante para el
cumplimiento del plan nacional de innovacién y
desarrollo propuesto por el gobierno con el fin
de fortalecer la educacion.

Se llevé a cabo la inauguracién del Centro de
Atencidn Integral Infantil, -CAl-, en el Municipio
de Flores, con el fin de brindar apoyo a familias,
nifos y adolescentes del departamento, este
centro funciona como guarderia en el cual se
les brindara atencién, educacién y alimentacién
diaria a los nifios de 8 meses a 12 afios de lunes
a viernes.

En coordinacién con el Fondo de Tierras se
hizo la entrega de escrituras publicas en las
comunidades La Caobita, El Edén, Arrollo San
Martin, Jovente, El Mirador, Arrollo Chinaja,
Tesulutlan | y Il, Santa Elena y Santa Rosita, del
Municipio de San Luis, Petén.

Se Coordind reunién detrabajo con participacién
de las fuerzas de seguridad del departamento,
para tratar distintos temas relacionados a
la implementacion de acciones que estén
encaminadas a la prevencion del delito, para
garantizar la paz y seguridad de la poblacién.
Se realiz6 la entrega de los proyectos:
Mejoramiento del Puente Vehicular del Barrio el
Rosario en Santa Elena; Centro Comunitario de
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Salud en el Caserio Las Rosas en el Municipio
El Chal; Comedor Social en el municipio de
Poptin; asimismo, se llevd a cabo en conjunto

Gobernacion Departamental de

Quetzaltenango
Resultados Sobresalientes

con la alcaldia del municipio de Flores y Melchor
de Mencos la inauguracion del mejoramiento de
la carreteara CA-13 NORTE.

Gobernacion Departamental de

El Progreso
Resultados Sobresalientes

« En coordinacién interinstitucional con el
Instituto de Prevision Militar se atendié a la
poblacién con temas de Pensidn por Jubilacion,
Pensién para padres, Seguro de sobrevivencia,
Pensién por Viudez y Orfandad beneficiando a
un total de 35 personas.

« Con el objeto de beneficiar al adulto mayor se
coordind con representantes de los 8 municipios
la entrega del programa de ayuda econdmica,
que para el presente afo serd de Q500.00.

Con el objetivo de beneficiar a 1,300 estudiantes
en los niveles de pre-primaria y primaria, se
procedié con la inauguracién de los trabajos
de construccion de la Escuela Bicentenaria en
el municipio de San Agustin Acasaguastlan, la
cual contard con &reas recreativas, deportivas,
talleres y con acceso a internet.

En el marco del Plan de Prevencién y Seguridad
se sostuvo Mesa Técnica con Policia Nacional
Civil -PNC-, Ejercito y la Division Especializada
en Investigaciéon Criminal -DEIC- con el
objetivo de brindar proteccidn a los ciudadanos
por medio de la intensificacién de operativos
a través de patrullajes, vigilancia en areas
comerciales, puestos de control fijos, registro
de unidades motorizadas, asi como dar
cumplimiento a las ordenes de aprehensién en
todo el departamento.

Se coordind la supervision de entrega de
alimentos en los municipios de San Agustin
Acasaguastlan, San Antonio la Paz, San Cristébal
Acasaguastlan, Morazdan, Sansare, Guastatoya y
Sanarate con la finalidad de disminuir los casos
de desnutricion aguda en niflos menores del
departamento.

Se realizaron acciones de promocién, aplicaciéon
y seguimiento a las jornadas de vacunacién en
coordinacién con el Area de Salud, tanto para
personas de la tercera edad, mayores de edad
y menores de edad en cumplimiento al Plan
Nacional de Vacunacion.

Se realizaron acciones para conformar la mesa
técnica Institucional UPCV, PNC, con el Tercer
Viceministerio de Gobernacién, la Comision
Nacional de Energia Eléctrica, DEOCSA vy
Comunidades del Municipio de Génova Costa
Cuca, para el abordaje de la problematica de la
energia eléctrica.

Se coordind la mesa técnica de dialogo
conformada por representantes de la Comisidn
Presidencial del Dialogo, Comisién Presidencial
de los Derechos Humanos, Procuraduria de
Derechos Humanos-PDH-, PoliciaNacional Civil
-PNC-, Unidad para la Prevencién Comunitaria
de la Violencia del Tercer Viceministerio de
Gobernacién, Municipalidad de Quetzaltenango
y Consejos Comunitarios de Desarrollo
COCODES de la Cabecera Municipal.

Se estableci6 una dinamica de didlogo,
acercamiento y evaluaciéon del tema del
conflicto de la energia eléctrica y las acometidas
ilegales en los municipios de la parte costera
del departamento con la participacion
de Autoridades del Instituto Nacional de
Electrificacion INDE, Comisién Presidencial del
Didlogo, Comisién Presidencial de Derechos
Humanos y Procuraduria de los Derechos
Humanos.

Se atendieron a 455 beneficiarios que realizaron
los tramites requeridos del beneficio que otorga
el estado a los jubilados, previa formalizacion de
acta de supervivencia, accién realizada previo
a la entrada en vigencia del Decreto nimero
17-2021, el cual dejé sin efecto continuar con
este tramite, asimismo se brindé apoyo a
COCODES de las diferentes comunidades del
Departamento para el logro de sus proyectos
de desarrollo.
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Se recibié un total de 1,767 solicitudes varias,
asimismo se tramitaron 628 oficios y se
trasladaron expedientes generales por medio
de 96 providencias.

Gobernacion Departamental de
Quiché

Resultados Sobresalientes

Se realiz6 la entrega de un convoy a la
Municipalidad de Santa Maria Nebaj con el fin
de poder realizar apertura de carreteras a las
comunidades mds lejanas del vértice norte.
Dicho Convoy cuenta con: Motoniveladora,
Retroexcavadora y Excavadora.

Se coordind la conformacion de la Mesa
Departamental del Plan Nacional para la
Prevencién de Embarazos en Adolescentes -
PLANEA- con el objetivo de disminuir elaumento
en la tasa de embarazos de adolescentes en
los municipios de Joyabaj, Chichicastenango,
Zacualpa, Chupol, Cuneny Chicaman.
Inauguracién del Area de aislamiento de
COVID-19 en el Hospital Regional de Quiché
con participaciéon del Director del Hospital,
Delegado de la Comisién de Salud del Congreso
de la Republica, Municipalidad de Santa Cruz
del Quiché y Personal Hospitalario.

Con la finalidad de apoyar al crecimiento
y competitividad de los emprendedores vy
micro empresas del pais, se han desarrollado
programas que permiten a los microempresarios
a optar a créditos por medio del programa de
reforzamiento de las instituciones publicas
del Sistema Nacional de Calidad -SNC- del
Ministerio de Finanzas.

Inauguracién de la nueva carretera de Chiche
a Paquip que permitird la conexién entre el
departamento de Quiché y Cobdn, asi como la
franja transversal del norte.

Inauguracién del proyecto de construccién del
sistema de tratamiento de aguas residuales en la
aldea Salquil Grande, proyecto de construccién
del sistema de agua potable en Santa Lucia la
Reforma, asi como la ampliacién de la escuela
primaria Urbana Canilla.
CoordinacidninterinstitucionalentreelMinisterio

de Desarrollo Social y Municipalidades a través
del programa del FODES donde se realizé la
entrega de 206 quintales de arroz beneficiando
a 8 municipios.

Gobernacion Departamental de

Retalhuleu
Resultados Sobresalientes

En coordinacién con SEGEPLAN vy en el
marco de la prioridad presidencial, de impulsar
un modelo de desarrollo social y econémico,
se llevé acabo en las instalaciones del IRTRA,
el Lanzamiento de los Planes de Desarrollo
Municipal y Ordenamiento Territorial, de los
municipios de San Martin Zapotitldn, San Felipe,
Santa Cruz Mulua y Retalhuleu, identificados
como prioritarios.

En  coordinaciéon con la  Delegacion
Departamental del MARN, se llevé a cabo el
Taller de Planificacion Estratégica de la Cuenca
del Rio Samal3, con el fin de darle cumplimiento
al Acuerdo Gubernativo 19-2021 y fomentar el
didlogo en la planificacién la cual tiene como
fin promover la protecciéon y conservacion
de cuencas hidrogréaficas de la Republica de
Guatemala.

Se inauguré el proyecto Mejoramiento Camino
Rural Calle Central San Luis, Santa Elena, Lado
Sur, del Municipio de El Asintal, ejecutado con
fondos del CODEDE, el cual asciende a un total
de Q.3,000,000.00.

Con el objetivo de fortalecer las fuerzas de
seguridad en el departamento, se coordiné la
entrega de 25 motocicletas a la comisaria No. 34
para combatir la delincuencia, permitiendo una
accion mas rapida ante cualquier eventualidad.
Con el objetivo de combatir a grupos de
pandilleros que afectan en el departamento,
se inaugurd la delegacion 14 de la Division
Nacional contra el Desarrollo Criminal de las
Pandillas -DIPANDA-.



105

Gobernacion Departamental de de instituciones de Gobierno con presencia
Sacatepéquez en el Departamento, asi como directores de
Resultados Sobresalientes las Unidades de Gestién Municipales de las

Con el objetivo de coordinar estrategias que
den como resultado la aplicacién de justicia,
se conformé la “Mesa Técnica de Seguridad y
Justicia” del departamento de Sacatepéquez,
con la participacién de Organismo Judicial,
Ministerio Publico, Procuraduria General de la
Nacion.

Con el objeto de promover los atractivos
turisticos en cada municipio y brindar atencién
de calidad a los turistas y visitantes, se apoyd en
el proceso de apertura de oficinas municipales
de turismo en 4 municipalidades del
Departamento de Sacatepéquez. Asi mismo se
realizaron reuniones de trabajo con autoridades
de la Embajada de la India, en el marco del
proyecto de “Oasis del Turismo” cuyo objetivo
es la reactivacién econdmica de los habitantes
del departamento.

Atencién a beneficiarios que realizaron
diferentes trdmites requeridos del beneficio que
otorga el estado a los jubilados y pensionados de
la Oficina Nacional de Servicio Civil -ONSEC-.
Secoordinaron operativos a nivel departamental,
en conjunto con la Policia Nacional Civil y Ejercito
de Guatemala, para prevenir el delito, ademas
se solicité apoyo al personal del DEIC, para
realizar investigaciones de los delitos contra la
vida y el patrimonio, solicitando allanamientos
para la aprehensién de los responsables.

Se coordinaron acciones por medio de la
Comisiéon  Departamental de  Seguridad
Alimentaria y Nutricional del Departamento
de Sacatepéquez, con el objetivo de dar
seguimiento al tema de nifios con desnutricién
aguda estableciendo mesas de trabajo con
autoridades municipales para abordar la
problemética respectiva.

Se realizé el lanzamiento del Protocolo Nacional
de Incendios Forestales 2021-2022, en conjunto
con la Delegacién Departamental de la
Coordinadora Nacional para la Reduccién de
Desastres -CONRED-, durante el lanzamiento
participaron  delegados  departamentales

16 Municipalidades del Departamento de
Sacatepéquez. El Protocolo busca enmarcar
las acciones a desarrollar por cada institucion
del Sistema CONRED, para la prevencién,
mitigacién y respuesta a incendios, tanto en
areas forestales como no forestales, adicional a
identificar los puntos con mayor riesgo histérico,
para enfocar los esfuerzos de las instituciones
en atender estos sectores.

Se coordinaron acciones inter institucionales
con autoridades y dirigentes de |la
Cdmara de Comercio Guatemalteca en
USA -CADECOGUATE- y de la Comisién
Presidencial contra la Discriminaciéon y el
Racismo -CODISRA-, con el objetivo de
apoyar a las artesanas y emprendedoras del
Departamento de Sacatepéquez en el marco
de la Reactivacion econémica y velar por la
reducciénde ladiscriminacién en Sacatepéquez,
entre los principales compromisos estd la
gestién y creaciéon de ruedas de negocios en
Estados Unidos, mismas que beneficiaran
a emprendedores del Departamento de
Sacatepéquez.

Gobernacion Departamental de

San Marcos
Resultados Sobresalientes

Se brindé apoyo al Area de Salud en kioscos
y Programas de Vacunacién contra al Covd-
19 para darle un mejor servicio a la poblacién,
bajo las directrices del Gobierno Central y del
Ministerio de Salud.

«  Se participd en la inauguracién del proyecto de
sistema de agua Potable, beneficiando a 429
familias del sector La Torre, Aldea Tuichilupe
Comitancillo de San Marcos.

»  Secoordiné la conformacién de la mesa técnica
de dialogo con instituciones que forman parte
de la Estrategia Departamental de Atencidn
a la Conflictividad -EDAC- y Comunidades
del municipio de San José El Rodeo, quienes
carecian de energia eléctrica, llevando a
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cabo varias reuniones en la Gobernacién
Departamental de San Marcos como ente
mediador, lo cual permitié el restablecimiento
de la energia eléctrica en alto porcentaje de la
poblacién afectada.

Se brindé apoyo en las reuniones con la Mesa
Técnica conformada por varias instituciones
Gubernamentales y privadas para tratar
la problematica que se da en la época de
incendios forestales, temporada de lluvia y
época de frio, coordindndose con la Delegacidn
de la Secretaria Ejecutiva de la Coordinadora
Nacional para la Reduccién de Desastres -SE-
CONRED-.

Se logré entablar dialogo con lideres de las
comunidades involucradas en el conflicto
limitrofe de Ixchiguan y Tajumulco y la presencia
de las fuerzas de seguridad para mantener el
orden y gobernabilidad entre ambos municipios.

Gobernacion Departamental de

Santa Rosa
Resultados Sobresalientes

Se coordiné la mesa técnica interinstitucional
entre MAGA, MIDES, Area Departamental de
Salud, Representantes del Programa Mundial de
Alimentos -WFP- y la SESAN donde se acordé
la realizaciéon de acciones en el Programa de
Asistencia Alimentaria de Socorro para salvar
vidas a través de la modalidad de transferencias
en efectivo, beneficiando a 2,333 familias de
diferentes municipios.
Coordinacidninterinstitucional entre COPADEH,
Representante de la Comisaria 32 y la Unidad
para la Prevencién de la Violencia acordando
acciones para fomentar una cultura de denuncia
temprana para mejorar la seguridad de los
catorce municipios.

Firma de cinco convenios de proyectos para el
municipio de Pueblo Nuevo Vifas en las aldeas
la Gavia Grande, Caserio Sarzalito, Sitios de San
Nicolds, San Sebastiadn y Aldea Ixpaco. Dichos
proyectos se tratan sobre 3 Mejoramientos a
Escuelas y 2 mejoramientos al Sistema de Agua
Potable.

En coordinacién interinstitucional entre la
Direccion Departamental de Educacion y la
Empresa HORUS ENERGY se gestioné la
construccién de una escuela beneficiando a un
aproximado de 120 nifios de la Colonia Santa
Catalina del Municipio de Cuilapa.

Ampliacién del Centro de Salud del caso urbano
del municipio de Pueblo Nuevo Vifas con la
participacion de la Presidencia, Ministerios
del Organismo Ejecutivo, Alcaldes de los 14
diferentes municipios, SEGEPLAN, SCEP vy
Congreso de la Republica beneficiando a mas
de 800 familias.

Gobernacion Departamental de

Solola
Resultados Sobresalientes

« Se coordiné acciones con el CODEDE vy
SEGEPLAN del departamento, para el avance
de proyectos para el 2022, logrando la firma
de convenios de proyectos, para dar inicio a la
ejecucién de los mismos.

Se realizé la coordinacién para llevar a cabo
reuniones de dialogo con el Presidente de la
Republica y lideres de los municipios de Santa
Catarina Ixtahuacdn y Nahualg, en relacién al
conflicto territorial.

Se brindé atencién a personas a través
de servicio civil, comités y organizaciones
comunitarias, asi como el reclutamiento de
servidores civicos, y atencién a ciudadania en
general, de acuerdo a los servicios que presta la
Gobernacién Departamental.

Se coordiné con el CODEDE de Solold y la
municipalidad para la inauguracién del Centro
de Capacitacién y Prevencién de Violencia
Contra la Mujer en el municipio de Santa Maria
Visitacion.

Se realiz6 coordinacién con instituciones de
gobierno presente en el departamento para
la puesta en marcha de los campamentos de
atencidn en el marco de SINAPRESE 2022.

« Se coordind la ejecucién e inauguracién del
tramo carretero CA-01 OCC Las Trampas,
Chichicastenango, Quiché - RN-01 Godinez,
hacia San Andrés Semetabaj, Solol3,
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beneficiando a mas de 165 mil usuarios que
transitan por la ruta, con la reposicién de asfalto
de 19.5km.

Se realizé coordinacién para la ejecucidn e inicio
detrabajodelostramoscarreteros que conducen
a los municipios: a) Santiago Atitlan a San Pedro
Atitlan, b) Godinez a San Lucas Toliman. Asi
mismo, inauguracion del tramo carretero CA-01
OCC Las Trampas, Chichicastenango, Quiché;
RN-01 Godinez hacia San Andrés Semetabaj,
Solold, beneficiando a méas de 165 mil usuarios
que transitan por la ruta.

Gobernacion Departamental de

Suchitepéquez
Resultados Sobresalientes

Se establecieron mesas de trabajo con
participaciéon del Ministerio de Gobernacidn,
Policia Nacional Civil, CDP, COPADEH, PDH,
ENERGUATE vy alcaldes municipales, logrando
solventar el conflicto de energia eléctrica
mediante la firma de convenios permitiendo
tener el servicio de energia eléctrica en los
municipios afectados.

En coordinacién con la CODESAN se realizaron
jornadas de salud, vacunacién, peso y talla en
poblacién infantil del departamento, dando
seguimiento a casos de desnutricidn moderada,
aguda y severa. Durante estas jornadas se
entregé Alimento Fortificado NUTRI NINOS,
ayudando a la recuperacion del 16% de casos
de nifios en desnutricidn.
Seentregd equipo de cémputoyde microscopia
para ser distribuido en los diferentes distritos
de Salud del &rea de Suchitepéquez con el
objetivo de realizar esfuerzos para eliminar
la malaria para el afo 2024, mejorando
asi las condiciones de vida de todos los
guatemaltecos.

Se realiz6 la entrega de la sexta y séptima
entrega del Programa de Alimentacién del PAE
beneficiando a un total de 219,824 estudiantes,
con el objetivo de fortalecer el desarrollo de la
nifiez brindandoles la nutriciéon balanceada.

Se habilitaron las Oficinas Municipales de Agua
y Saneamiento -OMAS- para resolver los
problemas de agua en los diferentes municipios
del Departamento, contando actualmente con
6 oficinas donde se prioriza las inversiones
comunitarias y de cooperacién, ademas
contribuye al goce del derecho humano del
agua y saneamiento, vinculado a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible -ODS-.

« Se coordinaron acciones interinstitucionales
entre la Secretaria de Seguridad Alimentaria
y Nutricional para reforzar la lucha contra la
desnutricién, inaugurando tres comedores
sociales en escenarios que se producen en
situaciones de riesgo por desnutricién crénica,
hambre estacional y desastres naturales o crisis.

Gobernacion Departamental de

Totonicapan
Resultados Sobresalientes

Se particip6 en la inauguracién de la estacion
nimero 125 de bomberos municipales en el
municipio de San Francisco el Alto. Asi mismo
en la inauguracién de la ampliacién del Instituto
Bésico de Telesecundaria del paraje Xolabix,
Aldea Xecaja en el municipio de Santa Maria
Chiguimula y la inauguracién de la escuela
primaria de la Aldea Paxboch en el municipio de
San Francisco Aguas Calientes.

» Se realizé una reunién con representante de
JICA-Japdn y representantes de la Secretaria de
Seguridad Alimentaria SESAN para abordar el
tema del proyecto de mejoramiento de nutricién
materno infantil, dicho proyecto tendrd una
vigencia del afio 2022 al 2026.

«  Se coordind la entrega de alimentacién escolar
en la escuela primaria de la Aldea Paxboch en
el municipio de San Bartolo Aguas Calientes.
Dicha Actividad conté con la participacién
del Presidente de la Republica Dr. Alejandro
Giammattei, Autoridades Municipales,
Autoridades Departamentales y Ministro de
Gobernacion.

Inauguracién de la planta de tratamiento del
municipio de Momostenango; dicho proyecto
fue ejecutado con fondos del Consejo
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Departamental de Desarrollo -CODEDE-.

Se llevd a cabo diferentes acciones de
atencién comunitaria, seguimiento a procesos
administrativos propios de la institucién
inherentes a su naturaleza y atencién a
trdmites realizados por personas beneficiarias
del programa del aporte econdmico de adulto
mayor.

Gobernacion Departamental de

Zacapa
Resultados Sobresalientes

Se participé en la inauguracién y evaluacién
de los resultados del proyecto de re capeo en
la comunidad Vega del Cobén, en el municipio
de Teculutdn, beneficiando a mas de 10 mil
habitantes de las 12 comunidades vecinas.

Se realizd la entrega de 30 motocicletas
distribuidas estratégicamente en los municipios
con mayor indice de criminalidad con la
finalidad de fortalecer el resguardo de la
seguridad ciudadana, asi como el accionar para
la prevencién de delito a nivel departamental.
Coordinacioén interinstitucional con personal del
Fondo de Desarrollo Social con la finalidad de
ejecutar la entrega de 256 raciones de alimentos
para la misma cantidad de beneficiarios
procedentes de los municipios de Cabanas,
Gualdn, La Unidn, Teculutdn, Rio Hondo y
Zacapa, como parte de las medidas de apoyo a
las familias damnificadas por las tormentas ETA
e IOTA en los municipios mencionados.

Se realizd la firma de convenios previo a la
ejecucién de proyectos de desarrollo, asi como
la notificacion de desembolso de anticipos
de pagos para ejecucion de obras a nivel
departamental.

Creacién de mesa técnica de Energia Eléctrica
en conjunto con Comisién Presidencial del
Dialogo para brindar atencién y seguimiento
a la busqueda de soluciones en relacién al
conflicto en comunidades del municipio de los
Municipios de Teculutdn, Gualdn, Huité, San
Diego y Cabanias.
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UNIDAD DE
INFORMACION PUBLICA

Tiene por objeto cumplir con las obligaciones de
transparencia que establece la Ley de Acceso a la
Informacién Plbica, en coordinacién y con el apoyo
de todas las Dependencias, Direcciones y Unidades
del Ministerio.

Funciones
De acuerdo al Articulo 2 del Acuerdo Ministerial
239-2009 se establecen las siguientes funciones:

Proponer y ejecutar los planes, programas,
actividades, metodologias y procedimientos
de coordinacién y vigilancia aplicables a las
dependencias y entidades en materia de acceso
a la informacién, datos personales y archivos en
cumplimiento de la ley;

Elaborar 'y aplicar los lineamientos,
recomendaciones, criteriosy otros instrumentos,
con el propdsito de implementar los mecanismos
necesarios para el cumplimiento de la ley;
Emitir normativa, politicas, procesos vy
procedimientos, que aseguren la clasificacién
de la informacidn;

Elaborar los manuales de procedimientos
necesarios, para el cumplimiento de sus
funciones;

Cumplir 'y resolver las solicitudes y
consultas, emitir y notificar las resoluciones
correspondientes, asi como procedimientos de
verificacién, falta de respuesta y otros actos
administrativos que establezca la ley;

Ser el canal de comunicacion institucional entre
entidades publicas, el Despacho Ministerial

y las Direcciones Generales del Ministerio de
Gobernacién, para hacer del conocimiento de
estas, los actos administrativos de observancia
general derivados de la Ley y demas
disposiciones aplicables;

« Recibir y evacuar las solicitudes y consultas
de las dependencias en el dambito de la ley,
los lineamientos, recomendaciones, criterios
y otros instrumentos expedidos, con la
participacién que corresponda a otras unidades
administrativas en el &mbito de sus respectivas
competencias;

«  Cumplir los acuerdos y demads instrumentos
que emita la autoridad reguladora, para
el cumplimiento de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica;

«  Elaborar informes y emitir recomendaciones
para promover el cumplimiento de la ley vy
demas disposiciones aplicables;

« Proponer el disefio y los requerimientos
tecnoldégicos para el funcionamiento de la
Unidad;

« Elaborar informes y estadisticas referentes a las
solicitudes de acceso a la informacién;

« Las demas funciones que sehale la Ley de
Acceso a la Informacién Publica, o que le asigne
el Despacho Ministerial.

Resultados sobresalientes

En seguimiento a las funciones especificas de la
Unidad de Informaciéon Publica se realizaron las
siguientes actividades.
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Se recibieron y tramitaron 2,071 solicitudes
de informacién publica, gestionadas en las
siguientes Dependencias: Despacho Ministerial
y Vicedespachos; Direcciones y Unidades de
la Direccién Superior; Direccién General de la
Policia Nacional Civil, Direccion General del
Sistema Penitenciario, Direccion General del
Diario de Centro América y Tipografia Nacional,
Direccion General de Inteligencia Civil,
Direccion General de Investigacién Criminal,
Direcciéon General de Servicios de Seguridad
Privada y Registro de Personas Juridicas.

Serecibieron21recursosderevisiéninterpuestos
por inconformidad de los interesados con
resoluciones de respuestas emitidas por la
Unidad de Informacién Publica del Ministerio
de Gobernacién, de acuerdo a lo resuelto por
las distintas Dependencias de este Ministerio,
con igual nimero de tramite de providencias
y emisiéon final por parte del Despacho
Ministerial de 16 Resoluciones Confirmadas y 5
Resoluciones Revocadas.

Se digitalizaron y archivaron 74,751 documentos
escaneados en los expedientes conformados
de las Solicitudes de Informacién Publica
presentadas y tramitadas por la Unidad
de Informacién Publica del Ministerio de
Gobernacion.

Se publicaron mensualmente 512 numerales
de Informacién Publica de Oficio en formatos
editables en cumplimiento de lo dispuesto en
el Acuerdo Gubernativo Nuimero 199-2018 de
fecha 26 de noviembre de 2018, que aprueba
la Politica Nacional de Datos Abiertos 2018-
2022, de la Direccién Superior y Dependencias
del Ministerio de Gobernacién, habiendo
emitido para el efecto 12 oficios circulares de
actualizacién de Informacién Publica de Oficio
teniendo como resultado 5,120 numerales
publicados en el Portal Electrénico de Ley de
Acceso a la Informacién Publica.

Se sistematizaron 2,071 solicitudes de
Informacién Publica ingresadas a la Unidad
de Informaciéon Publica del Ministerio de
Gobernacion, en la Plataforma de la Secretaria
de la Comisién de Acceso a la Informacién
Publica de la Procuraduria de los Derechos
Humanos.

Se realizaron 12 seguimientos a la publicacién
de informacién mensual contenida en los
Articulos: 23, 35, 39, 65y 68 del Decreto Nimero
25-2018, Ley del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio
Fiscal 2019 con vigencia para el Ejercicio Fiscal
2022; y Articulo 17 Ter, incisos a), b), c¢), d), g)
y h) del Decreto Nimero 101-97, Ley Orgénica
del Presupuesto, ambos del Congreso de la
Republica de Guatemala, en el Portal Electrénico
de Ley Organica del Presupuesto a cargo de la
Unidad de Administraciéon Financiera de este
Ministerio.

Se realizaron reuniones con Enlaces de
Informaciéon  Pdblica del Ministerio de
Gobernacioén, para la Deteccién de Necesidades
y Seguimiento de Directrices que garanticen las
disposiciones del Decreto Nimero 57-2008 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Acceso a la Informacién Publica, con un total de
62 participantes.

Se brindaron capacitaciones virtuales vy
presenciales a funcionarios y servidores
publicos de las siguientes Dependencias:
Despacho Ministerial y Vice despachos;
Direcciones y Unidades de la Direccion
Superior; Direccién General de la Policia
Nacional Civil, Direccién General del Sistema
Penitenciario, Direcciéon General del Diario de
Centro Américay Tipografia Nacional, Direccién
General de Inteligencia Civil, Direccién General
de Investigaciéon Criminal, Direccién General
de Servicios de Seguridad Privada y Registro
de Personas Juridicas, con un total de 656
personas capacitadas.
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El Ministerio de Gobernacién, en el marco
del cumplimiento del Articulo 51 del Decreto
Numero 57-2008 del Congreso de la Republica
de Guatemala, Ley de Acceso a la Informacidn
Publica y el Plan de Capacitaciéon Anual 2022,
promovid acciones de formacién y actualizacion
permanente a funcionarios y servidores
publicos en materia del derecho de acceso
a la informacién publica y sobre el derecho
a la protecciéon de los datos personales de
los particulares, entre otros, teniendo como
resultado un total de 718 personas capacitadas.

Se presentd el Informe Anual de Solicitudes
de Informacién recibidas durante el 2022 a la
Instituciéon del Procurador de los Derechos
Humanos, Autoridad Reguladora de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica.

Se recopilaron y sistematizaron 12 informes del
Archivo General de la Coordinacién de Registro
y Tramite de la Subdireccién Administrativa
de la Direccién de Servicios Administrativos
y la Escribania de Camara y de Gobierno y

Seccién de Tierras, ambas de la Direccién
Superior y Dependencias del Ministerio de
Gobernacioén, sobre la publicacién anual 2022
en el Diario de Centro América del Informe
sobre el Funcionamiento y Finalidad del Archivo,
sus Sistemas de Registro y Categorias de
Informacién, los Procedimientos y Facilidades
de Acceso al Archivo.

Se elaboré y entregd la Matriz de Riesgos,
Plan de Evaluacién de Riesgos, Mapa de
Riesgos, Matriz de Continuidad de Evaluacion
de Riesgos y el Informe Final de la Matriz
de Riesgos del Sistema Nacional de Control
Interno Gubernamental correspondiente al ano
2022 de la Unidad de Informacién Publica. Asi
mismo se elaboraron la Matriz de Riesgos, Mapa
de Riesgos, Plan de Trabajo de Evaluacion de
Riesgos para el ejercicio fiscal del afio 2023.

Se participé en el desarrollo e implementacion
de la Plataforma para la Comunicaciéon de
Datos Estadisticos de la Incidencia Criminal -
PLADEIC- del Ministerio de Gobernacion.
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COMUNICACION SOCIAL

Objetivo

Realizar la  coordinacién  de  directrices
gubernamentales e implementar estrategias de
comunicacioén a lo interno y externo del Ministerio
de Gobernacién, para fortalecer las relaciones
interinstitucionales y generar el libre acceso a la
informacién tanto a los medios de comunicacion
como a la poblacién en general.

Resultados sobresalientes

« La Unidad de Comunicacién Social se encarga
de recopilar y difundir la informacién relacionada
a las acciones de seguridad y planes operativos
que se desarrollan desde el Despacho Superior,
Viceministerios, Dependencias y unidades
operativas, para proteger la vida y los bienes de
la poblacién en general.

En esta linea de trabajo, se han generado 3 mil
271 notas periodisticas referentes al Pilar de
Gobernabilidad y Seguridad en Desarrollo de
la Politica General de Gobierno 2020-2024, el
Plan de Trabajo del Ministerio de Gobernacién
y los Ejes que conforman la Estrategia de
Transformacién Policial.

El material Audiovisual producido para el canal
oficial de YouTube, consiste en 430 videos
relacionados a notas periodisticas, 36 capsulas
informativas, 6 reportajes audiovisuales y 35
referentes a temas especiales de temporada,
servicios y spots de campafas que promueven
la denuncia ciudadana.

Los videos publicados tuvieron mas de 3 millones
264 mil visualizaciones durante el afio 2022, siendo
Guatemala, Estados Unidos y México los paises que
registran el mayor nimero de vistas. También se
incrementd la cantidad de suscriptores a 67,722.

Sitios oficiales

Durante el 2022, las redes sociales oficiales
priorizaron el traslado de informacién relacionada
a fomentar una cultura de denuncia ciudadana
de toda actividad ilicita y la sensibilizacién de las
personas a través del lanzamiento de campafas de
prevencion de la violencia y del delito, entre ellas:
“Frenemos los Accidentes”, “Di No al Servicio llegal”,
“Yo Si Denuncio”, “No mas Balas" y “Prevencidn por

~on

Fiestas de Fin de Ano", entre otros.

También se efectuaron publicaciones sobre la
habilitacién de comedores para agentes de policia,
los trabajos de construccidon de nuevas sedes
policiales, la distribucién de nuevas motocicletas
a nivel nacional, la recuperacién de unidades en
los Talleres del Departamento de Material Movil,
la entrega de equipo de cédmputo, la constante
profesionalizacién de los efectivos, la creacién de la
Unidad Aérea del Ministerio de Gobernacién y los
avances obtenidos en materia de seguridad.

Es importante desatacar que las publicaciones a
través de las plataformas digitales de Facebook,
Twitter, Instagram, y TikTok, registraron un alcance
de un aproximado de 13 millones de personas y
obtuvieron un crecimiento de mas de 36 mil nuevos
seguidores.
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Denuncias confidenciales 1518

Esta linea confidencial y segura contribuye a la
recepcién y coordinacién de la informacién de
alertas provenientes de la poblacién guatemalteca,
fortaleciendo la cultura de denuncia en el pais.
También refuerza los procesos de investigacion
desarrollados para la desarticulacion de estructuras
criminales y prevenir hechos delictivos que atenten
contra laintegridad o patrimonio de las personas. En
la siguiente gréfica se expone un conteo porcentual
estadistico de las incidencias gestionadas por
fenémeno criminal en 2022.

M Violencia contra la mujer y nifiez
H Asaltos
m Denuncias contra PNC
Trata de personas
®m Homicidios
M Narcotrafico
m Extorsién
m Contrabando
HRobo
| Violacién

W Otras denuncias

mS.P.

Las autoridades del MINGOB a través de la campana
#YoSiDenuncio divulgada en las redes sociales
oficiales, reiteraron a la poblaciéon el llamado
a interponer su denuncia a la linea 1518, sobre
cualquier hecho de violencia contra la mujer y nifiez
del pais. Estas acciones preventivas permitieron un
incremento significativo en la recepcién de alertas
relacionadas a estos delitos.

&
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MINGOB Radio

Este medio radial digital permite informar con
profesionalismo sobre los resultados positivos
obtenidos por el Gobierno Central a través de la
Cartera del Interior, en la reduccién de los indices
de criminalidad, la prevencién de hechos delictivos
y el combate al crimen organizado transnacional en
Guatemala.

La radio institucional cuenta con una parrilla de
programacién variada durante las 24 horas. Esto
permite la divulgacién de distintas campanias
sociales elaboradas por autoridades de instituciones
gubernamentales en beneficio de la poblacion en
general.

Los segmentos informativos, culturales y musicales
producidos por locutores y reporteros de
Comunicacion Social, consolidaron un incremento
significativo de 81 mil 372 sesiones en linea y 413 mil
295 minutos al aire en 2022.

Estas son acciones implementadas para fortalecer
la divulgacién y la comunicacion social de la gestion
del MINGOB, como parte de la estrategia establecida
por las autoridades para tener un alcance efectivo y
democratico.






116

ASESORIA ESPECIFICA EN MATERIA
DE DERECHOS HUMANOS

Resultados sobresalientes

Se efectuaron 50 informes solicitados
por la Comisién Presidencial por la Paz vy
los Derechos Humanos -COPADEH- en
seguimiento a diferentes casos ante la Comisidn
Interamericana de Derechos Humanos, asi
como la elaboracién de 13 informes tematicos.

Se realizaron 9 informes solicitados por
la Procuraduria General de la Nacién en
seguimiento a casos ante la Comisidn
Interamericana de Derechos Humanos tales
como recomendaciones en relacion a la
verificacién del cumplimiento del Protocolo
de Bioseguridad e informes relacionados a las
medidas de seguridad para diferentes casos.

Se realizaron 10 recomendaciones emitidas
por el Procurador de los Derechos Humanos
al Ministerio de Gobernacién en casos como:
Verificacion de los Derechos Humanos
de una privada de libertad ubicada en el
Centro de Detenciéon para mujeres, Santa
Teresa, zona 18, asi como la verificacion de
la contratacion y pago de las prestaciones
laborales del personal de la Policia Nacional
Civil y en relacion al informe de Situacién
de Trata de personas en Guatemala 2021.

Se presentaron 19 Informes solicitados por
el Procurador de los Derechos Humanos
en seguimiento a denuncias por presunta
violacion a los  derechos  humanos.

Asistencia a 22 reuniones para tratar temas
de informes temaéticos ante la Comisién
Interamericana de  Derechos  Humanos
solicitada por la COPADEH.
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ASESORIA ESPECIFICA DE
GOBERNACIONES DEPARTAMENTALES

Actividades sobresalientes

Se recibieron y analizaron en el area
administrativa 2,750 expedientes, resolviéndolos
y canalizdndolos para beneficio de las 22
Gobernaciones Departamentales.

Se logré el apoyo entre las 22 Gobernaciones
Departamentales, asesorando la contratacién
de nuevo personal permanente en renglén
presupuestario 011 y contratacién de servicios
técnicos y profesionales en el renglén 029.

Se realizé la recepcién de Informes mensuales
de los Gobernadores Departamentales, de
conformidad con la literal i); Articulo 47del
Decreto 114-97, Ley del Organismo Ejecutivo.
Se dio el seguimiento a la conformacién
de las Mesas Técnicas en Seguridad, de
las Gobernaciones Departamentales, en
coordinacién con el Primer Viceministerio.

Se recopilo la informacién de los anexos de
Seguridad Departamental de las Gobernaciones
Departamentales, en coordinacién con el Primer
Viceministerio.

Se recibieron informes de seguridad remitidos
por los Gobernadores Departamentales, de
conformidad con las directrices emitidas por
el Primer Vice Despacho Ministerial, como
resultado de las reuniones virtuales realizadas.
Se realiz6 la entrega del Manual del Gobierno
Departamental en la reunién de trabajo con
el sefor Ministro David Napoledn Barrientos
Giron.

Se dio apoyo en la gestién del pago de
indemnizaciéon y vacaciones del personal
que trabajaba en diferentes funciones de las

Gobernaciones Departamentales y que por
diferentes causas se retiraron, cumpliendo
con el acuerdo del renglén sobre el cual se
encontraban contratadas.

Se coordiné con la Direccién de Planificacién
y se dio inicio a la revisién de los manuales
de puestos de las 22 Gobernaciones
Departamentales para su actualizacién.
Seasesordalos Gobernadores Departamentales
en la aplicaciéon del régimen disciplinario
que establece la Ley de Servicio Civil y su
Reglamento, presupuesto asignado y el proceso
de SIARH el cual debe de cumplirse para ocupar
las plazas vacantes.

Se coordind con la Direccidn de Recursos
Humanos y Jefes administrativos financieros de
las Gobernaciones Departamentales, acerca de
la implementacién del formulario electrénico de
movimiento de personal ~-FEMP-.

Se realizaron las asambleas para la eleccion
de los representes de las organizaciones No
Gubernamentales de desarrollo en las 22
Gobernaciones Departamentales.

Serealizé laasamblea paraelegir representantes
de las organizaciones con discapacidad ante
el Consejo Departamental de Desarrollo del
Departamento de El Progreso.

Se realizéd la recepcién y revisién de las
evaluaciones del desempefio del personal
permanente de las Gobernaciones
Departamentales, las cuales fueron remitidas
con sus correspondientes graficas a la Direccién
de Recursos Humanos.



118

EJECUCION PRESUPUESTARIA '
DEL MINISTERIO DE GOBERNACION

Ejecucion presupuestaria del Ministerio de Gobernacién
Ejecucidn del presupuesto ejercicio fiscal 2022
Periodo: 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

Asignado Modificado Vigente Ejecutado

Q 6,480,481,000.00 -Q 412,628,919.00 Q 6,067,852,081.00 Q 5,894,805,504.91  97.15%

Elaboracion: DIPLAN-CAEE
Fuente: Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-
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ACRONIMOS Y
SIGLAS UTILIZADAS

ACRONIMOS Y

NOMBRE SIGLAS
Centros de Apoyo Integral para Mujeres Sobrevivientes de Violencia CAIMUS
Comisién Nacional de Prevencién de la Violencia y el Delito CONAPRE
Comisién Nacional del Sistema Penitenciario CONASIP
Comisidn Presidencial de Gobierno Abierto y Electrénico GAE
Comisidn Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos COPADEH
Comité Nacional de Seguridad Cibernética CONCIBER
Coordinadora Nacional para la Prevencién de la Violencia CONAPREVI
Intrafamiliar y en contra de la Mujer
Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres CONRED
Corte Suprema de Justicia Cs)
Direccidn de Planificacidn DIPLAN
Direccién de Servicios Administrativos y Financieros DISAF
Direccion General de Investigacién Criminal DIGICRI
Direccion General de Servicios de Seguridad Privada DIGESSP
Direccion General del Sistema Penitenciario DGSP
Estrategia Departamental para la Atencién de la Conflictividad EDAC
Fuerza de Tarea de Interdiccién Aérea, Antinarcética y Antiterrorista FIAAT
Grupo de Alto Nivel de Seguridad y Justicia GANSEG
Instituto de la Defensa Publica Penal IDPP
Instituto Nacional de Estadistica INE
Ministerio de Relaciones Exteriores MINEX
Ministerio Publico MP
Modelo de Atencién Integral para Mujeres Victimas de Violencia MAIMI
Organismo Judicial 0l
Organizaciones No Gubernamentales ONG
Plan Estratégico Institucional PEI
Plan Operativo Anual POA
Plan Operativo Multianual POM
Plataforma para la Comunicacién de Datos Estadisticos de la PLADEIC
Incidencia Criminal
Policia Nacional Civil PNC
Politica General de Gobierno PGG
Programa de Prevencién de la Violencia y el Delito contra Mujeres, PREVI
Nifiez y Adolescencia
Programa de Prevencién y Erradicacién de la Violencia Intrafamiliar PROPEVI
Secretaria de Planificacién y Programacién de la Presidencia SEGEPLAN
Sistema de Acreditaciones y Renovaciones Electrénicas SARE
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ACRONIMOS Y

NOMBRE SIGLAS
Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN
Sistema de Control Penitenciario SICOPE
Sistema del Registro de Personas Juridicas SIRPEJU
Sistema Informatico de Administracion de Recursos Humanos SIARH
Sistema Informatico de Gestién SIGES
Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental SINACIG
Subdireccion General de Andlisis de Informacion Antinarcética SGAIA
Subdireccion General de Prevencion del Delito de la Policia SGPD
Nacional Civil
Superintendencia de Administracién Tributaria SAT
Unidad de Administracion Financiera UDAF
Unidad del Nuevo Modelo de Gestiéon Penitenciaria UNMGP
Unidad Especial Antinarcéticos UNESA

Unidad para la Prevencion Comunitaria de la Violencia UPCV
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