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Riesgo

Sub tema

Nivel de tolerancia

Método die Monitoreo

Responsable

No contar con lzs autorizaciones necesanas del
Manisterio para bacer las anotaciones de altas y bajas en
el sistermma SICOIN, 2 efecto de achualizar las Tarjetas de
Respoasabilidad

Verificar constantemente gue se
tienen las sutorizaciones

Gestionable

Sisterna SICODN

Asistente de Inventasio

De no contar com las autonzaciones,
Bacer la solicitud comespondiente

Gestonable

Ststema SICOIM

Asistente de Inventario

El regrstro de altas o bajas de beenes, por pane del
Mizasteno de Gobemacida en el sistema SICOIN, a
carga de Gobemacite, san previa notificacsdn genera
descuadre en el Saldo del reporte FIN -01 y el Libro de
Inventane; al no tener conocimiento de los mosvimientos|
efectuados en el sistema no se registran en el libeo de
inventario de la Gobemacsén

Verificar constantemente inventano
en el sistema SICOIN

Gestionahle

Assstente de knventario

Alza Vierzpaz

L2 aprobacidn de la Coota Financiera, no responde a las
cantidades gestionadas, gestion que se realiza en funcién
la programacion coatrimestral de necesidades:

Solscitud de Informacidn

Gestionable

(Oficios y coaren electrdnicn

Mensual

Sub-Jefe Financiero

Verificacida en el sistemna SIO0IN, s3
lo aprobado cormesponde a las
cantidades gestionadas

Gestionzble

Sistema SICOMN

Mensual

Sub-Jefe Finamciero

En caso gee no coincida, solscitar las
reprogramacson presupeestanias cubeir
las necesidades

Gestionable

Sastema SICOIM, oficios y formatos establecidos|
para el efiecto.

Mensual

Sub-Refe Financiero

Duficultad de obiener las resoluciones o Acuerdos goe
lamparan las Transferencias Presupuestanas

Solicited de Informacion

Gestionable

Oficios ¥ commeo electdnico

Sub-Jefe Financiero

Verificar en el sistema SIO0HN estado
de lz gesticn

Gestionable

Sistema SICOIN

Sub-Fefie Financieno

De constater el estado aprobadio,
solicitar copaa de la resolucida

Oficios para solicitar la copiz del acuerdo
coerespondiente o enviar comreos electrimico
parz recordzr el emvid de dicho acuendo al
responsable del Mmisterio de Gobemacidn

Sub-lefie Financiero

Que B estrectura caganica de la Entidad no soporte de
manerz eficiente el logro de los obgetivos estratégicos

Financiamsento de la Plaza vacante ¢
inicig del proceso de oposscadn e el
SIARH estando 2 la espera de
la emisidn de constancia de
elegibilidad por ONSEC

solicibad de Dictamen Femanciero, saguinmiento
sistemna SIARH

Subjefe Financiero

Salicited de autorizacion para la
contratacion de servicios Técnicas y
[Profestonales: para el fortalecimiento
en el dzsarrollo de bas metas y
objetrvos de ka Gobemacsim
Departamental

Gestionable

Elaboracidn de oficios, nominas, expedientes

Jefe Admanistrativo Fenancieno

Agilazar procesos en reclutamiento de personal 2 través

Gestiones Admanistrativas ante el
Ministeno de Gobemacion y ONSEC

Elzbosacsdn de comespondencia oficral, cormeos:

Baja Verapez  |de los procedimnientos establecidos por ONSEC y P Gestionable 5 SR e Mensual Jefe Administrativo Fisancieno
Recursos Humanos del Ministerio de Gobemacian. jpa i agiizacin deos prceses de electronicos, seguinvienso via selefonica
CPOSICIoN
Desactualizacion y presentacion extemporinea de la Solicited de actualizacidn de datos a
Baja Verapaz  |actualizacitn pos paste de Jos colabocadones de la Gestionable Oficio cincular y oficios Mensual Jefe Administrativo Financien 2

instiscién

2 Coatraloria General de Cuentas




Baja Verapaz

Qe no se cumpla con la actualzackin messual de fa

informacion de oficio en ka pagina de la Institucion

Actualizacion mensual adewinistrativa
y finamciera de la Gobermacion

|Departamental

Gestionzble

Elzboracson de Oficios circulares:
proporciomando al persosal la Programacion de
emtrega de imformes

Mensual

Jefe Adeninistrativo Financiero

Capacatacida al personal responsable
di Acceso a la Informacion para <l
cumplimiento @z la informacitn en el
portal electronsco

Gestignable

reunsones virtuales y presenciales

Measual

Gobemador Departamental

[§]

Chimaltenango

Tener a una persoma realizando vanas fiencrones

IPlzzas Renglin Presupuestana 011

Gestionable

Reunida con el sefior Gobermados
departzmental, Jefe Administrativo Financiero,
para ver necesidades de |2 intitucsdn ea cuanto a
pesomal

Mensual

Tefe Adevinistrative y Financiero

solicitar Presupuesto para plazas
wacantes Reglon Presupuestano 001

Gestionable

Verificacion de gestiones de acuerdo a
instrucciones del seficr Gobemnadar
departamental solicitando el financiamieno
jpara para inscar ef proceso de comratacion de
jpersonal

Jefe Admanistrative y Financiero

(1]

Chimaltena=go

Que la Contralonia Generzl de Cueatas no tenga unz

base de datos 0 un registro de |2 docurmentacion
refacionado a los Fondos Rosativos

Comtroles Internos

Reuniones de planificacson y programacion con
el sefior Gobemador departamental, Jefe
Admanistrativo Financsero y Encargado de
\Compeas, para llevar um mejor desempeiio en el
area

Jefe Admanistrativo Finamciero

(5]

Falta de Documentacion fondos
Rotativas

Gestiomable

Revisioa de los documentos de fos Foados
Rotativos en su anchivo, ya gee seesta
solicitando bos docamentos de tipes
administrativos que se deben adjuntas al
momento de una compea o servicio

Befe Admimistrativo y Fimanciero

5]

Chimaltenanga

(Que no hay documentos de sopore a la vista para

Izas a los awditores para la compeobacion de gastos

Deficienczas Area die Coapra

Reuniones con Jefe Admenistrativo Financiero y
Encargado de Compeas y Sub jefe financiero,
para evalsar las deficiencias que se tiemes en el
area de compeas

Jefe Admenistrativo y Fisancieny

Falta de Docuentacion y base de datos,

Verifecacon el proceso de la digitalizacion de
gastos por reglones em b base de datos pam
llevar un mejor comtrol fisico y dagital en las
ordenes de compras

Mensual

Jefe Admenistritativo y financiero

[~

Falta de Decumentacson de Soporte

Gestronable

‘Wenficaceon de bos requasitos gee esteblecen las|
DOMMAS i de oapanizacion de expedi
emitidad por la Unidad de Adevinistracion
Finaciera UDAF

Jefe Admsnistritabvo y financiero

Chimalrenango

Descoatrod en el uso de los vehicolos asignades a la
Gobermacson

Falta de Persomal

Gesmonable

Verificacson de gestiones de la baja del proceso
de la baga por jebilacion de la Plaza de
encargado de Vehiculos

Jefe Admenistritativo y financiero

(8]

Falta de Control de Velnculos

Gestronable

Se nombro 2 usa persosa Encangado de
Wehiculos, para llevar el control de los masmo,
segiin oficio No. 0165-2022dmac

Jefe Administritativo ¥ financeero

Chimaltenango [Falta de controd sobre: los beenes muebles

[Resguanda de Mobaliario y Equipo

Gestromable

Revision de las actualizan tarjetas de
responsabilidad del personal de la Gobemacion
Departamenta] que tiene a su cargo mobiliasio ¥
equspo

Jefe Admimsiritativo y financeero

Baja a Mobiliano ¥ Equapo inservible

Gestromable:

Verificacion de las Gestiona realizadas ante la
(Contrelora General de Cuentas para solicitar
baja de mobilzario y equipo insenvible.

Jefe Admimastritative ¥ financiero




Chagaimula

Redicida capacidad de atencida

|implementacidn de plazas vacantes

Gestionahle

*Coevocatona Externa del 03 21 17 de marmo
del 2021, con nimero de proceso 895, de la
|Plaza Asistente Professonal 1, con ocspacion
Asistente de Almacén. *Cosvocatoria Interna.
del 21 al 2% de diciembre del 2021, con ninsero
de proceso 11,285, de la Plaza de Asistente
|Profestonal IL, con ocupacidn Asistente
Admindstrativo y de Servicios en el Sisterma
SIARH

Mensual

Jefe Adeninistrative Financero

Comtratacion de personal permanente:
11

Gestsonable

*Se dio posessim en el acta 24-2021, segiin
Acuerdo Ministerial DRH-1132-2021 de fecha
del 11/11/2021 en la Plaza de Técnico Artistico
ML * S dvo posesion segém Acuerdo Ministerial
MNa. 0661-2022 de fecha 30 de mayo, en la plaza
de Aszstente Profesional [ por Ascenso. *En
Oficio No. 431-2022 de fecha 02002022 en el
cual consta la elegibalidad por ONSEC pasa
ocupar la plaza de Asistente Professomal I,
especialidad Almacenaje, después de finalizar o
proceso de seleccion de personal

Mensuzl

Jefe Adeinistrative Financeero

Reclutaaviento para personal de
primes iRgreso ¥ asoensa

Gesteonable

Segin Oficio No. 2832022 de fecka 09 de junio
se envid ell informe de plazas vacantes a fa
Coordinadora de Reclutamiemio y Seleccidn de
Personal del Ministerio de Gobemacion
informando que existon 03 plazas de Trabagador
{Operativo IV, 04 de Técnico Astistico 0L 01 de
Asastente Profesional [y 01 de Asistente
Professomal II, sin financiamaento

Mensual

Jefe Admanistrativo Financiero

Chigrimula

Wehicalo em mal estado

Falta de trémite del expediente de
bagja

Se conformd expedsente ante las autoridades el
oml fue mgresado segiin oficio Mo. 130-2022
Ref FMECPldom de fecha 21 de marzo del
2022

Mensual

Jefe Adexinistrativo Financiero

|Falta de seguimiento y supervision ai

expedsente

Se le dio seguimsento com el oficio No. 331-
2022 ref. FMRCP/1doen de fecha 14 de julio de
2022

Mensuzl

Jefe Administrativo Financeero

|Baja de vehiculo imeparable

Gestionable

Segin dsctamen técnico MNo. 001-2021 emitido
por la Dreccidn de la zona vial de Caminos No.
B

Mensual

Jefe Administrativo Financiero

Chigaimula

(Cupones d= combustible

Deficiente controd en el combustible

Gestionahle

Mo se brindo informacion completa y
|actualizada

Mensual

Tefie Administrativo Financiero

(5]

Chigmimula

Presupuesto imsuficrente para funcionanuiento

|Formualacidn de presupossto

Gestionable

Segin Oficio No. 145-2022 de fecha 19 de
septiembee, mameral ica que el
presupuesto no ha sido impedsmento pasa seguir|
fenchonando, ya que se ha realizado un mango
de los recursos. de manera eficiente y eficaz

Mensuzl

Tefe Administrativo Financiero

(5]

|Prosyecto de contratacion

No Toleszble

Mo se presentd documentos ningona pelicion de
financiar plazas vacantes

Mensuzl

Jefe Administrativo Financiero

Chageamula

Duplscidad de bienes de imventania

[Inscormecta operatomna de los [vhros
utilizados:

Gestsonable

Oficio 419-2022 en el cual se adjunta copia del
|vtero Folvo 264 de envensarios de bienes
|muebles, itiles ¥ enceres con el total de
adicsones 2021

Mensual

Tefe Administrativo Financiero

Falta de saperviszon en la operatoria
de los [sbros

Gestionable

Copia del libro de inventanio actualizado de
bienes fungibles folio No. 44, en el que ¢l total
de las adiciones del ziio 2021, es ceno

Mensual

Jefiz Administrativo Finznceero




Remstir los imformes que justifigreen

Se tene la copea del Otficio Do,
072-2002 de fiecha 05 de mayo y el Oficia N

ll: Faillad;?jec\:u:i.dnmwmulidadde Gestionable 085-2002 de fecha 07 de jusio com sus Mensual Jefe Administrativo Financiero 3
omats anignads respectivos sellos de recibido en la UDAF
19 Chagemimula Falta de envios de infommes de cuctas
Se tvene la copaa del Oficio Na
Enviar informas de forma mensual 2 . 072-2022 de fecka 05 de mayo y el Oficio No. T : .
ey Mensual Adsinistrative Financero 3
la UDAF iexbmible 085-2022 de fiocka 07 de junio com sus e et Adariskeal v Ky
respectivos sellos de recibido en la UDAF
Izcumplimiznto a las metas s :
establecidas en el POA en relacidn Basico DT el Mo me e e Mensuzl lefe Seccion de Educacisn Vial 2
de capacitacedn y seassbilizacson
capacitaciones.
Retraso en respossta y assgnacion de . .
[scumplimiznto a las metas establecidas en el POA en  [vidticos por parte de la unidad (es) No Tolersble l}a.r BpmmIeT o0 Leata{\_smlcl s Mensual Jefe Seccidn de Educacion Vial 5
20 DT < e . vidticos ingresadas com antelacidn.
relacsdn capacitaciones. looarespoadientes.
Carencias de insamos debido 2 Dar seguimiento 2 las solicitedes de
nelrasns en prooesos 0 gestiones de Nio Taolerzbl adquasici {pedidos y de i M ] Jefie Seccion de Educacion Vial 5
adquesicion de la wnidad fimanciera ingresadas con astelacidn
Incumplemiento de control en las _ ..
: Dhar ento a bodas las actividad 3 e 3
actividades programadas paca bos Gestionable wﬁ"f;“s;im Cm,m'“ e Measual Jefe Seccion de Educacion Vial 2
Senadores Civicos
Retraso en respuesta y asignacson de
R riens steal I de " . . =
Incumplemiento de control en las actnvidades viiticos por parte de ka unidad (es) Gestionakie Da,l,sggu,ls"r‘a S a%_sul:czTudEs Miensual Jefe Seccion de Educacson Vial 5
21 DT ’ e 3 witicos ingresadas con antelacidm
programadas para bos Senvidores Civicos comespondientes =
Atrzso en asignaceon de wehiculos por s - - }
parte de la unidad correspondiente No Tolerable ?i:f"'rff“"’ ':m's""‘::'?“.‘f'"“’"ds‘k‘ Mensual Fefie Seccitn de Educacsn Vial 5
jpara las supervisiones de actividades o = .
Baga ejecucidn en la aprobacidn de Establecer el procedimiento para la aprobacion
COAVOCILONAS Eemas y extenmas. de CONVOCILONAS INTEMAS ¥ EX1SMAs Para OCupar
Renglon Presupuestarso 011 No Toleszble plazas vacantes 011 adminsstrativo y 022 por el Mensual Jefe de Seccedn de Personal 4
Admemsteative y 022 ko que daficulta personal contratado bago el Renglon
el fortalecimeento institucional. Presupasestanio 029
Baja ejecucitn en la aprobacidn de comvocatorias
- oT inlm :.-mket.gi&n Pltnt?ﬂﬁw'inﬂlllr ) I Se elabord una propuesta para ocupar plazas
Admanistrativo y 022 lo gee dificulta ef fortalecimiento vacantes de los renglomes presupusstarios 011 y
institucional 4 i e la sesta de 022, la.l:u.';‘sesrfwa'.:raenanélisis. desu_
P e aprobada, podra insczarse el proceso de realizar
s Fry Mo Tolerable conwocatona de los renglones 011 y 022, Mensamal Jefe de Seccidn de Personal 4
vacanies de los renglones

presupuestanios 011 y 022

2 Iniciar con & proceso de actualizacide de
les de pusstos ¥ i , posterion z la

aprobacion de la Orden General 2022




Alta contratacida y rescision de

contratos bajo el remglin Na Tolemable Flaboracedn interna de coanvocatonas Mensmal Jefe de Seccion de Persomal 3
presugeaestanio 29
Cambio de autondades, quienes realizan
reingenieria, con la finalidad de bascar macvos
tabentos.
- e = : . . el | 20 "Orras . -
. Alta comtratacidn v rescisidn de contratos bago el Cambio de astondades Mo Tolersble el prrn el persooal 025" Oke = Mensaal Jefe de Seccaon de Persoaal 3
3 DT 160 . (0020 Remuneracsones de Personal Temporal” ocupe
PR = poestos de plazzs 011 "Personal Permanente™ y
022 "Personal por contrato” (a través de
\ConWOCET0nas entermas)
|Rescision de contrates por Segmimiento de los infiemes mensuales
[ecumplimisnto de actividades y por No Toleszble autorizadas por el pefe mmediato, bos que deben Mensual Jefie de Seccetn de Personal 3
vencimeento del plazo contractual ser acordes a las actividades establecadas.
Dar seguinviento a bos eventos de cofizacion y
hicitacsdm, compras. directas em los tiempos
Bazjz ejecucidn de los proyectos Gestionable establecidos en i Plan Operativo Anual - Mensual Jefe Seccion de Sefializacion Vial z
POA- para Bograr una afta ejecucitn
&mlwclaygeg@@eﬂi? |Empe . o ks
RoscTic a Erattencs sl Autcridades y Poblacisn en general de la
parz la aprobacide de vanos Gestionable I o z - Mensual Jefe Seccaon de Sefalizacson Vial z
B T = Emportancia que confleva la ejecucida de
prorpechos de Sefializaciin Vial a mivel g i
Machomal proyectos de sefizlizaciin wvial.
4 DT |Baja ejececida de los proyectos i
Delimatacida en €l presupuesto, en |Foralecer la relacida con persomal directo del
ccn'fparar-ion:maﬁes anteniones para Gestiomabibe !\[-:msbenru. de Go;-ernume:rpam !nLer-:amhlade sl Jefie Seccidn de Sedalizacién Vial 3
la ejecucion de proyecios de nformacidn referente a b Ejecucion de
seializacion wal. |Proyectos de Sefalrzacein Vial
Fo seledadl isesdow Tratar de dar seguimiento administrative a todos
diferentes eventos gestionados, por lo No Toderable Lofig\mh}séeprﬂj@ﬁd&;&ﬂ]lmmx . Mensual Jefe Seccvin de Sefalizacion Vial 5
- brdmibe, para maberializar una acepizble cantidad
que quedan sin efecto
dee proyecios.
Wo contar con los insumos v |Elaborar lzs diferentes requisiciones y
equapamiento mecesarios para. ¢ solicitedes administrativas parz kas compeas ¥ P ’
Mo Tolerabde — 2 Me: il fe d 4
ol ieiiias Vo ik i o Tol N —— pec nsua Jefe Seccedn de Operaciones
y L . ) ) Planes y Proyectos de ka [nstitocsdn. Ea gjecucitn de dichos planes y proyectos:
Mo costar con bos insumos ¥ equipamiento pecesanios
25 DT para el fami die los dif Planes y _— T — (Gestiomar con anticipacson los recursos
[Proyectos de la Institucidn. i ge=tl o8 resu No Tob w0s parz el cumplEmiento y eyecucion de Mensual Jefe Secciém de Operacianes 3
anisCipacson
i bos Planes y Provectos.
No se caentan con los nsumos Vernficar que los insemaos sean los adecuados - .
Mo Tod Mensual Tefe Seccudn de 0 3
adecuados L ateite para el cumplimienso de bos Planes y Proyectos. - i A
= = . |Establecer costroles para dar camplimiento a los|
uﬁiml:enm-:;::::nda;;me' Gestionable eventos de cotizacidn y licitacidm, compras Mensuzl Jefe Seccidn de TIC .
B dizectas en los tiempos esssblecidos.
. = 2 e . solicitar por oficso cuatrimestral el
Mejorar la Planificacidn segin sea el enmiento d2 | Programa adecuada . = = 5 .
26 DT fj = e e A L pos Bisico reqaerimeento de las diferentes necesadades que Mensual Jefe Seccidn de TIC 1
las secciomes cuztrimestre . :
se tengan de egaipo tecaologico
Solicibades: de adguisicidn de beenes: soliciter por oficio la justificacion de la
o senvacios adeacuadas a las Geticasble contratacion de algun serviceo necesanio o Mensual Jefe Seccida d= TIC 3

mecesadades de las secciones v
delegaciones

compra de eqeipo técmologico para el
cumplimiento de las funciones




La coatratacion de personal con los

Realizar [a solicited de contrataciin de personal

conocimientos: adecuados para ef = . : - -
, cumgpla nEcesarn Mensual Secal 4
La coatratacion de personal con bos conocimicatos desarrollo o elevar un evento para la Me-Toseetie i d?unsalhd:dkha o?i;:]:a: Jefe il
n DT adecuados para el desarmollo o elevar un evento parala  |adquisiciin de dicha idad. pete s
adqusicion de dicha mecesidad.
|Emviar solicibudes a la seccion de
personal para comratacifees para Gestionable Dar seguimiento a lo solicitado por oficio Mensual Jefe Seccida dz TIC 3
desarrolladores de sistemas
|Plazos de recepotn y digitacson de
boletas de difereates estudios
muéstrales ¥ de aviso, requermmento Implementar, supenisar y evaluar
pago y citacidm de infracciones; como Basi semanzimente, ka recepoidm v dEgitacion de M " Jefe del Observatorio Nacional de Seguridad del 4
de aschivos y/o bases de datos boletas, procesamiento de base de datos yio Trizsito -ONSET- -
provensentes die diferentes foentes archivos.
primasia y secundania
internstibacionales
|imph ion de los 1
Plazos de recepcion y digitacian de boletas de diferenes :i"m?;:mm::?“w[f”@ — zpe“’,s:;:.:’f"m’ ﬂf"md*":“?“ﬁ . Jefe del Observazorio Nacional de Seguridad del R
estudios mweéstrales y de avise, requesimiento pago ¥ N 2 = Trinsito -ONSET- B
=R : 53 5 h y Mamaal de llenado de la base de en las bases de dabos.
28 DT citacidn de infracciones; como de archivas yio bases de datos 3¢ A
datos proveniestes de diferentes firentes primasia y * o
secundana interinstitacionales [Beakzaciin de Talleres en la
. A i |Reealizar y dar segmimiento a bos talleres . - .
pl ion ¥ actuak o - = - . e oo 1 Jefe del Observatorio Nacional de Seguridad del 7
continua de los manuales e :ie ﬂ;la 4 = = Trinsito -ONSET- -
instrucchones de trabajo.
Verificaciom de puntualidad, calidad, |Eszatdecer controles para verificar y cruzar las 0 D o
|procesamiento y confizbilidad de los Gestionable wariables a fin de werificar veracidad y Mensual J:FF d& _0\_5;1_;_]”“ Pscioiualide. Segpicied Ol 2
resultados de informes estadisticas rep ividad de los datos d [
|Reakizar Evaluacsin descriptiva ¥ Seguimiento a los plazos de recepeion de bos " - )
|realizacion de monitareo del Gestionable archivos y'o bases de datos provenientes de Mensual l_EﬁZ d_du UNSZ';I‘mDL de Segu i 2
procesamiento de ks bases de datos. |dEEferentes fuentes
Deterioro de bos documentos
. Llevar el control mediante la base de datos
resgaardad &l Departamento de Basi = Mensual Secretaria General 1
s en = i Egite] en bos documentos
- o Dieterioro de los docamentos resguardados en o Digim]'- e = = ~ = reyI—"
2 D de Trinsita. izacitn de document +cnabl )y ordes o del drea de . "
& & desacbaalizados Liestion archivo digital Sei s
|Base de datos desactualizada Gestionable ;;g:"d”dfd““' aclic mechackr [ hase Mensual Secretaria General 3
Fa]raq.e ap - i he“ s m:; v [Existen comtroles de programacion del
objietivos cstratésoos comenidas. en ¢l o Tolerable [PESOpREA 85 TiEoe i CrilGat €S pevcest e Mensual Coordinador Finesciera 1
plan e conspeas pani b et sa_rmda.lldad de compra y ka aplicacion del
ejecucion en la calidad del gasto st
Escasa comumcacson frecuente y
efiectiva entre el Encargado de la
(Officina de Adguisiciones y el o Revisson del desempeiio con respecto a la Y 5
Mensual Coordinzdor Fi 2
|Encargado de la Oficina de Bidsio operatividad de los procesos de adquisiciones : e
Presupuesto y e Coordinador
Fimanciera
Falta de aplicacidn de li i lizados gue
= soporten las metas y objetivos estratégicos contensdos en|Falta de supervision en e proceso o 5
0 D N S E—— = G 5 i g
¥ T el phan e compras para la efectiva ejecucibn en |2 [inicial (reguisicion) so e ; Werificacion sobre: exactitud con respecto a la . 3 Coordinador Fi . 2

calidad del gasto

insumas, bienes y servicias

mformacion en los procesos de adquisiciones




Carencia de base detallada de insumos

Caontroles fisicos sobne recursos y biemes de

5 B Gestionable existencias en el almacen para hacer mas Mensual 'Coondinador Fimanciero 1
existentes ¢ inexistentes en almacen 3
|eficiente of gasto del presapuesio
|Escasa sapervision constante para los
controdes en las gestiones de los Gestaonable Controles sobre gestion de recursos umamos: Mensual \Coordinador Fimanciero 1
procesos.
Incamplimiento en factor tiempo de - .
los procedimientos ¥ mosmaas Gestionable anwﬁeaguahmmdemmlhay Mensual \Coordinador Financiero 1
ST procedimicntos imtemos
Desface en el tiesspo de aprobacion o A
de coota fmanciera y gestion de la Gestionable Camn?l?s descg rr.lElfﬂD ¢ da Mensual Coordinador Financiero 1
oeden de compra pemiaeG ¥ gest
|Elzboracion de Oficios para su traslado al Jefe
Baja Ejecucion de eventos Mo Toberable inmediato y autondad administrativa supers M l Jefe de Seccion de Personal 5
3l DT Baga Ejecucion de eventos i
— . - Cumplir com ef cronograma de capacitaciones . .
Capacitaciones intermas Bisico = e modo cial yiovirmual. Mensaal Jefie de Seccidn de Personal 3
* Walidar un archivo permanente y actualizado
Faha de comtrol y actaalizacidn del = de expedientes de personal activo. .
No Tolerzble § 4
et del ] 0 g, isitn ke e e S Mesrsaal TJefe de Seocida de Personal
32 DT Faita de control ¥ actualizacida del Archivo del personal. archivo digsal
3 " - Dar saguiméenta 2 escaneo de documentacién .
= N & 4
Coatar con un archive d@gital Basico del el a0 011 st femsizal Jefe de Seccioa de Personal
Polblacion desinformada de las i " . ) -
accsones goe realiza of Departamento Basico Eeun’ rmi_majﬁ} g u_’m" i Menszal Jefe Seccndm Comumicacida Social ]
e Transito de la PNC pawtas para poder imformar al publico
- . Poblaciin desinformada de las acciones que realiza el )
33
de Transito de la PNC Mg i hovi i £ e "
Dcpartamcots ° Publicided poco lamativa Gestionabile g £ bl andovioal y hacesfa Meesual Tefi: Seceitn Comunicacida Social 3
redaccida mis Bamativa
Baj}m:rdaddescgl.radorﬁmradﬁ Gestinaah }L!um}arw el mamero de seguidores o M el s C icacibe Social 3
sociales SUSCTPIOTes.
e e i e st ot i
e 1 Dicpart ¥ ssico *Atencin a personas con discapacidad”, para M Jefe de i 2
. - 5 = o Ee quienss en 0CASIONES S0N Personas % = iy
Baja atencion al usuario que visita las imstalaciones del e i poder brindar uma mejor atencion.
34 DT Departamento, quitEes £n 0CASIONES SO0 PLrs0nas con pacic
dascapacidad I _—
pacitacsanes sobre "Atencidn a - o = -
B— 3dad” para Gesti le SaI-nurcapam_Lamn-dehNummd.Rﬂdumm M I Tefe de § 5 G 2
f . iy - de Diesastres plmero dos -NRD2-
poder beindar una mejor atencion
Supervisidn de campo en bos diferentes
Incumplimienio del plaso contractual proyectas para la verificacida de avances fisicos
v Ia calidad de los materiales Basico v calidad de los materiales con equipos de Messinl Jefi: Seccidm de Sefalizacion Vial i
solicitados en bos eventos retroreflectividad con que se cuema ean la
seccion
Las empresas contratadas para la Dar seguimiento 2 bos plazos contractuales
s e Gt oo de s s s ahas || Mol e Secinde Setlzaci Vil 4
ik oT Incemplimeento ded plazo contrachaal y la calidad de los ki e
- materiales solicitados en los eventos — - ok — —
La Sefializacion Vial honizoatal y [nspeocionar en las supervisiones de los
vertical aplicada en diversos proyectos| proyectos en gjecacidn que los materizles coa
en ejecuciin no camplen con la Mo Tolerable los cuzles se elaboran las sefiales cumplan con lo Mensual Jefe Seccidn de Sedalizacion Vial. 3

reflectividad establecida en los
eventos

establecido en los convesios, para que sean
admisibies.




Retraso en respuesta a bgadacion de

Dar segummsento administrativo a gestiones

Estimaciones solicitadas por las Gestionable reaizadas por las empresas ejecutoras para la Mensual Jefe Seccion de Sefiahracioa Vial 3
empresas contratadas. fluidez de los proyectos.
pmoriremimiomerd i Ectablecendo comtroes pur oo G Miams
N L - . \Centroamenicano de Dispositivos Unifonmes: - - =

sefiales de bransito {lipe de sefial, su Basico < Mensual Jefe Seccion de Sefizbracidn Vial i
estado fisico, la presencia y el tiempo pueacd l?urnml de Trama SEFCA yol
xil de vida de b misma) Instnective Interno SIGESVIAL.
|Existe una aha gama de malemales en
el mercado actual, con caractensticas
similares a los nonmados por e
MManual Centroamericano de fﬂa.hur Wisitas Técnicas a talleres de
Dispositivos Uniformes para ef Gestionabe elaboracidn de sefiabes viales para la verificacion Mensual Jefe Seccidn de Sefializacion Vial 2
Control del Transto, pero con menor de |2 calidad de los martirales.
wida Utill a la requeerida y goe no

. _— . . i sus propiedades con el

hocmm.rmnl_a.mnm.l:‘mi:l n«?lz_esanaddicstaﬂa paso del tiempo.

36 DT actuzl de las sefiales de trinsito (tipo de sefizl, su estado
fisico, la peesencia y el tiempo G4 de vida de la misma).
. L2 unidad cormespondiente debe tener en caenta

Hoenates con sBtical= persoal la importancia de la contratacién de personal
becrica:y prisicsional capheitaci caln Mo Tolerable especislizado e la materia para solventar Mensuzl Jefe Seocitn de Sefislizacion Viel 2
Sy mm'fa{dc diversas comisiones de supenvision de
penyestos G selaoacitn [instatecion de Sefazacisa Vial
Enjerencia de otras entidades
gubermamentales, privadas o
municipalidades en el tema de
sefializacion vial las cuales no Supervisar c mente la sefalizacidn vial
camplen coa las normativas Gestionzble aplicada por las musicipalidades que coeatan Mensmal lefe Seccitm de Sefalizacion Vial 3
requeridas y el Manual con astorizacdn del coatrol del trénsito.
Centroamericano de Dispositives
Unifioemes para el Control del
Trénsito.
Cue no se coente con el recurso
[y ahr_anlemm]t::u- (Gestionar la adquisicion, servicio,
EdCouadora s actws de Mg Mo Tolerahl Eviento preventivo y reparacin de los Mensazl Jefe [nterino de Iz Seccion de Apoyo v Logistica 2
duraciom tales como: vebiculos, velsculos. bb s
muchles, edificios, entre ofros, para i
optimizar su vida Gt

Que no se cuente con el recusso secesanio para el i 3¢ estionsa st o Plan Acwal e

w T Emﬁdﬁiﬂ;ti l:;f::‘”:ﬂ:”" Compras la adquisicion de Jos biencs ¥ Gestionzble Ei‘f:;a::f; mw;zm la Mensaal  |Jefe Tnterino de la Seccion de Apoyo y Logistica 3

para optimizar su vida Giil. oS
Mo se soficita los docomentos. 2o T .
edministrativos con el Bempo Gestionzbie f“"“‘““:: ?""‘m‘:" m‘“_; Memsal |5efie Tntexinn de I Seccsén de Apoyo y Logistica 1
estipuado erimenine ¥ pecesas S
Do bay ESGN verificar e = :
Insbé;:::@aip::mhnm? Gestionztle ;m_‘ﬁ'::::z;w“pmmd“m Mensual Jede Intering de la Seccion de Apayo v Logistica 1
necesidades del servicin )
hmdfm”mm& |Realizar las gestiones y supervisiones pasa tener
AN EORIRCRAO pEvEi Iy Y Mo Talersble alleses autocizados, para cubrir las reparaciomes|  Memsimal Jese Insering d k2 Seccian de Apavo v Logistica 1

reparacioa del pangue vehicular
propiedad del Departamento.

¥ mantenimienio del parque vehicalar.




Mo sz gestiona con tiempo estipulado
los taBeres para el mantenimiento

Gestionar con anticipacion el mantensmeento ¥

preventivo y'o commective y reparacion Gestionable servicio de bos recurses vehiculares 2 la unidad Mensual Jefe Interino de 12 Seccida de Apoyo y Logistica ]
ded vebbcular propiedad del cormespondiente.
La flta de talleres astorizados para of mantenimiento. || P20 ¥ S50
3z DT \preventiva y reparacion del parque vebecular propiedad " i
del Departamento.
Mo se realiza informes sobre el estado 3 s i
fisico del parque vehicular propiedad Gestionable 3 de las difrcntes uss webiailos: Mensual Jefie Intering de la Seccida de Apoyo v Logistica I
del Departamento.
|No se establece comunicacita com los
propietanos de bos talleres para el |Establecer comunicacion con los talleres
mantesimiento prevemtive ¥ Gestionable autorizados para la agiiracidn de bos servicios ¥ Mensual Jefe Interma de la Seccion de Apoyo v Logistica ]
reparacion de los veliculos propiedad manienimientas comespondbentes.
‘ded Departzmento.
*Saolicitar a la unidad comrespondiente, la
) integracion de personal operativo y
‘Carencia de personal de la carrera B ‘:fﬂ:imm s
‘operativa y admmistrativa para cubar Mo Tolkrebie N Mensual Tefe de Seccida de Personal 4
o e Bty *Rezlizar estado de fuerza del personal
‘operativo y adminsstrativo active. .
1. Proponer la incorporzcidn de personal
«contratado en el renghon presapuestario 029
"Chras Remuneraciones de Personal Temporal,
. e para el renglom presupuestario 011 "Persoaal
af de | =
. Cascuia de personal de . Gairea opeatine y jPosa‘peacadl de hakera Gesticaable Permamente” 2 Velar pasa que el persomal Mensaal  |Jefie de Secrion de Persoml ]
39 DT administrativa para cubrir las dferentes actividades administrativa .
eesfiradas 029 "Okras Remmaneraciones de Persosal
Temparal™ ooape pacstos de plazas 011
"Personal Permanente™ y 022 "Persomal por
\comtrato” (a través de convocatorias internas)
Por medio del Oficio Circuliar Mo, 12-2022 Ref
DAAPEOAARaxjal de fecha 08042022 de la
. _— SubdEreccida General de Personal, se -
Bisico . Mensaal fe d de Persomal 2
Personal de la carrera Oiperativa . alD o de Tra 49 Jefe de Seccitn
noevos agentes para fortalecer la camera
‘Operativa.
Establecer coordinacion previa con actores
Complicado proceso de obtencion de necesarios para poder obiener oportumamente e
insamos, vehiculos vidticos necesarios _ apoyo ©on iNsUMos meozsanos para movilizacsdn . . .
N B i 2 iy Mensaal yIC | de PMT'S 4
para la movilizacion y gjecucion de o Toerable v ejeccion de las actividades de supervision e Socatl e Sty Cobe . G
. o las actividades reunita de unificacion, formacian, capacitacidn
Carm_mzde_ personal d:_la carrera apeﬁ:m.a.:!- L retnoalimentaciin e PMT.
40 DT administrativa para cubrir las diferentes actividades i
realizadas = E =
Deficiencia en la elaboracion de o ag
e s By siipavRtionas 4 Ho Tolerable “E‘hz"lim e m‘a’k A= e spervEsn Moml  |Joke sc Seccion de Saparvissia y Coatrol de PMT'S 2
Policias Municipal de Trinsito. poiicies macipslcs de Iikastz
- " a=s Socializar la agilizacion de aprobacion de
o oe oo “fg ]':':ﬂ:_ objetn: Gestionable irsumas para el cumplimiento de las diferentes Mensual Jefe se Seccion de Supenvision y Control de PMT'S 4
e actividades agendades
= = . e = =
Disporsbdidad vehicular en e Biisico qnfa:laplz:.-;ﬁ.mmmmanmpnadmndu- M Jefe 60 de TIC 25

Departamento de Transito

para of




Solicitar la disponivilidad de wehiculo dar seguimdento a bo solicitado para brimdar
para dar soponte técnico a las e soporte tecnico a las defegaciones de trinsito .
Gestionable Mensza Seocid TH 5
delegaciones de transto a nivel oo por fallas de conexicn de red o problemas de et e TIC
41 DT Diisponibilidad vehicalar en o Depantamento de Trinsito|Macional equipo tecnologice
Solicitar la disponivibidad de vehiculo dar seguimbento 2 bo solicitado para brindar
para dar soponte técnico a las . sopoate tecnico a los delegados de trinsito por -
onable .. 2 Mensizal Jefe Seccidn de TTH 5
delegadaos en los centro de emisicion Uil fallas de comexidn de red o problemas de equipo L
de: licencias a pivel Macional tecaologioo
Falla demnemi:aen.la red interna ded Bisico Cambio d:eeq‘mpumm?n_s switch o cableado a Jefe Seccian de TIC 3
Departamento de Transito o reportar daiio en el senacio
Mantener disponibilidad de equipo, o - 5 . .
para realizar algun cambin por dafos Gestionable b calkend ‘“"“,“al':“ e ?‘::Pn:gfm, R Meensual Jede Seccidn de TIC 3
5 . Fallz dc conexiin en la red interma del Departamesso de [en los bost de cada rack que se tiznen i mecessio Ja adet Sicko cquigo.
- Trinsito
[ Determanar el problesa que esta N Realizar inventano de egquipo o gestionar 51 .. -
Gestionable Mensial TI 5
caursando Iz flfa de conexidn en la red fisera necesario |2 adquisicion de dcho equipe kot i TIC
Mantener saministros para realizar — — - .. =
.Y
. en o cableado de red Basico Realizar inventario de suministros. viensual Jefe Seccida de TIC 2
|Deficiencia en l2 gecucicn d=
supervisiones realiradas por el
personal de b1 oficma de Beealizar sspervisiones penddicamente a bas
supervision/Tefatara del No Tolerable establecimientos autosizados por el Mensual Befie de Seccion de Supervisiones ¥
. . . . _ Departamento de Transio de la Departamento de Tramssto.
Defiiciencia en la ejecucion de supenvisiones r:nmas I Direccian General de la Policia
4 oT por ¢l personal de laoﬁym&emrt\en-uﬁm Fefabara del Mac cnd
Departamesto de Transito de la Direccide General de ka
Policia Macional Civil » 3 izacio izacia o
al L ’ﬂlc-sen_:u.emammammjmhnndx Mo Talershile Ela.bota!calecdanmprunpmala realizacion de h e de 6 de Supenvisiones 2
supervision: las diferentes supervisiones.
Mo se cuenta oom un formato pama . N Realizar formatos de sspervisiones para dar .. -
M
S Gestionable mclmscct e b sgbcucid de poiavidaies fensual Jefe de Seccidn de Supenvisianes 1
|Falta de control en la emtrega de . Realizer una base de davos digital para Bevar un .. et
5 Mo Tolerable ; ~ Mensizal efe de Seccida de 1
certificadas de manejo vehscular o 'mejor coatral de los Certificados entregados ¢ i e S Cratey
Falta dee control en la entrega de centificados de masejo  |No se cuenta con inventario —— Liewar an imventanio de los centificados de .. .
= 3 LY de de
44 DT ebicul 4 S —— Gestionable primers licencia de 0 ensuzl Jede de Seccita de Supenvisiones 1
No s¢ cuenta con espacio fisico para T Tener un espacio amplio, Empio y fresoo para e - -
Gest b : Mensual Secci 1
el reszuando de las certificados — resguardo de los centificados e
- Comunicacita coastante con el amendador para
[Erereen d_e ictiza e tiemp Gestionable ique presente su facbara, confonme a las dausulas Miensuzal ‘Coondmador Financieno 1
extemporanco
. . coatrachzles
435 DT Entrega de fachara en liempo exiemporanen
Imcumplimiento de clausefas £ [Establecer comunicacion com el amendante 2
Bisi % Mensual CoondEnadior 1
contractuales o curmplimeento 2l comtrato establecido Fonsmcicie
Tiempo msuficiente para finalizar = Y i
Modificar Terminos erence, aumentando y "
efectivamente procesos de adquisicin Bisico s h';m :_ﬁfﬁdm Mensua Coordimador Financiera 2
Tiempo insuficiente para finalizar efectivamente en modalidad de Compea Directa F para acy
46 DT procesos de adquisicion en modalidad de Coaspra
Directa Que los procesos de adquisicion de
Compra Directa, no calminen con la Basico Werificacion de Terminos de Referencia Mensual Coondinador Finamcieno z
adjudicacitn respectiva.




Bicnes no registrados en tarjeta de

Que la persona encargada de esa actividad

- Bésico regzsire de manera inmediata bos bienes: en las Mensual Coocdinador Financieno i
e arjetas de respomsabilidad
47 DT Bienes no registrad tarjeta de Responsabilidad
. s e : Mo se cuema con inventasio fisico Bésico |Reakzar inventarie fisico de bienes Mensual Coordinador Financiero ]
Tarjetas de responsabilidad o i -
desactuak sonk s posios Bisco Actualivacion de las tarjetas de respoesabilidad M c . i . I
firmadas por los empleados
empleados
Salicitar a la Oficina de Apoyo y Logistica que
Espacio inadecuado para of resguando Bisico asigne una Bodega, que contenga suficiente : CEi . 1
& = de insumos eSpacio ¥ que sea segura para salvaguardar °
48 DT Espacio inadecuado para el resguardo de insumos. oo b SReGHEGE.
Mo se cuenta con camsara de seguridad Gestioaable :Eﬁj:;;miesegundaﬂ{ e Mienmaal Coordinador Financiero ]
Delegar a uma persona que lleve el control de bos
Deficiencia en el controd de cupoaes: Bisi ‘cmpones por escrito y simultaneamente . <
de combustible resguarde en uma czja de segundad com sa : C E !
respectiva clave
L Resguardo de los cupones en una caja fuere
g Mo se cuemta con una caja fuerte y actualizacion y entrega de cupones por medio de
49 DT Deficiencia en e comtrol de cupones de combustible 4
S Jliboo autorizado por la Contraloria Bisico wun libro actoalizado por la Contralonia General Miensuzal Coordinador Financiero 1
(General de Cuentas de Cuenta avalado por la firma de l2 persona que
o recibe
ICoacilizr en florma periddica cuposes fsicos vis
Falta de Arqueos perigdicos Basico anotaciomes en o Boro de control por o jefe Mensual Coordinador Finamcien 1
anmedialo
Que no se proparcione espacio fisico
para el resguando adecuado de los
recibos: fI'DRhL-.\ 63-4) autonizados b B it achnitad o
por ka Contraloria General de - - o . _] —— .
Basico para que se habiliten espacios fisicos adecuados, Mensual Coordinador Financieno r
Placakis, ¥ Vouchis il Chegoes o 40 de las (FORMA 63-A)
{emitidos, con la finalidad que se P £ CRARD 2L
temga facil acceso a la bora de
consulta.
Que no se proporcione cspacio fisico para el resguando : =
adecuado de los recibos (FORMA 63-A) autorizados |\-ou oot OPOTUmmESte s BEionss
50 DT por la Contraloria General de Centas, y Voucher de &mc ras ante = - ?Gd“’“_,h““ Bisico Austorizacion ¥ Aprobacion Mensual Coordinador Finsnciern 5
Cheques emmtidos, con la finalidad que se tenga facil u:nms;::af !F‘:ﬁ_f:ﬂ" -
acceso a la bora de consuha A DT
Revision y verificacion del espacio fisico
Inadecuado espacio fisico. No Tolerable proporcionado, si cumple con las necesidad, W I Coordinador Financieno L
del servicio.
Implementacica de medidas de
coatrod mtemo para el conteo y Bisico Coetroles fisicos. Miensual Coordinzdor Finzncieno 2
revisiones necesarias al caso.
. Coetroles sobre gestion del recurso humano : s
asigrad i M £
Falta de recurso humano. Gesticaable 2 o para realizar f debido o fensual Coordinador Financieno 4
(Que no se cuente con los bienes e \Gestionar y dotar de bienes ¢ imsamos al
insum0s necesanos para cubis las = persomal de la Camrera Operativa del DT PNC " - _—
N faci 3 i v
id del ol del o Tolerable — P cjemmgh Mensual Jefe Intermo de la Seccin de Apoyo y Logistica 1
Depastamento. uniformes.
Mo se evan control de los bienes e
insumos para cubrir las necesidades ionat Reali . e . " - - i i
Que no se cuente con los béenes e insumos necesarios del personal policial del Gt e wobr Tacaes ¢ mmmos L etk ek e yoy Logishea L
51 DT para cobrir las necesidades del persanal policial del Departamento.




Departamento. No se da seguimiento de bos bienes ¢
Emsamos para cubrir las necessdades i Realizar comtroles de segusmaento sobre los 2 =, E o
el personal policial del Gestioeable R Mensual Jefe Intering de la Seccidn de Apoyo y Logistica 1
Departamento.
Nio se supervisa los recarsos Resk =
asignados para tal efecto, parz coatrol Gesticnable Ir i ad ol delos Mensual Jefe Intering de= la Seccidn de Apoyo y Logistica 1
koo,
Mo contar com edificios amendados ;1=1asa.|:ﬁ'\-'i del mgl-ﬂd,e:r —
para ef desammollo de las funciones ded Mo Telerable de T2 PNC 82 i s iy Mensual Jefe Interina de la Seccidn de Apoyo y Logistica 2]
Deepartzmento. leacatiad ¥
5 Mo coatar con edificios arrendados para & desammollo de
52 DT "
las fismciones del Depastamento. Mo se gestiona los amendamientos de P - P dei e para bs
2 - ar o
[asb“:' s '““";I pesra KL dicsar "‘“’d{ o Gestionable loficinas Centrales del Departamento y sus Mensusl  |Tefe Entering de Ia Seccidn de Apayo y Logistica o
Trdnsito. ¥ defegaciones depantamentales.
((hee: s presenten eventos en los
inmusebles de delegaciones y edificio Mam unt Plaa 3¢ Eva 2on de E o
central, sinestros por accidente o o Tolerable ’ ;‘_’d . e e Mensual Tefe Entering de l2 Seccion de Apoyo y Logistica i
desastres naturales (incendios, sismos, poc e )
Que se presenten eventos en los inmuebles de etc. ).
53 DT | delegaciones y edificio central, siniestros por accidents o .
desastres paturales (incendios, sismos, ebc.). (Quz no e cuenizn con estrategias en
casa de siniestros o catastrofies i g —— S
falllsa]a;ml.\zsnnm&.!lﬁ:ie . No Tolerable msmsudfsi 2 —— — Mezsaal Jefe Intenino de la Seccidn de Apoyo y Logistica 3
depar ¥
edificio ceatral
——— Reealizar ka asignacion al personal encargado del
Aafieacion s persnd] coceploen No Tolerable registro v rescducion de los diferentes tramites Mensual Jefe Tntering de I Secciin de Asumtos Juridicos 1
la entrega de documentacita begal
kegales para su proata respuesta.
5 Agilizacide al personal encargado en b enrega de ) oo IndScar al wsuario, bos requisizos que debe
54 : raaario desconoce
L documestacion legal Esd;ﬁam:m 0oce o Tepng e Gestionable cummpii para la iniciacion del rémite y Memsual Jedie Intesino de ka Seccion de Asuntos uridicos 2
Erimibes legales naBiracsin ded s )
|E1 Benada incomecto de los P i . i
formulasios de bos diferestes Gestionable I =3 e # I Mensaal | Jefe: Interino de b Seccion de Asmtos Juridicos 2
S solicado.
C legaks.
: P e Adquisicidn de equipo que s¢ acople ala
[ Fomctoa i ackiern Bésico necesidad segim sea por cada seocion o Mensual | Jefie Seccida de TIC 2
i discrecion de la seccida de TIC
. - — Mantener Actulizados los software - - .
Fusx i inefic de softw Realizaci B ahuaci @
55 oT " e 1 inchaiente de saltwace &0 | ara evitar algun incomverieace en los Basico I PERDIR- SR LA ETSCMAON I i Messual | Jefe Seccion de TIC 4
COIIpas. R software instalados
equipos
(Contar con sofiware que cumplan con . Segun sea < requenmiento por las seockomes o o
e M 1
I <dad de las 3 Basico M R gl e Tedwti fensnal Jefe Seccida de TIC
s El personal recibe capacitaciones sobre
Inberpretacion inadecuada por paste . = =
nable M 2
36 e desti os Gestio Rndac:?::y[)nugraﬁaymmsqu:m emsaal efe de Secretana General
55 DT Interpretacion madecuada por parte de los destinatasios. -
(Capacitacicacs sobre Redaccion y g Gestionable Realizar comparaciones en kos documentos, para » e de S aria G 2
Ortografia y otras que sean necesarias que sean redactados de la mamera cormecta
(Cumplimieato de los clasficadores
pemithoos mensualmente donde - Establ E 3 para el commplm de ..
Basi 2 23 Caa N i 2
Cumplmiento de los clasificadores temdticos pueden vanar segiin feriados o fin de = entrega de la isformacion solicitada feashl Pekel Secaca/de TNC!
57 DT mensaalmente donde pueden variar segim feriados o B |de mes segiin sea el caso.
‘de de mes segiin sea el caso s T
wviar rmacion de los .
clasificadoces temiticas enla Gestignable Evaliar log s par el compliente, de by entrega Menszl  |Jefe Seccion de TIC 0

brevedad posible.

de mformacioa solicitado




Formulacida w aprobacita de:
-Ovrden General
Por consecuente, aprobada Orden

Reealizar gestiones administragivas necesarias

G — ala Mo Tolerable Enanla.:‘m-rnulzf:iﬁ.n ¥ w_de las Mensual Jefe de Seccion de Planificacion y Proyectos 4
- e Sae— eT Tecmcas rateva
Fommalacion y aprobaciim de: formulacida Actzalizacion de
-Orden General manuzles administrativos
58 DT Por comsecucnte, aprobada Ordes General se puede PSS O = —
roreatacian, e . 1 oS - . -
:;::;;::: * e demmalen ot paste et Sociies i Mo Tolerable 1?‘*’“‘”:‘:‘:’;;:“::’"2 e s Measual  |Jefe de Seccion de Planificacion y Proyectos 2
Departamento
sy : = Socializar con las diferentes entidades
Atsasc o, apiobacaon kit 2 L ks o Talerabie iinvohscradas e o proceso de aprobacitn: de Micnsua Jefie de Seccion de Planificacsan y Proyectos 2
de comunicacidn i =2 St
e as fécnicas Vas.
Mala interpretacidn de las metas Capaciter al persomal del Departamento de
estraségicas e inadeczado Trinsito en lo que cormespoads al Plan
camplimiento de las mismas Estrabégico Institucional del czal sergen y se
[nadecizada proyeccion de Proyectos, Gestionable rigen jerimquicamente los diferentes planes, Mensuzal Jefe de Seccion de Planificacsdm y Proyectos 4
Mala imerpretacidn de las metas estratégicas e Progs y actividades, los cuzles programas, proyectos y actividades, mismos que
imadecuado cumplimiento de las mismas deben de contar cos an presupwesto se les dan seguimiento y continuidad de manera
59 DT Inadecuada proyeccion de Proyectos, Programas y asignado a corde 2 5u naturaleza. mensaal para poder evaluar los resultados.
actividades, bas cmales deben de contar conun
C S Desconocimiento en la formulacita de| . . g d cacagado de - s e
= Mo Tolerable la de los inst técmicas de Mensual Jefe de Seccaon de Planificacion y Proyectos 2
Proyectos, Programas y actividades: = =5
planificacson
E—:Luf;";ﬁm;; mmhlie No Tolerable ﬁ;:::::mlf d:‘pla E‘f""""‘,‘_""n““‘f"“‘s Mensual Jefe de Seccson de Planificacién y Proyectos 2
Drar cumplimientos a otros planes, Q".e_hﬁmym“@ :
proyectos ¥ stusciones sjenas 2 la Gestionsble soficitudes, planes, ordenes de servicio, aficios, Mensua Jefe de Seccidn de Operaciones 4
& 2 n0 sean por un larpo plazo, para mo afectar las
de moestras funciones. SEe T ;
'metas instibacionales propias
- - Dar cumplimicotos 2 otros plancs, prayectos y E:;:ﬁ;;sm“m Bésico Vesificar ';:::‘;“d‘:m Tt de Measal  |Jefe de Seccion de Operaciones 1
sibnaciones zjenas a la nzturaleza de funcs —
Mo se toma en cuenta la cantidad de
personal para oobair los diferentes Verificar ka canfidad de personal disponible y
SErviCios, 251 COmO tomar en cwenta si Basico analizar la dsponibilidad para la toma de Mensual Jefe de Seccion de Operaciones 1
som de opoyos de relevancia o decisiones de apoyo solicitado.
necesanios
Utilizar de: forma inadecuada el Reglamento intermo de las politicas de mtemet
servicio de inbernet causando trifico Basico autorizadas por la Jefz del Dep. de I 1 Jefe Seccion de TIC 4
en ol enlace de imemet. Trinsito.
61 oT Utilizar de forma inadecoada el sexvicio de imemnet — 2
causando trifico en o enlace de imtemet. b E pRopse evaluar los requerimientos del uso del iemet
pore:Ja crenciom e potitcas par £ Gestionable segrin sea las necesidade de las secciones o Mensual Jefe Seccion de TIC 2
uso del internet utilizado en o =
Departamento de Transito [pucabii dctiabesd
50l e e
establecidos en cuanto a la prorroga Mo Tokrable X P Mensizl Jefe Istering de la Seocidon de Apovo v Logistica o
g oT El no cumplir con los tiempos establecidos en cuasto a la|de coagratos = 2 P o
proaroga de contratos =
Mo camplir con bos plazos para la Tomar en ceenta los ténminas de los contratos
renovacion o prirmoga de bos Gestionable de amrendameento Mensual Jefe Intering de la Seccidn de Apowo v Logistica o

coatratos de amendaméento




Que no presentan las iquidaciones |,
en ef periodo contable adecuado por

Supervision de la infoamacion mensaal
registrada contablemente y evaluar los tiempos

incamplimiznto en ka conformacian de Basico 5 o Mensual Coordinador Financiero 1
expedientes de acuendo a las normas 'mmﬁm]weﬁmﬁqx
% o < . efectuen ka informacion Emanciera
de informacida financiera reqoerida
Se remite Jos expedientes en e plazo
establecido y no som aprobados o Basico Auriorizacion y Aprobaciones Mensial Coordinador Fmanciero 2
auntorizados en fempo establecido
IOz no presentan kas liquidaciones , en el persode = - o 1
& BT contable adeasado por incumplimiento ea ka o s&oemea. mnmfm = 500 del 30 O -
. conformacion de expedientes de aceerdo 2 las noemas de duﬂ.lrr.musquem:m‘.mmhi Basico Rﬂ1m"_ Beseinpelis Gyersiony DMensual Coordinador Fananciero 2
infonnacion Bmancees nequerida expedientes, lo cual conlleva a Estrategico
rechazos por parte de UDAF
Los documentos de cualquier imdole e = . g
<o V x la B
e coaforma s S Bisico :r;'lﬂrf::;::sohre]nbegndbi Exactitud de M " CoanBnadoc Fa i
son los comrespondientes
Realizan cambéos de persanal y el
personal que se integra po conoce de Bisico 'Coatroles sobre Gestion de Recursos Humanaos Mensual 'Coondmador Fimanciero 2
los procesos
Mo se cumple: con la Mormativa Coatroles de Actualizacion de normativa y
[nterna la cual es proporcionada por Bisico procedimiento istermos del Departamento de Mensual 'Coordinador Financiero I
la UDAF para cada Egercacio Fiscal Transito
3 l 5
Que no exista el personal suficiente para cumplir coa kas :a:hm c-D-I'liplfﬂadD e el ((hse el Diirector reafice las solicitudes que sean
64 DAl |fanciones asignadas a Is Direccian demtro de los plazos |0 o ores GuE s¢ Sstaa Mo tolerable mecesarias ante la Direvcion de Recursos Mensual Director de Asstos Jaridicos 4
> integrando a la Direccida de Asuntas REd
establecidos. = Hizmanos de este Menisterio
Jundicos
Que no se le dé las debidas diligencias al proceso de S[:__:g _E_ Siall u:a:h?:jslmla. (e |a persona encargada registre de forma
65 DA recepeion, registro, asigaaciin ¥ revisite de expedicntes | © Tecn gde = d":dﬂm%"‘:“ No tolersble ioemediata para agilizar of proceso de asignacién Mensual Disector de Asntos Jaridicos 4
= e aplicacida de bases \ . ¥
y demis requerimientos. L delos o5 expedicntes:
(Que no exista on sistema que tenga uma base de datos
con la capacidad suficieste para almacenar la y s s : = =iz 5
65 DAl |infiormaciiin que se genene y se encuentre sin achaalizar y szg':;m Sl Stenss 1 No toberable E-::::.'ad mm 5 bz ok Mensual Director de Asantos Juridicos 4
se genere uma estadistica que no esté aconde a la
realidad
. =z < verificacion de acbualizacion de motor 2r.5 Se realizan verificaciones al motor de base de 505 B
&7 DOF Actualizaciones de motor de base de datos o bt de st Basico e el Mensual Administrador de base de datos &
=3 ===
i dec Clobes de Basico Reequerir oficios con solicitud de capaciones M 1] Tmpd dor de si 3
68 DIOF (Capacitacion de Sistemas Desamollados ” e =l —
= G =:g realiza informe de la capacitacida — o . "
B M 1 = 5
Ieformes sobre capacitaciones dadas. asico - de
Verificacion incidencia Basico realira incidenci A i Coordinad I ion de 53 4
- - | —— por el i s W dela reponadal Se reporie de la 2 de Integs
desarrollado realiza i cahdad
i Pructas de Iz solucion de la incidencia Bésico : = e Aot vol e e Mensual Cocedinador de Intesracion de Sistemas 4
Copias de seguridad Basico Se-nealizandas cogias di segeiiad de i, Mensuzl \Cocrdinador de redes y telecomunicacianes 9
] DIF Copias de seguridad de Servidores e - = =3
- § < - realizan las restauraciomes de [as copias de 2 "
Mensual de red el 9
Restzoraciin de copia de seguridad Basico euridad de al Coondinador sy telecoamunicaciones
Monitoreo del sistema de enfriaméento Gestionable Se realizan verificaciones en sitio Mensual Coordinador de redes y telecomunicaciones 12
71 DIE |Séssema de Enfriamicnto Mantenimiento preventivo Gestionable i bealien ba sofiostod o srenci de Mensuzl Coordinador de redes y telecommunicaciones 12
Mzntenimieato correstiva Gestionable e Menssal  |Coordinator de redes y telecommunicaciones 12




Uso de lectores de documentas de

POF Bisico |Enstalacidn de software de uso basico Menszal Coordinador de Hardware y Software 1
T DIEF Uso de Softwarne con licenciamsento Bre e
fao deoftrare: para Bisico Instalacio de software de wso bisico Mensual Coordinader de Hardware y Softwase 1
‘r'ld'ﬁ){l]ﬂ:BE“{ a
7 DITF Copizs de respaldos de informacian |Respatdn de informacian 2 usuzrios Gestioaahle ""‘Tﬁfﬁ""“.‘ < kit o Mensual Coardinador de Hardware y Software 4
Actbaalizacion de sistema operativo Basico 3:]?‘];::@ e frstataci e e oo g, Mensual Coordinador de Hardware y Software 3
T4 DItF Actualizacida de software Actaalizacion de antivinas Basico Se realiza monitoreo periddico Alensual Coordinados de Hardware y Software 3
Wn de paquetes de Bisico Se reah_z..asullmud de compra para actaalizacion N 1 Coordi de Hardware y e 3
ofimdtica de versita
75 DIIF Implementar nuevos equipos Reemplazo de equipos Basico Se realiza solicitud de compra Mensual 'Coordinador de Hardware y Software 3
= . Se utilizan herramientas de software para e 'Coordinador de Monitoreo ¥ Gestidn de Incidentes de
- 5 5 M 5
| Amdlisis de vulnerabisdades: Gestionable de valnerabilidad ensual uridad Ci = 1
. y . . . . 'Coordmador de Manitoreo y Gestida 3z Incideates de
" n Y 5
75 DEF Atagques cibemnéticos Monitoreo de las redes sociales Gestionable Monitoren 2 ko publicade en internet Mensual Seguridad Cibernética 15
Monitoreo a sensores de trafico de :onsble Seuﬁﬁnnmmss.efruﬁnmpamel M 1 Ew@dg&hﬁmmr%nm&lmd& s
red comtrol de ataque ciberméticos Seguridad Cibernética
Solicitud de informaciin Gestionable I-Séetabora Discs i (Micios Cirpuibires de Mensual | Dicectora de Plaificacidn 4
solictud de informacion
1. Se realizan reuniones virtuales y'o
presenciales de manera mensual, bimensaal,
trimestral y'o semestral.
Capacitacion de llenado de plantillas Gestionable 2 Se lleva un Bstado de datos de personas Mensual Directora de Plasgficacion 4
- DIPLAN Que las Dependencias, Direcciones y'o Unidades participant es en las reaniones realizadas
: Ejecutoras mo envien informacion 3. Se elaborarin minutas de las reuniones
asistidas
1. Se iran las ices de segum de
|Recepcitn de 1a informacisn solicitada Gestionable masiers mennual, himensiisl imetrt e Mensuzl | Directora de Plesificacion 4
al, cuzsdo comresp ¥ segin el evenio|
. [ I Contar com um persona profesional en la
i = _de, N al L Gestionzble materia para la firma de [as planificaciones a Mensual Directora de Plansficacion 5
o = . . |Ingemeria y'o Arquatectura = N
1% DIPLAN Que no se cuente con los esbadios técmcos de ingenieria reafizar o estudios 1écnicos
w0 anquitectura para desarmollar el proyecto - - -
1. Rezlizar an histado de insumos necesarios para
Carencia expedientes de Planificacion Gestionable la confiormacion de los expedientes de: Mensual |Directora de Plasificacion 5
planificacion
Que al momento de presentarse al lugar especifico no se 1. Coardinar de manera verbal u oficio la
™ DIPLAN cwenta con ef acceso y'o |2 autonzackon para desarrollar |Falta die Comunicackon Basico solicitud de sutorizacion para el ingreso del Mensual |Directora de Planificacion 5
d estodio innuscble a evalaar
1. Controles de seguimiento de realivacion de
I.}JB?:: ;e:&'u:e ul?a.n.ieﬁ.laénma.g.fnmm sarﬂacjum] IEn%-.u.gnnﬂlmegnJ de Identificacion Bisi f.nzgrms:lna{p« nj_edm de I]!.::r:ltﬁ Mensuzal loic de < is i
80 DEPLAN para identificar y priorizar la cantera de proyectos v Prionzacion de Proyectos 2. Elzboracion de informes técoicos para
deserminando factores instituciomales y sociales que lintegrar ¢ Diaondstico Sitsacional
impidan contisar con la formulacion de bos proyectas !de::ﬁlﬁfa.nnn de Fac.mtu Bisico I meocalmas de apoyo técrico por medio de ™ Dir de iEicacsan i
Instituciomales y Sociales oicios cinculares
{%ﬁkmﬁwﬁ‘;ﬁﬂtﬂjiﬂ: T,ﬂ = £-SI1£J.I1§ Fey | 1. Elzboracion de oficios y/o provideacias
81 DPLan  [Gecstorss enel plazn 2. #1253 18 SUSTEPCCS N ptanos de recepcion de Dictimenes Bisico estableciendo plancs en las solicinades de Mezsaal Directora de Planificacion |
de bos instrumentos de cooperacitn naciomales ¢ it
infemacionales
Salicitud de informacion Bisico et R i T i Mezmaal Directora de Planificacitn 3

solicibad de informacida de Memoria de Labores




Que |2 informacin pr da por las Dependencia
|Direcciones y'o Ulmdades Ejecutoras, no cumpla cos bos

1. Se comvoca a reusidn anual y'o semestral para
socializar bos lineaméentos generales y la matriz
de recopilacidn de informacion para la

2 q itacsd lantill i 30n de M ia de Labo ; . Plavificaci;
2 DIPLAN g s elevanc - Czpanlamnde_]kmd_u de pl a5 Basico ;:hheraam e mfdﬂ ,{;ﬁ M | oca de = 3
fanci . = e coa base en bos lineamientos generales: 2. Se Beva un listado de datos de personas
e * . participantes en las reansones rezlizadas
3. Se elaborardn minutas de [as reumiones
asistidas
Recencian de I info - stada Basico I,Seamsyuhma.l.nzdemmpﬁm.amde M ' | Dicocton de Plamficacion 3
enfrega de informacion
1. Se coavoca a reuniones virtual ylo
Que l2 mformacion presentada por las Dependencias, presenciales de manera amual para socializar los
|Direcciones y'a Unidades Ejecutoras, no campla coa la lineamientos v ka estnechura del Informe
3 DIPLAN estructura o requerimientos establecidos por la Solicitud de informacida Basico Presidencial Mensaal |Directora de Plansficacion 3
Secretaria de Planificacion y Programacion de la ) Se elaboran Oficios v Oficios Circulares
|Presidencia. pama requerir la informacidn oon base a los
lineamientos de la SEGEPLAN
1. Se regizarin reuniones de segEmiento con
Mo cumplir coa los Linsamiestos Basico personal desigrado de la CONRED para la Mensual | Directora de Plassficacion 4
Que el Plan Interinstitucional die Resp y el Plan de apeobacion del plan.
B4 DIFLAN |Evecuacion no sean aprobados por la Coordmadoea 1. Se elaboran Oficios: Ciroulases para emvio de
Macional para |2 Reduccion de Diesastres - - " . informacian & = =
Solicitud de imformacidn Basico 2 Be reakza i mutss g b e oeak Mensual | Directora de Planificacson 4
para la aprobacion del plan
1. Acercamiento con autoridades del Ministerio
. N aciiin st e Disoorste sl ok Comunicacion Directa Gestionzble :e-\n—;{xmte y Recursos Naturales para agijlizar Mencaal |D1re-cmradel’lam§am:\n 3
R parte del Ministerio de Ambiente y Recursos Maturales 7 ESoI' - e —
Solicitud de informacida Gestionzble i “_T"’“r et de el sforation Mensual  |Dicectora de Plasificacitn 5
1. Elsboracioa de Oficeos yfu Oficios Circulares
3 3 . . 2:c pasa convocar a capacitackdn anual virtual yo . T -
Mo cusnplir bos Lineamient 5 N % ensual Direct anificacadi 5
= e e Basico presencial en temas de elaboraciom del POM y L [ Lt :
POA
Que los instnzmentos de plasificacion presentados por L L
% LT las Unidades Ejecstoras, no cumpla com kas normas de 1.Socklizacion de ks normas de formubaciin,
[PLAD planificacién y los v pemerales sitils por uu:}.iauina‘hslmmr?.:emusmdnspa
los entes rectores externos Mo cample con Nommas de . SEGEPLAN y MINFI? . _ o .
Planificacién Basico 2. Entrega a las Dependencias de los Mensual Directora de Planficacian 5
lincamientos y documentos emitidos por los
entes rectores a traves de Oficios y/u Oficios
Circulares
1. Soczalizacida de b nosmativa interma y
Incumplimiento de Normativa Gestionable lineamientos generales para modificaciones Mensual Dizectora de Plansficacion 5
1 : ridades presupuestarias
g;:::f:f{ P ‘*‘*’m'::" pocies L.'ﬁn. - 1. Socializacioa del Procedmiento Especifico de
E7 DIFLAN o = F 5 = 5 B |Emisitn de Resolucion para modificaciones
o Cl Vs 0. Conlenga. T el Informacidn meorrecta contenida en P arka
informacion. = Gestionable pfw-‘-';!_-tﬂ . i . Mensual Dizectora de Plarsficacion 5
bos expedientes 2. Envid de recordatorios a traves de Odicios yfu
Oficios Circulares pama la conformacida de
expedientes.
1. Envio de necordatorios a traves de Oficios v
: = a . t ‘Trcular: allan los plazo
Que:tas Unitcles: Eieclocss ma reghiren  mboamacinl |, e v o o Dhions Dﬁ'c:ric ?T:efim‘m-m‘:iﬂn o ida
58 DIFLAN =2 o Basico TSN Vil Mensuzl Directora de Plasificacion 2

mensual en los sistemas SIGES y SICOIM, ea bos plazos

Hlerid

registros en los sistemas.

2 .Capaciteciones para ¢ registro de informacion
e fos sistemas segiia Encamientos de los entes
rectores




1. Se realizan oficios yfo comeo electrinico de

Saolicitod de informacion Bisico retroalimentacica coa las cbservaciones Mensual Directora de Plansficacion 4
pertinentes de los manuales administrativos
i(hee |2 informacion presentada no cumpla con los —
89 DIFLAN  [requisitos indicados en la Guia para fa Elsboracida de 1. 32 llevan a caho capacitaciones par
Mamuics establecer los Emeamientos y guia para la
' elzboracion de los manuales administrativos . iFicacs
oo - g M deP e 4
& o e e pletilles - comvocadas por medio de oficios o circulares e ¢
2 Se lleva um Estado de los asistentes en las
2 inft e - lasd Aomcias 1. Se realiza seguimientn a solicinad de
o0 DIFLAN o L= e E: pex = B0y ctualizacion ermanes Basico informacion enviada por correo electronico yo Mensual Directora de Planificacion 3
men actaliuls oo ferm DOTBCH [namada sedefanica a las Dependencias
Capacitacion via zoom sobre 2000nes
de puestos, necitida por parte de la . T H—
Mensuzl ubdir Recursos Humaao 2
Dficina Nacianal e Servicio Civil- b s rtar AR ;
OMSEC-
Debido al desarrollo d2 la Institecion y cambios enlas  |Emitacion para que e personal de
i R politicas de clasificacion de puestos, por parte de las Aplcacitn de persomal de las
entidades externas, no permite agilizar los procesas de Dependencias, reciban capacitacion de Basico Ofcn Ciroudar Mensual Subdirector de Recursos Hismanos 2
clasificacian y reclasificacian de peestos y salanios accsones de poestos de forma virbsal,
por parte de esta coondinacion
|Personal capacitado sobre acciones de
puesios, via zoom, segun listado de Basico Ofscio Circular Mensaal Subdirector d2 Recursos Humanos 2
Asistencia
Cumplimiento de perfiks de puestos - Capacitacion a las dependencias para un 2 .
M 1 T & 2
por parte d has aint Basico adecuado anikss de curricula emsaal Subdirector d: Recursos Husmano
T | Solicitud de modificacion, acbaalizacida ¥
s ek eoa el parscical ke goc cplha: | 2SI :;‘:;[‘;"“] debatiay Bisico aprobacide de Manual de Perfiles y Descriptor Measazl Subdirector de Recursos Hiamanos 1
0 DRRHH con los perfiles neczsarios que solicitan bos puestas i de Puestos.
vacantes.
Falta de contrataciom del personal
| permanente ea la planta central por la = [Revisidn de k2 actaalizacion de los manuales de 2
e Mensazl Subdirector de Recursos Humanos 1
|desactualiracion del Marual de Gl perfiles de puestos o
EP\erﬁ}es y Descriptor de Puestos
De existir alguna modificacion en fas. Emiisid . bes inf - .
Mormas o Procedimientos, se debe de Basico !0 - ni:z?uﬁfdn:lus mDL A m:ede qr Mensual Subdirector de Recursos Humasos 3
(Qhee las acciones y movimieabos de persomal no sean infivmmar 2 kas Dependencizs F
a3 DRRHH reguladas a travez de normas y procedimientos vig
y actualizados en la Instinscion Verficacidn del cumplimiento de kas
f s Cumplimiento de las Dependencias de las . "
s v Procek M H -
o g by 4 wcolos By MNoamas y Procedimientos que suffieron cambeos g Sotaoeor e =
respectivos cambios
Caleadario de liquidaciin de ndminas » I -
> blicado en el Sistema Basico IPr-a_gJ o d!e_]"q- = el Mensual Subdirector 32 Recursos Humanos 4
Por |2 falia de control de tiempos y procesos puede E}uuaxnﬂms enviadas a las Unidades Ejecutoras
o DRRHH provocar la ausencia del pago de momina al recurso
Bumuano de la Instibacion Carga de descoentos de teroeros = Verificacidn en ¢ Sistema Guatenoeninas, previd .
: nable o 3 M '] Subdirector 3
P 2 por-otras ) Gestio a liquidar fa B ensoal de Recursos Himanos 3
Dugnosj?o de.mé Basico IR-:dasena.r }'.a_pha.r o diagnéstico de necesidades M ' Subdin AR H
Capacitacson digital de capacitacita de: forma personalizada
(Que no se realicen actividades de capacitacida v — |Disefiar = Plan Anual de Capacitacidm, con los
95 DRRHH formacitn que mejoren ol desempefio del Recurso [pran e Copeckactier roa le; Basica resultados del diagndstice de necesidades de Mensaal Subdirector dz Recursos Humanos 3

Humano die la Instinecida .

necesadades de capacitacida

capacitaciin del afio 2022




Capacitackanes sobre temas

Desarrollar capacitaciones de acuendo al Plan

suhmﬁdujsenndug_'m_l:w de Basico Amual de C. i Mensual Subdirector de Recursos Hiemanos
nex de capacitacioa
% DERpH |00 osepresten los senfcivs bascos de salud 253 p ) g scrvidades Basico Ejecucion del plan, Informe de sctividades Mensual  |Subdirector de Recursos Hismanos 3
‘oo actividades que la promuevan
= Basico Epecucita del plan Mensual .
" -2 3
EPa.n de actividades Bisico TnBorme &= actva e Subdirector de Recursos Humanes
= = =
Biisico Pragrmmlduelel'-:};qa:maj remghon M
Clima y cutura organizacional = e Subdirectar de Recursos Himanos 3
a7 DR Qe o se promueva internamente b Imagen LR Rpecac Basico Aplicacion de evaluacida Mensual ;
' [nstitucional quee fomente una culbara etica. Basico Infiarme de resaliados de evaluaciin Mensual
Bisi ng,rumm&duelel'-a.};f?mal remghtn "
Evahzacin del desempefio — e feo Subdirector de Recursos Humanos 3
Basico Aplicacion de evaluacion Mensual
Basico Informe de resaltados de evaluacion Mensual
Pasible pérdida de la informacion Mo tolerable |Listado com bos problemas presentados Mensual Subdirector Administrativo 5
F".-opnmecm informacion inexacta a Mo tol Soliciiud a Fhrcmundelr_ﬂrm;-m para M 1 Subdirector asstrage 5
Falta de resguardo adeasado por no contar coa uma interesados actualizar sistema
debida infraestructura TL, no se coenta con herramientas |Retraso en mocvas: aplicaciones 5 :ic oo oo -
5. ‘ 3 e - Formdts wud de M il b A ra 4
98 DISAF B TS o R . Gestionable Solicitu adquisicadin de software y hardware tor £IVO
ciudadania Estancamiento al personal que wtiliza N L
el sistema imformigico para efectuar Gesteonable S:gmunaza Epﬂmma]m = Mensual Subdirector Adeministrativo 4
. materia inflormitica
sus labores diarias
Comercializaciin de datos sensibles Na tolecabile [P grocionard capackecionss slpersonal b2 R | Mensual  [Subdirector Admisistraivo 5
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renglones presapuestanas. G i las ficachones: presap ubjefe Administrati
necesarias, parz dar cumplimiento a necesidades:
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- Cajas Fiscales |Regerimiento de entrega en e . Notificaciom de entrega de cajzs fiscales ame . N
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productos de almacén.
Incumplimienio en la actualizackon anual ante lz - o . S
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bajo el Renglon 029
Sal.n:mdﬂ de Cuatas asignadas a los o |chmesem?nales-de.laf]eux1m M ; Tefa Admiinistrativa y Financiera 1
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S Escancaron los contratos y
resolucionss ¥ anewos para su cangar - 'Werificacion si estan subidos en el portal de la L .
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Realizacson de soliatudes a DIPLAN- x 5 .
Fanciones Miamua
247 | Quetzshenango Inoherencia en bos perfiles 011 MINGOB, para ajuster kas Bisico :‘:mrr:; dele segin el } Mensuzl Asistoete RRHH 2
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251 Quiche controlar las actividades de las personas y verificar Recarsos Humanos e |z gestion e ek - £
resultados : oS Y -
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incapacidades, y seguridad en el hugar de trabajo sfitiscioaales para coafonmacssn de GESTIONABLE FEspoitatlc de s fpealxa Oc coaliiticaoncs Mensual  |Jefe Financiero Administrativo en inciones
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sobicitar las modificaciones anual, bos montos soliczadas.
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SEMABED, para que se asigne a la
Gobernacitn para el funcionamiento
de sus oficinas
Solicitar a la propietaria del inmucble
Falta die espacio fisico adecuado para ¢l almacenzméento :?:;d:naciéemhs a],d;:la Actualmente se tiene um espacio pegueiio deatro
265 | Secapiquez |de it Dhcpartamet Bisico e las instalacionss dz la Goberacion para e Mensual  |lefe Administrativo Financiera 2
bienes en resguardo o en trimite de baj coastraocidn de un hugar adecsada Almacenamieato de los Bienes.
F' (bodega) para e resguardo de estos 5
béenes
Solicitar a la Encargada de Inventaria,
gue cuando sea necesanio la firma ded
dF.m-.-md.e las Tasjetas de Respoasabilidad 2l momento ;mplﬁ:ﬁmuseble.zd 52 Se esta Bevando um mejor de las Tark
266 Secamspiquez | 0 esponsabilidad, se haga Bisico e Responsabilidad, a cargo d b Asistente de Mensuzl Jefe Administrativo Financiera 2

solicitar las firmas respectivas

e S pIEsencia, para evitar goe esas.
tarjetas: sean Bevadas a otro lugar, 2
1 dentro de la misma Gobemacion, y
por descuidio sean extraviadas.

Inventario.




Expedieates e informes presentadas por los prestadoses

Responsabilizar a los Asistentes de
(Compras y Recursos Humanos,
Encargados de contrataciones del
Subgrapo 18 y Renglon 029, para que
cada persona que se coatrate,
preseate todos los documentos
solicitados ¢n el listado de requisitos
que remste ded Mimsterio de

Los asstemes responsables de los renglones,
estin verficando gue en los expedientes de

contratacsones en el Renglon 029 v Subgrupo

267 Sacatepéquez  |de servicios Técmcos w'o Professonales, carentes de Gobermacion; y que la Encargada de Bisico 18, que las persoeas a contratar cumplan con Measzal Jefe Administrative Financiera 3
2lgiin requisito |Presupuesto verfique que los todos bas requisitos establecadas al ignal que bos
informes y factharas presentadas por informes mensuales sobre el avance defa.
cada una, campla com ko estzblecido prestacsan de bos servicios
en las Normas Administrativas y
Fimancieras ematidas por la UDAF del
Ministerio de Gobernacion y la Ley de
Contrazzcioaes del Estado y su
Reglamento.
i 5 Gestionar el tramite para la autorizacion de L .
B v 1
Falta de controd en las requésiciones. Basico |& P 2 G 0 Mensuzal Sub Jefe Admanmstrativo
58 SanMarcos | Docamentos Mo Autorizades
Falta de autorizacida de las formas . (Gestioaar el tramite para la autorizacion de -
N e
e e de N Bisico o ante Ia C o General de O bensizal Sub Jefe Adminsstrativo ]
Elaborar oficso mensual y remitir o informe com
= . : "y las justificaciones de la NO gjecucian de cucta .
» .
Faha de ejecucsdn de cucta financiera Basico aprobads 1 1a Thadad de Admiristracion fensizal Gobermdos Departamental 3
Falta dz oficio con los infiormes mensuales justiicando la Fmanciera UDAF -MINGOS-
269 San Marcos no ejecucion de cuotas financieras segin inciso J) de las
normas de control interno del Ministerio de Gobemnacion| 50 memsual v remitir ¢l informe
Falta de informes emitbdos a la Unidad Esa]"ma'rﬁﬁl'mnesdzh‘:ﬂ . ?:ﬂ;emc:m
de Administracioa Finznciera UDAF - Basico i iyt s Mensizal Gobermadior Departamental 3
MINGOE aprobada a la Unédad de Administracion
) |Financiera UDAF -MINGOS-
e Gestioeable Verificacian fisica de Otficios de solicitud Mensizal Jefe Administrativo Financiero a
- . £ Cuatrimestre coaresp
70 Santa Riosa Improbacidn de coota Snanciera para cumplir con lo
- proyectado en el Plan de Compras, Presupuesto y POA | Venificacion de cantidades aprobadas . |Descarga de reporte de SICOIN de cunta SoaaE s 5
- = M fie A T
e elcab s o soletade: Gesticnable i racin eosaal Jefe Administrativo Financiera 4
[Rn Sy e Gestionabile Revisidn fisica Meossl  |fefe Administrativo Financiero 2
m Santa Rosa Bienes sin megistro en Tarjetas de Responsabilidad P i
Actualizacidn de las Tarjetas de . e > S .
M E 2
R didad Gestionable |Hc-15mn fisica eomzal Jefie Administrativo Financiero
omsmic e B Gesticaable [Revisca isica Measual  |Jefe Administrativo Financiero 2
Solicitar a los respomsables de
conformar expedientes de contratos,
. . trasladar al emcangado de emio del . - . )
Tx Santa R Emvio de Costrat stema de CGC M L r 2
e L ¢ contratos & sistema CGC [l Lot (Coordinar envio de oficios para cumplimiento de emsal e, i vty Fripcior
documentacidn necesariz en el plazo traslado de contratos 2 sistema de CGC
establecido en ley.
[resten: cwioeme: % oSt Gestionable Measial Jefe Administrative Finssciero 2
suscritos e la entidad
Veril nformacsd de
ey o e Gestionable Messzal  [lefe Administrativo Financiero z

|expedientes del personal

IR.e-.mm fisica




Elaborar listado de documentos paral

actualizacion de  expedientes  del Gestionable Mensual lefe Admamnistrativo Financiero 2
] Santa Rosa Expedi desactualirad
' Ry G Coordisar envio de oficios para plimiento de,
Realizar soficitud 2! personal pama actzmlizacion de expedienies personales:
actualizacion de expedientes Gestionable Mensual Jefe Admnistrativo Financiero 2
mdnidaales del personal.
Presupuesio aprobado Grestionable Resolucion Mensual {Gobemador Departamental 4
= = y =
(Controles para <f manejo del Gesti e R.epcttﬁn’@sualesdelaemmn M 1 5 tor D atal &
Presapuesio presupuestaria
La baja ejecacion de presup qae Do Se presup Epecucson Presup ria Gestionable Ejecucion em base al PAC Mensual \Gobemador Departamental 4
4 Selola de manera efectiva las iniciativas muwevas y existentes que *Apdlisis de los porcentajes (%) en la Ejecucion
- soportzn las metas y los objetives estrategicos de Analisis de la Fjecucion y la . presupuwestaria de bos diferentes renglones
: ‘ - 4
atencion y calidad del gasto Aiamaicaon Gestiomable coaforme al Mamual de Clasifcacion Mensual (Gobernador Departamental
Presapuestana.
Saldo de Ejecucion Presupuestaria Gestioaable Tarjetas Presupuestarias Mensual Gobernador Depanamental "
Aprobacion del PAC Gesticeable Resolucion Mensual (Gobernador Depariamental 4
S Solola Al obiar alguno de los pasos, para e proceso de compra | Aprobacion de cuota Gestionable Repaortes Mensuales de Cuotas Mensual Gobernador Departzmental 4
- incurre 2 elegalidad. niroles 00eS0
' 2 clegali Lo N Ll ce Gestionable Pedido de Remesa, factura, Mensual Gobernador Departamental 2
. - Reportes aprobacion de asotas financieras - =
Aprobacioa de cuotas Gestionable |ciaias Mensual Gobernadior Diepartamental 4
o || stu: | |MESSEORAR QR [
| compras | e remesa, ¥ x e . .
Reporte Liguidacion FRIX Mensaal Gobernadior Departamental
opia de cheque y Forma 1-H) todos Geertae i onFRE
jEmados N
El no contemplar rechstar y reteser al personal, no [Proceso de reclutamienta Gestionable IEIahur;tiﬁrtde Oficios y Circulares: Mensaal (Gobernadior Depastamental £
wr Solola permite que se avance en los objetives de la Entsdad, v [Contracion del pesonal Gestionable |.-'uu:rdu!~l-1rﬁs!aial Mezraaal Gobernadios Dep | =
alcanzar fos objetivos del POA Control de personal Gestionable |Exa]uzcim1dedesempeﬁ_o Mensaal Gobernados Depastamental 4
Control de bienes Gestionable |Ta:j-mée Responsabilidad Mensaal Gobernadior Depastamental 4
i j & i i i ficios ¥ ci M 4
s Solala v iom de B de Activos Eijos I a; Salicitud de Baja de béznes insenvibles Gestionzbie Elaboracion de Oficios y circulares Yerszal Gobernadior Departamental
@rnﬂg;&mj‘l& ) Gestionzbée IRﬁDémm’ 1 Mensual Gobemmadior Depastamental 4
Solictud de Informacim Gesfionable Elaboracion de oficios y circalares Mensual Gobermador Dep 1 2
Actaalizacion de la Pagina del Acceso 2 la Informacio
279 Solola 3 nee : " |Recepcion de Informacian Gestionable |Reporntes de I informacisn impresa y digital Mersaal Gobernader Departzmental 4
JPublicacion de Informacion Gestionable (Comirol Interno de informacion Mensaal (Gobermador Depastamental 4
Solicitar al Departamento de Planifacion de
. . o SGAIA, la actualizacion cormespoadiente al
MNormativa Interna de Fondo Rotativo, periodo Hscal vigente: Mecsinal
Aplicacion de la Ni ¥
Mormativa Interna de Caja Chica. AJF Imuf:l dEe Eaj:?:izz S Jos pooEide Mensizl
280 SGAIA  |Acualizacion de Mormativas Gessionable Capacitacion ¢ las diferetnes modalidades de _];Fe fieia Ciatiad o6 Plerkhcaon - deiesiacion 7
Mosdalidad de compras compra, Impartados. por el Ministerio de Mensizal
Fmanzas Piblicas.
Aplicabilidad de las mosmativas internas del
i . | Ministerio de Gobernacion, para compras de
Conformacita de espedicates. baga cuantia, dinerta, cotizacion y lickiacion »
Rezalizacion de sapervisiones o a biemes. Miensual
hiles e i bk ignados a SGALA-PNC Miensual
Perdida o mal uso de Bienes |Emisioa de ordenes de estricto cumsplimenta y Meznsual . Losiaks
281 SGAIA  |Propieds Plastz y Equipo Enmsbles & Senvacio de la Gestionzble P ——————————" Ml ﬁ;ﬁ Dicpatamitato de Apoya:y Logebca - SGAIL 3
Subdireccion General Astinarcotica ladecuado de los bienes. Mensual il
Mensual
Mensual
Licenciamiento anti en nube para Mediante el panel de admimsirador web. se Mensual
Licenciamiento de antivinas para Mediante el panel de admimstrador web, se Mensual
32 SGALA Optimizacion de bos Sistemnas T1 Soporie y mantenimeinto de Gestionable Mediante bos resgitros o bogs que emita el Mensual Jefe del Depantzmento de [nformatica 5




Ui e del S0 de los senvidores

Aplicacion del software vigente de sistermas

Measual

Renovacion de los certificados de Aplicaciim de la resulacion de aatenticidad de la Mensual
*Registro ded ingreso al almacéa del recurso
logisto
no cumplir com b plansficacion adecuada para la
283 SGAL distribucion de los productos logisticos a kas Plan de Distribucion de Insumas Gesfionable *Registro del egreso del recurso legistico Mensaal Jefe del Departamento de Logistica
depeadencias de la Institucion Policial.
*Registro de la disporgtdbdad del recurso
logistico
*llevar e registro de bos vehiculos que ban
recibido senicios preventivos y comectivos
La distribucios de los recarsos de matesial y equapo de Plan Anual de Compras *llevar o Envemarso de repuestos en existencia
34 SGAL defensa pobcial necesano para el fincionamiento de la Gestionable ea o alinaoda Mensaal Jefie del Depariamento de Material Mowil
institucon
*Controles sobre gestion de recursos humanos.
*llevar base de datos sobre el pargoe vehicular
circulando y fuera de circulacidm
F P . ; ; 2 *Registro el ingreso y egreso al almacen de
Mo contar coa instalaciones adecuadas para brindar un Plan de Distritucion de insumos = = : =
35 SGAL servico de calidad al cudadano, asi como para el Gestionable miatcrial y equipo de defeusy Mensual ;:;E:Ianwmm de Material y Equipo
polcial P Pl O % *Mantener achmalizada la base de datos de
existemcia de matenial y equipo de defensa
*Diarle el mantenimicnto preventivo y comective
. 2 bos bieses inmuebles
Clue el pargoe wehicular no se encuentre en optimas P d:;‘::"ﬂ:'::::m
B5 SGAL condiciomes para cumplir con los recorridos de i Gestionable *Actualizacion de la base de datos de los bienes Messaal Jefe del Departamento de Infraesbructura
e Plan Anual de Compras | Gl
*supervisar el registro contable de las.
Plan Operative Anual 2022 operaciones financieras, a traves del sistema de
contabibidad integrada SICOIN otros
Wo cumplir com la ejecucion presapuestasia prevista Plan Anual de Compras 2022 = refacionado a la gestion publica. y . Jefe de la Unidad Administrafiva y Finaniera, Jefe
= AGAL para el gercicia fiscal 2022 Cestionable Mensul |Secccién de Planificacion ST
*Elaborar informe de gasto
*reporte de seguimiento fisico y fnancero.
1d.enu."ica.1 mdemrxas em base 2 Risico Suptn'l-slm'-la los docentes, sobre el desempedio M " e G de Estudsos y T <
{la supenvision de sus fancicaes
Quelns_dcca:{ﬁ.dal? SL_uhdlremnei}enﬁaJ de Estudios | Gesthonar Capacitaciones para Basico IR.eg'stmdesu jcild para’ capecitacones M Sebdrecton G de Eitialits y Dot
38 SGED v Doctrina de |2 Policia Nacional Civil, no sean |docentes
resroalimentados Fortalecimiento de las ireas con |
mayor necesidad a trawés de las Basica Registro de Capacitacsones Mensual Subdrector General de Estdios y Doctrina
capacitaciones
Identificar las debilidades en Recursos - Supervision al personal que desempesia las . G : .
|Humanos Basco actnvadades M o e ¥ -
Quelas;eﬁangasgmdasa_ﬁd& umidad de n;aha;a no |Gestionar Capacitaciones para Basico |R.egjslmd-esubumd - capeciiliiones M —_ de ¥ s
39 SGED tengam las cualidades necesanias para desempefiar el docentes
mismo {Fortalecimiento de kas aneas con
mayor necesidad a través de las Basico Mensaal Subdirector General de Estudios y Doctrina

capacitaciones

|Rrgi5!!0d€f€pﬂ£i13€i:lﬂ€$




PReealizar un diagnistico a

L Biasico Se realiza mediante un informe: Mensaal Subdirector General de Esbodios y Doctrina 5
mfraestructura
Identificar la problematica Basico Fotografias e informe Mensaal ibdirector General de Estadios y Doctrina 5
ER_ nn | sumlcumcots 8 Basico |infoemes de avances fisico Messaal Subdirector General de Estadios y Doctrina 5
90 SGED Mantenisentn insdecaado de infracstructura y vehioulos| e et
Realzar un diagndstico a wehiculas Basico Se realiza mediante un informe: Memsaal Subdirector General de Estadios y Doctrina 5
Identificar la problemitica Basico Se realiza mediante un informe Menzzl ibdirector General de Estadios y Doctrina 5
Reali 0 d 1mi Y
s b 4el aloc Basica Se realiza mediante un infonrme Meesizal ibdirector General de Estadios y Doctrina 5
wehicubos
11"‘"'&?;:12’"“5‘*“-‘“ Bisico intidencia crampinil e I désssriacit Mezsial Sobdinector Genesal de Estndios y Doctrina 4
Vilnerabilidad en la idad perimetral em las tidad d o i
91 SGED ) : P BB P e (Fenislad) e yeoissso ln Bisico Estado de fuerza de b comandancia de goardia Mensual Suhdirector General de Estudas y Doctrina 4
instalaciones necesano
Grestidn de recurso buemano necesario Basico Registros de gestion del recurso humane Mensual Subdirector General de Estundias y Doctrina 4
Mo generar Infoeme de Avance Fisico y Financiero de  JObtener la informacion requerida Bisico CEFUUI ddm‘}udﬂm ak e Ay Mensual Subdirector Gemeral d= Estudios y Dioctrina 4
292 SGED los Proyectos Ejectados con Fondos de la Cooperacion - los 15 3 v :H?ﬂ - Fd'e s de ] .
[esemacionz] Ciccoar bos Tnibouics e Aoris: Bisico eestitys e excyis e Tcfarimes le Ao, Mensual Subdrector Gemeral de Estudios y Doctrina 4
Fisico y Financieros Fisico y Financiero
Informacidn dearia de pestiones | realizadas por
2, Solicited de [rf i No tolerable las diferentes actividades de la Seccida de Mensual Jede Uy 5
Adquisicitin de b . ok e [eformacion 0 ?s ; £s & 0o & Upaf
= procedimientos. determimados en la Ley de AMEMCRS.
293 SGIC .
(Contratacioaes del
Estado Recezpcion de documentos finalizadas. No tolerable Gestion de monitores semanal Mensual Jefie Upal 5
Recepcion de documentos. fnalizados. No tolerable Informacion de procesos concluidos. Mensual Besie Upal 5
Efectuar los procesos de amendamiento de bienes Creacion de Manuales de 3 (Gestion de procedimientos conforme a Ley de i
N o Gestionable E: Mensual efie Ui 5
204 SGIC inmuehles Procedemienta ! Contratacsones del Estado. e Upat
- confonforme la Ley de Contrataciones del Estado.
= = = o Recepcion de docuementos ongmmales en plazo, = -
£ Vil M fe Ui
Recepcion de vitacora de procesos Gestionable I . fensual Jefie Upal 5
.. 1) Utilizar una metodologia Gable para la
M 4
Proyecto presapuossio Basico 24n del o fensual Jefe del Departamento
2) Inbercomunicacion via por escrilo y 2 traves
Que no se presuspoeste de manera efectiva las Ante proyecto presupuesto Bisico de remones para definir actividades amuaales por Mensual Jefe del Departamento 4
295 SGSP recesidades emengentes y existentes de la Subdireccion cada dependencia
Generzl de Salind Policial
3) Un cronograma de actividades con fechas
'Creacion Plan Amsal de Compras - plazo, para que las dependencias propaorcione
Jensuzl Departament 4
(PAC) By sus necesadades y el monto togal a presupiestar M dete el 4
duranie el afio.
Proyecto para la coastruccida del
Haspital de la Policia Nacional Civil, 2
trawés de la elsboracion y 1) Planificacson definird un ameproyecto para ka
presentacion del perfil, lista de Risi creacion de un meevo bospital campliendo con la Mensual Secresario Técnico 4

Hacinamiento entre los colaboradores y pacientes por

mecesidades, plamo de bloques y
téminos de referencia ante DIPLAN
[para cootimuar su tramite ante el
BCIE.

normativa legal




9 SGSP |Eatta de infrzestnacbara de la Subdireccion Genesal de
Sahud Policial A erawés die oficios v el plan de
apertura de clinicas medicas de
acuerdo a las pecesidades del - 2) Propaner la contratacion de personal medioo e e
Memsaal S 4
bospital (De acoendo a bas Basce general para asender la afluencia de pacientes Secetarin Tecuico
disposiciones presadenciales sobre la
ejecucion del presupuesto).
i 3) Definar criterios para la programacide de citas: Eorse o
Basic = N T 4
En proceso asico poc parte de los e fensl Secretario Técnico
1) La secciom de audiovisuzles soficitara a la
. . |Requerimiento a Unidad geastora. Basico Subdiscabnice Tocardogl dc b (alomtaciony Mensual Secretario Técmico 3
207 SGSP Falta de seguimiento para la actualizacion de icencns de Conumécacion, para que se programe la
los sistemas de TL adquisiciom de licencias para softwares.
Instalacsn Bisico ;j(?ncud:m:h?malar:mdehmaj equipo " 0 Técs 3
e computo segiin plan. 2
1) Seciaizar y coemanicar la norma de conducta
(Oficios Circalares Basico de valores éticos y morales a todo colaborador Mensual Secretario Técnico 1
de [a Subdireccion General de Saiad Policial
Debilidad en el compromiso con valores éticos y morales I)Adjuntar carta de compromiso al expediente
por parte diel personal policial, que exponga ala Archivo en Cardex Basico de cada colaboradar sobee Jos valores éticos ¥ Mensual Secretario Téwmico 1
293 SGSP = & = Fom
administraciim y al irea hospitalariz a actos de morales.
commupcion - i . o
3) El Secretano Técnico brindara seguimiento e
o _— instrecciones 2 la seccidn de recursos humanas. .
30! M 1 I
|Plan die Capacitaciones Bisico g et 2 sii phiacioual 8¢ Cipacitacioots B fensual Secretario Técnico
indisockan sobre este tema
1) Definir la propuesta por parte de Planificacion
Falta de um plan para responder eventos naturales Elaboracitén de ante proyecto del plan Bisico parz, €l plan de respuesta a desastres naturalies o Mensual Subdirector General de Salad Policial I
(incendios, temblores, haracanes y mas), asi como provocados
299 SGSP posibles pandemias (vacas locas, gripe aviar |, con
o sy [ 2} Someter 2 consideracin la o
atalasias poc Ealta del nal - 2] er & n la propoesta ante
P u"“"", “‘“",m Al pha parica Bisico Subdirector General de Szhod Palicial para su Mensuzl Subdirector Genera! de Sakad Policial 1
discusion, modificacion y aprobaciin
1) Brimdar seguimiento sobre la divulgacion al
Oficios Circulares Basico personal de la SGSP, de procedimientos para la Mensual Secretario Técrico 4
) : e . denuncea de actos o £8icos.
Debibdad en el ambéente institucional para evitar actos
300 SGSP die comapcita o que 5¢ promuevan practicas de
al:i\'id.aginai:]]}mhle: 71}515327 ﬁﬂiﬂ;m— "l_}b;indaraseguimim:u e
B . instnacciones a fa seocion de persomal que o g
ki asic Mensual Secretario Técnico 4
s o e EaGy |agregue a su plan amual de capacitaciones, la T
|induccion sobre cste tema
” . 1} Definir la propuesta por parte de . .
P M i 2 I
Elzboracian de Protocolo Bisco & o Ia sabud policial fensual Subdirector General de Sabad Policial
2) Someter ka propuesta ante o Subdirector
2o " (General de Salod Policial para su discasion
3 y 53 M a I
Falta die protocolos para promocedn de lz salud y Revision die protocolo Bisico ficacsta y op e previo a remstinto a b fensual Jefe del Departamenta
301 SGSP protocolos conservar el buen estado de salud de personal et G0 b
policial y s macle famiiar. .
P fimmi hacis 3) Brindar segaimiento ante la Direccida
R e A o Bisico (Gemeral a la propuesta de respussta a desastres. Mensual Tefe del Departamento 4

protocodo

para su dscusion, modificacion y sutodizacidn.




1) Elzborar un plan de jornadas medicas

cance en | ici I |Realizacion de jormadas médicas - o :
Falta de slcance ex/Jos seryicas de silcd o peronel hcaleraciin 4§ - Bisico peribdicas, con el afin de cubrir ol 60%%, de las Mezsual Jefi del Departamento 2
302 SGSP policial y nicieo familiar com Empacto en incremento de  [nivel nacional 5 el 1 polical v beneficiari
- enfermedades y suspensiones, y falta de disponibilidad de 5 i
personal policial Gestion de seguimiento de protocolo 2) Actualizar el protocolo de salud 2 manera de
5z Bisico Mensizal | Diepartament 3
actualizado ser acorde a las necesidad Nefe del o 3

1) Sodializar y comunicar a todo colaborador

{Incremento de casos de atentados 2 personal policial gue sabes e protocolo de e e

303 SGSP cubire el alague 2 ka narcoactividad que impligue mayor | Curso Tactico sobre soporte vital Basico , s Mensual secretario Técnico 2
. operaciones !
uso de recursos del hospital policcales
Progrntite cummedrl de auota Gestionsble POA- Mensual  [Jefe Administrative Finznciero 2
financiera
e [ SmACH e s e CR Gestionzbie Modificacsanes Presupuestarias, Transferenciss Meensual Jefe Admirisirative Finnciere 2
Que no se presapueste de manera efectiva ks iniciativas | finamciera
304 Suchitepéguez  |nuevas y existentes que sopornan ks metas y los - e
e et b ey b8 85 | o e i i Cannmnt L i
o sl et Gesticmable I ———— 24 Mensual okt Administeative Financien 2
mOmmativa vigente. normas de Contencidn del gasto del MINFIN, y
el Manual de Clasificacidn Presupucstania.
'Coa el apoyo de la Direccida de Recursos
Anafizar que Area Administrativa : ‘Humanos del Ministerio de Gobemacicn se T
z - HEE A E F 2
com Gestiomable 3 para ¢l - fensual Refe Admanistrativo Financiero

beneficio de la mstinacida

Que la estnacbura caganica de lz Entidad no soporte de
305 Sochitepégoez  |manera eficiente &l logra de los objetivos estratégicos, al
no contar con el persoaal completo.

Reaniones de planificacida y programacioa com
el sefior Gobermador departamental, fefe
Administrativo Fisanceero y Recursos Humanos,
Plazas vacantes Gestionable jpara reclutamiesto y seleccion de persomal, para Mensual Refe Adeemsstrativo Famanciero
mitigar la faita de personal se gestionan
comtrataciones bajo ef rengléa 029 "Oiras
Remuneraciones de Persomal Temporal™

Planificacion y programacida coa el sehor

Got dor depar 1, Jefe Administrative
Financiero y Recursas Humanos, para inicio de
reclotamiento y seleccidn de personal.

Contar con plazas vacanbes Gestionable Mensual Befe Administrative Financiero

(8]

Programacidn com el sefior Gobermador
[departamental, Jefe Administrasivo Financiero
Convocatoria interna Gestionable para elaboracida de Dictamen Finamciero y Mensual Befe Administrative Financiero
cartelera informativa para todo el personal dz la
institocion.

El no contemplar el no rechutar personal, no permite
306 Suchitepéquez  Jque se avanoz en los objetivos de ka entidad, al no
realizar Ia evaluacion del desempedia.

(5]

Planificacion y programacion coa el sefior
{Gobemador depar |, Jefe Administrative
Convocatona extema Gestionzblle Financiero y Recursos Humanas, para Mensual Befe Admmsstrativo Financiero
reclutamiento y seleccion de persomal |, por
medio de commamicados

(8]

- . Reunidn con e sefior Gobernadar
Muobi 3 Gesti R — 1 .. . L
Resguardo de Mobiliario y Equipo en o 4 pal, Jef ristrative Fas n !. e cstrative
para ubicar o mobiliasio y equipo en desusa.

i

Se elaboran y se actualizan tarjetas de
El no proporcicaar proteccia fisica y mantenimicnto Resguardo de Mobiliano y Equipo Gestionablie: responsabilidad para todo el personal que tiene a Mensual Pefe Adsmmastrative Fimnciero
Swchitepéquez  jadecuado a los bienes y equipo de la institucsdn no su cargo mobikario y equipo

t
-




|permiten 2 optimizacite de su vida (il

Reeanidn con & sefior Gobernador
departamestal, Jefe Administrativo Fimanciero y

Baja a Mobilario ¥ Equipa insenible Gestionable Asistente de Inventario, para planificacion y Mensual Befe Admemistrativo Financiero 3
programacion para solicitar baja de mobiliasio y
equipa insenvible
Se achaaliza mensualmente ef portal web de esta
Solicitisd de informacié Gestionzble Sitacion GO b fnfermiati ds ftda Sgalky Mensual  [Befe Administrativo Financiera 1
: " establece la Ley de Acceso 2 la Informacion :
Publica Decreto 57-2008
Que la mstitecion po provea de mformacion ala
308 Suchitepé chdm y no campla con los Bseamientos de la Ley De i nchi 5 icH ez o 5
: tpéquez [poblacitn y - e - o L2y Recepceon de la2 mformacion sobcitada Gestionable .Sf:_hm:a{'hxu_drlasp-e.lsunaaq.uesollman Mensual Befie Administrativo Finasciero 1
Acceso a la Informacion pusde ocasionar sanciones. informacidn de forma digital, escrita y verbal
Se respoade a los solicitado en un miximo de 3
.. . - dEas calendario, se cuenta con constancea de e S .
iespocst mformaci Gestion ensua Administrat GES 1
i ade Taks ks plbcitacis b recepcion de informe amual mositoreado por la M fefe A o Fi =
SECAL
Contratos Bajo Reagldn Reuniim coa el sefior Gobemador
Presugoestario 029 "(iras . d I, Jefe Admini ivo Fi ieno, - . . .
Grestionabl - Mensual efe Ad strative Finamci
| Remumeracioaes de Personal ¥ para ver necesidadzs de la instibocion ¢n cuanio ! s o e !
Temporal” a personal.
Realizacadn de contratos Bajo |De zcuendo a instruccioaes del sefior
Renglom Presupuestario 029 "Otras . Gobernador departamental se soficita dictamen - . .
Grestiomabl % z Z i Mensual Administrative Financi i
Qe se celebren contratos en términos ¥ coadiciones no | Remuneraciones: de Personal * Emanciero para verificar wiable ka contratacidn de e e i
% S favorables para la Entidad, o qoe exista falta de Temporal" personal
309 Suchitepéquez e . 2 . = = = =
cumplimsiento y monitoreo de cliusulas contenidas ea bos | Realizacion de contrztos Bajo Revisida del perfil del candidato de acoerdo a
mismos que derven en perdidas. Renglon Presupuestario 029 "Otras los requisitos emitidos por la direccion de .
g g - ; i P——
Remuneraciones de Personal Gestimide Recursos Humanos del Ministerio de fcke S !
Temporal” (Gobermacion
Suscripcion de contratos Bajo Jefe adminstrativo Financiero, suscribe y firma
|Renglon Presapuestario 029 "Otras ’ contratos de acuerdo al formato remitido por la B .
s Gestio | Memsual dalerinscs ealifon FAmanciero
Remuneraciones de Personal ke Direccadn de Recursos Hiamanos del Mimsterso . A rs !
Temporal” de Gobermacadm.
Realizar la ejecocion presupuestania sin tomar en cucnta
la cunta finasciera aprobada, caatrimestral o mensual N s =s =
£ Suchitepéquez  |puede inflair en que no s realicen las compras o I'MFI d“' — Gestionable i . s : deﬂi%imj e Mlemsual Tefe Admimstrative Financiero 2
adquisicionss requeridas para la institucite o sean HESEERNECOAES PYeSgicaiiits FOOLL 0 Epengramacin g
rechazadas por falta de cunta.
{se: 00 s registren y p . . & st Actualizar la boja de caloulo con la informaciin
= S 12 r } Gestionable mos | S10) iy ] Mesrsual Tefe Admimstrativo Fa d 2
de Forma end o Bocal de a Control de Saldos Presupuestanos dEsaldc:sp{&:upuSlam [SICOIN), y gastos v Financieno
311 Suckitepéquez |nommativas administrativas y financieras gue puedan D
afectar negatvamente en la tosma de decistones porel  |Rendicion de informacion a UDAF, X Enviar medi oficio ka infi ion soficitad: N .
: Gestionable Memsual fe o Fi z
w50 de informacin financiera eménea UDAl = donde comespossds (UDAF, UDAT) Ak Nerant o e Pt
Analizar el presupuesta para
determanar capacidad presupuestaria - T o s =
A ;
— . Gestionable Amnilisis Presapuestario ersual Tefe Administrativo Financiero 1
(Que no se cuente com la asignacion presupuestaria parz | instfucsonales.
312 Totomcapan  |safrzgar los gastos relacionados con el funcionamiento i .
g2 la Gobermacion Diepanamental de Totonicapdn | Realizar las modificaciones
peCsmpocSIatias e concapora e Gestionable Modificaciones Presupuestarias Meeosmual Tefe Admirsstrativo Fisanciero 1
caso de gue bos montos asignados no
cubran las necesidades mstitucionales.
| Realizar las modificaciomes
presupuestarias gue al caso
comespoada en caso de gue los Gestionable ModEficaciones Presupuestarias Mensual Suh Befe Financiero 3

-

a

Trrrmiranan

Que la disposicidn presapuestania no sea suficiente para

4 A

montos asignados no cubran las

ruthrer ko n rars



b A —

- - prasm

de recurso bumsano.

Programar dentro de la formubaciin
presupuestaria instibacional los

3 & z 3 w -
montos necesarios para cubrir s Gestionable: |Programacion Presapuestaria iensual Suly Jefe Financiero 3
necesadades institucsonales
Cooumicacidn periddica con la

314 Toteaicapin  [Cambio de mandos en Policia Macional Civil Comisaria 44 de la Policia Nacioaal Gestionable Comunicacion Oficial Mensual Jefe Administrativa Financiero 10
Civil
jChestalun de capaciacion s ¢l Gestionable Comunicacson (ficial Mensual Jefe Administrativo Finznciero g

T Ministerso de Gobemacion
(oe el recurso humano institocicsal ne cuente con los. . == S
e — S . s . ... |Divilgar capaciEaciones promovidas
315 Totosicapén | procesos de capacitacion, formacion y profesionalizacian por la Dirsccion de Recarsos
requersdos para optimizar los recursos e del Mimisterio de Gestionable: Comunicacion Ofical Mensual Jefe Administrativo Financiero ]
‘Gobernacion
- x ; {Gestionar procesas de comiocatonia
X cr
316 ool [T A porenil jesicat= L od s (Rt e) para reclutamiesto y seleccion de Gestionable |Evabuscion de Avances de Procesos Mensual Jefe Administrative Financiero 25
cumplimiento de los deberes de la mstitacion
persoaal permanente
. . - {(Gestionar recursos para la
317 | Totenicapin | osiencia debodega para resguardo defos activos €1 |y vacide de bodega para Gestionzble Veriicaciin Fisica Mensusl  |Jefie Administrativo Finaaciera 9
¥ activos en desuso y otros
(Gestionar capacitacida ante el : o scacidn Oficial & Jete inistrative Financiero -
MINGOB, MINFIN Y CGC estioale B Wlompst Aot - ;

- — Mo se tienen instrucciones para el manejo de bienes L .

318 Totonicapin | dbles o el Extedc "en_ﬁu:[-sggumm[’_a ) ) ) B ) - ) )
procedimientos de baja de bienes Gestionable: Verificaciom Fisica Mensual Jeffe Administrativo Finanaciero 9
mservibles 0 en mal estado
Regoerimiento de traslado de
informacida periodica actualizada de . fee . <

Gestionable: Cacon Mlensual b Jefe Femancs
Subjefatura Financiera a Asistente de Com: Oficzl Suby e = g
Compras

319 Totonicapan | Se realiza compras con infonmacion imprecisa
Andlisis presupuestanio para verificar
capacidad prespoestania para asamir . . " - -

B AsEstent 9
IS — Gestionabie: |Reportes de SICOIN ensual ende de Compras
Gobemacioa Departamental
Entrega presencial de documentacion de
requisitos en un plazo que no excedz de dos dias
. ':,“':'::z“mpﬂ_ﬁﬁlﬂm”:;n“m Gestionzble “’u:ﬁm“", kstada yecestablecs d“ﬁ;d“"“_ ;"J Mensul  |Subdirector Administrativo 3
No coatar con una base de datos para |2 contratacida y o = E ded B:na ,] :s i
320 UMESA reclutamiento del personal puede ocasionar que las “] g = e
contrataciomes no s realicen oportunamente:
La publicacson de la convocatona,
Cosvocatoria para aplicar a poestos sonable F]feﬂasde sexvicos @mmm IJE:-os por los \ 5 e SrESATaEO 3
wacantes interesados segin ¢l tipo de contratacion gue se
defina realizar
Momstoreo permanente de
I gento y funcionamiento de
servidores en centro de datos de S ejecuta el moaitoren en el equipo que utiliza
A i 5 Z = s W ooy gz Lo -
Mo coatar con infraestructura de Tecnologia de la Uﬁt:::;::"m:?h?} ffe::—; souzhle . Li Eﬂl = _?'“t?_m:hf:& e e T g e ks =
3z UMESA I[nformacion actualizada quee respalde las actividades pe— ceneqm;:\sque!sapo'.-em P
que realizan para el fancivaamiento de la Unidad = 4 e sus lab &
Contar con el eqaipo para resgoardo Gestionablc Gestida de adquisicidn de UPS para estaciones a irecciom de Tecaologia ¢ Informitica 3

de fluctuaciones eléctricas

de trabajo por cada usuano.




Acoesos intermos del persoeal Revision de la estroctura de los roles y perfiles
mediante roles y perfiles parala Gestionable tecmologions Mensuzl Direccion de Tecoologia e Informitica 3
formacion almacenada
31 UNESA Leos controles de acceso 2 la infonmacion som sensibles, e L i
- o lbos mismos son vulnerables e""s_n_"ﬁ: N config :_ 00 Reportes de uso de datos generados desde el
SEVICH S {i0c} DA TS Gestionzble Fioatinet para apastes de pofiticas y uso de datos Mensual Direccion de Tecnobogiz e Informitica 3
de internet
1zm_:m_. ME@[ ,Dcfo . Solcinsdes ante la Coordinacioa de Compras de
r " ——— - .
con la plasta eléctrica y el generador Basico ":’:\::“:a'}‘::m;a;ﬂmm Mensuzl Subdirector Admizisrasivo 3
electrico whicados en las mstalaciones P EEE N
de UNESA =
Qe las acometidas, la planta elécirica y el generador
ebéctrico existentes de no estar a un nivel dptimo Reakizar bitdcocas del Sistema Se establecio un Check List de Sistema Eléctrico
pueden ocasionar suspensita de los servicios y dafios en | Ekcirico ¢ Hadroneumdtice, com el fin v Sistema Hidroneumitico, para evahsar e
323 UNESA los equipos v si el cawdal del pozo propio mo fizera | de supervisar el funcionaméento en las Basico funcionamiento en ks Instalaciones de UNESA, Mensual Subdirectior Administrative 3
suficiente para sbastecer la demanda del personal que | Instalaciones de UNESA y mantener y asi trasladar [a informacidn comespondiente
lzbora y pemocta en instalaciones de esa Unedad, el pozo en perfecto estado. jpara realizar el mantenimiento oportano 21 pozo.
| Emitaria el cumplimiento de las fanciones administrativas
Crear controles que den informacion Se estrocturd un Check List y Crooograma de
oportuna en relacion con la bomba de Eventzalidades para mitigar el riesgo y asi
agua, con el fin de detectar coa 5z ievalaar los Encoavenientes que se tienen en las ot -
i Basi L 3 Memsaal Subdmector Administrativo
anticipacida bos problemas de e Exstalaciones de IUUNESA, y presentar propuestas =
salubridad para el personal que kabora de solaciones oportunas.
en las instalaciones.
Elaboracin de check list que detallan cada uno
de los docuamentos guee debe contener como
mranim bos expediente de pago, segim cada
modalidad de compra, em ellos se detalli b base
legal que bace obEgatorio su cumphmeento
(Acoerdo Ministenal nimero 55-2002 de fecha
16 de febreno del 280 2022, del Mamsstenio de
Crear controles que apoyen a la P::E Sl ol - uul
e 3 aprobanon fa Nosmatva Interna de ka Unidad
Subdireccitn Financiera a establecer = - =
Expediestes de e Biguidacid los requisitos en cads modaBiad de dmigietra sy Fantrceces (DAL bccosl
peCiomics £c B nclape ¥ WPHW g Basico oo los procesos y operaciones en materia de Memsaal Subdrector Financiero 3
entregados faera del plazo establecido 2 evel intemo por|  comprz, com ¢ fin de detectara & m - ien i el eparcicio Bscal
324 UNESA . W" }Tmm.:’m:wmfs Lr»cﬂmplfusd: S e oo 2022, Resolucion No. UNESA-144-2002
32 1 E-fu::@mmumak@m a.dahormm expodien itids por Ia Direccitn de UNESA, que
R ‘Den'cr.gadu_nzl:lmapaS&.mtdo }Vﬁdhasl?d-u aprucha. las Disposici ¥ Directri
de bos mismos a la Unidad de Administracion Fimanciera 7 4 z 5 o
. e MNosmativas. C ias para v
-UDAF - del Ministesio de Gobernacidn 2 ST
procesos para mejorar la Ejecucian
Preszpaestaria durante of Ejercicio fiscal 2022),
entre otros, dichos documentos fiaeron
ializados a personal de la Coondinacitn de
Compras.
Retroalimentar a través de Realizacsdn de capacitaciones especificamente al
instrumentos tecnologicos al personal - Depastamento de Compeas, coa el fin de : - . .
con el fin de agifizar la conformacitn B esclarecer criterios en refacion a la cosformacioa : i i .
de expedientes. de expedientes.
Establecer directrices que apoyen 2 Direccianes solicitames proporcionan los
establecer montos aproocamados coa el Bis momtos a gjecutar segin lo programado en PAC M Subdirecios Finan 2

fin de trasladar ¢l dato esds cercana 2
momento de presupueestar.

wigente durante el ejercicio fiscal 2022 para esta
Unidad




Mo tener un moato estimado Jdel gasto para el rengloa

Establecer lineasrsentos al ingreso de

Con el propdsito de ingresar montos estimados,
¥ apegados a [a realidad se impl 0 un
|mecanismo de identificacion del gasto por parte
del solicitante de requisiciones, bo anterior segin

Fiod R 3o M s Finandi 2
- UNEsa  |Presupuestario que se verifica o valida con disponibiidad ""‘L"s'““"‘;”h'c::d‘mm* Basce o essablecido en Oficio Circular No. UNESA- ekl Sulslabctor kxeicr)
o= S presupuestariz, para & visado presupuestario de las G e DAYF-SDE-008-2022MLBG-CNYM emitido
requisiciones de adquisicidn de bienes vo servicios por L Sobhdireccida Financiera de UNESA de
fecha 12 de enero de 2022, segin mumeral 6.
Dizramente se actualiza el control
presupucstano intermo segin las requisiciones
Actuzlizar bos saldos presupuestarios . que ingresan a diario a la Coordinacida de i
Bisic i & . Memsaal Subdirector Finamci 2
en cada renglon de gasio = 1Prﬁuwcslu‘mnd;rmp@s=:u:§eaﬂuﬁlm[m ek =
saldos presupuestanios y conocer fa
|disposhilidad de cada remglon de gasto.
Se elzbond Eneamientos escritos para mejorar bos
controles interaas para la solicibed de
programacsdn de cuota fimanciera para las
‘coondinaciones de ka Subdireccion
_— . Adminsstrasiva y Coordinacsdn de T i
Imstitsr directrices que apoyena la & 1.} _m = mTL
2 = = = - segin Resolucson Mo, UNESA-144-2022 de . .
ejecucidn Presapuestaria del 260 Bisico Frcha 05 de manyo de 2022, €n la cusl la Mensual Subdirector Financiero 2
programado 2022 & .
- s Directora Ejecutiva de esta Unidad apnaeba las
“Disposiciones y Directrices Nommativas
(Complementarias para estandarizar procesos
para mejorar la Epecucion Presupuestaria
durante el Ejercicio Fiscal 2022
Se lleva el coatrol de saldo de cuota por ejecutar
coaforme a controbes intemos que permita
Crear un procedimiemo en el cual se definar um reordemamiento de la cuota aprobada
pueda definir un reordenamiento de la = jpara gestionar y agilizar los expedientes de pago . E
Basi = " : Mensual Subd; Firanciero 2
coota programada con el fin de e 2 fin de abarcar [a totalidad de dicha cuota, por TR .
326 UNESA Que: la cuota aprobada no sea ejecutada totalmente ejecutar la totabdad de la misma 1o que se reafizan reprogramacionss intemas o
béen amphiaciones de cwota dentro del mismo
mes correspondiente.
Regartas s sabdos d e o g il ol
wtilizada 2 UIDAF 2 sravés de e un = hepf':
documentos de soporte coa el motivo Basica L oy = s Mensual Subdirector Financiero 2
de S —— Unidad de Admaristracién Financiera -UDAF-
o g : del MINGOB a bien puedan bacer uso de la
Ministerio. 5
mESmA
Informar a la Coordinacidn de Coapras,
Socializar informacita en refacadn a la Coordinacion de Recursos Humanos y
Cuota solicitada a través de Basico Coordinacion de Tesoreria sobre la ceota Mensuzl Subdirector Financiero 2
herramientas tecnolagicas. aprobada del mes que comesponda, para maciar
con las gestiones de eecucan.
Meonitoreo de la jecucion tocal de la . Segaicale otk de b Expcdicates whe . ) )
Cist it Basico cuentan con cuota aprobada para iniciar con el Mensual Suhdirector Financieno 2
- CUR. de commpromiso en el mes comespondiente.
Se realizd la solicitud de ampliaciin del monto
Liquidez de Fondo Rotativo Gestionable asignado al Fondo Rotativo Interno, el czal foe Measaal Subdirector Financiero 3

aprobada




La disponibilidad de caja debido al moato autorizado

Gestionar las entradas del Fondo

Se: realizo un Check List del proceso o Rauta a
Seguir en Rendiciones de Gastos a traves de
Fomdo Rotative Interno UNESA, con la

327 UNESA para el Fondo Rotativo UNESA, dificulta efectuar los i Gestionable . Mensual Subdirector Fimanciero: 3
pagos de foema i fata v i Rotativa [ntermo ﬁnah:laddegxlosmuuss_]srre:unenaﬁ
i brevedad posible en cumplimiento de mitigar o
riesgo
Se implementd una Ruta Critica para o
Seguimiento de Emision de Cheques Gestionable seguimiento de Cheques, 2 través de la mesa de Mensual Subdirector Fimancaero: 3
entrada
1. Emplementacion de listade dz Proveedores
Seleccaon de proveedoses que frecuentes. quienes Benen bos requisitos legales v
camplan con los requisitos begales ¥ Bisico precalificaciones: Mensual Subdirector Administrative 2
precalificaciones: I Revision de documentos trastadados por el
provezdor, con las calidades comespondientes
B neslorea fic S0Cemesitos igse . lsplcraentacion de Check Liss, pars:el fuicio del i o
Realizar gestiones de adﬂ}a':écinmsj.'cmq)fasde acmtpaﬁaahcmfﬂrmmmlmﬂaléel Bisico rwcesn e adgiicion Mensual Subdirector Administrative 2
328 UUNESA irEstros, bienes y'o servicios con proveediones que no expediente de adquisicion.
o cumplan com todos los requisitos legales y de
preclasificaciones Solicitar requisitos al Proveedor con G Implementacida de Check List, con los S o e it .
base a la modahdad de compra y pago requisibos solicitados a Proveados a
Revisaon fisica del expediente antes del ingreso
Control interno de la Coordinacion de a Compras, como Retroalimentacion a través de
Compras de las gestsones por Basico una obtencion de datos, para identificar el status Mensual Subdirector Administrative 2
adquisicidn. de cada adquisicion, con el fin de mitagar el
riesgo establecido
Garantizar gue los biemes de UNESA
se encueniren debidamente Revision de etiquetas en bienes (activos fjos) de
identificados con etiqueta metabca Basico INESA, utilizandio la tagjeta de responsabilidad M | Subdirector Admingstrativo 3
que tiens impreso <f codigo de a través de un muestreo Trimestral
SICOMIN
Cumplimiento del lincamiento interno de 250 de
activos fijos y bienes fingibles del imventanio
17 QUERW mr}\u{-hih‘@mw,ﬂlqm% Movimiento ylo traslado de bienes a Eﬁwﬂj i Uh,EES-"' 2 m:_sdla_}a.m‘-lﬁm@
ER URESA con el cadigo de bien y que existan movimientos bacia B T escrita en oficio 2 la Coordinacidn de Almacén e , — 5
" - - otro espacio fisicos de UNESA Basico : M 1 bdirector Ad: ativo 3
oitras dreas sin previo aviso Inventarics.
La prictaca de mmventario Bsico contribuye a
identificar cambios sm previo aviso
Efectizar registros de cargo y descargaos de
Actualizacion de regestros en tanetas -~ activos fijos en responsabilidad por medio de . -
e activos 5jos o bienes Fingiiles Haae tacjetas utorizadas por la Contraloria Genersl Pirompl-  [Sebdimectocdadattistn -
de Cuentas
Manuales administrativos actaalizados
y validados por cada director Basico Gestida de Actualizacion Mensual |Directora de Planificacson y Coordimacin de Proyectos ]
respoasable
Que bos: les administrativos 0o respoodin ala Mam.a.lﬂ Va:lrninjsl:ari\t\sjern.ilééns =l
330 UNESA estructura organizacional ¥ finciones vigentes de dmstesio de GobenaaOo pa Bisico Gestida de Aprobaciée Mensuzl | Directora de Planificacion y Coondinacion de Proyectos 1
UNESA aprobacidn con resolucidn de la
Maxima Awtosidad.
Manuales administrativos aprobados |
dnvalgadios con todo el personal de Bisico Divualgacica Mensual Directora de PlaniBicacion v Coordinacidn de Proyectos 2

UNESA.




Rendiciin de Cuentas 2 través de caja fiscal fuera del
plazo de los primeros cinco dias hibiles del mes.
sigudente, a trawés de Formas 200-A-3 ante la Dereccioa
de Formas y Talosarios de la Coetraloria General de
Cuentas

Reecibir bos documentos en el plazo
establecido por parte de |2
Coordinacion de Comazbibidad com
relacidn 2 Ea Rendicion de Caja Fiscal

1. Emegracitn oportuna de Ingresos, egresos y
saldos del Fondo Rotativo de forma mensual,
adicional a través de oficios la Coordinacion de
Tesoreria traslada a ka Coordinacida de
\Contabilidad oportunamente, ¢l estado del saldo
dz Banco, detalle de consamo y existencia de
formas aulonzadas por fa Contraloria General de
Cuemas en concepto de Vidticos y

[
=

1(hee no s prommogue el plazo de vigencia de ka Unidad
Especial Antinarciéficos incumpliendo con los
compromisos adquiridos en convenios
interinstitucionales y disposiciones legales
cormespondientes

at
G

Clantar coa equipo de comgeatacita ac

[

La Unidades Ej remitan los expedi de
Jforma eminea en descripcion de montos, comprobanbes
del Sistema Informitice de Gestin y detalle de
ljustificacianes

[
b

Las Usédades Ejecutoras no cumplen con el plazo
establecido para resmitir dicha mformacion

Presupuestanias, dictimenes y olros

2 Basico Recomocimeento de (astas. Mienswal Subdirector Famanciero 3
oportunz coa el fin informar
opovienamenls: 2 La Coonfinacsin de Almacén e Inventario,
erastada a la Coordinacion de Contabilidzd
oportmamente e detalle de coasamo y
existencia de formas autonzadas por la
(Contraloria General de Cuentas en concepto
\Constancias de Ingreso a Almacén e bnventarnio
Formas 1-H.
. Posterioamente se valida la informaciom, y se ha
Cumplir con la Rendicion de Cuentas . p—
a traves de la notificacion de Ca Epﬂ‘“w_,dw“ :hhj . h"""aﬁjm mi :IL“
Fiscal mensual a través de las Formas Bisico e ¥ e Mensual Subdirector Financiero A
200-A-3 debidamente firmadz Soocibo ok Formas ¥ Tolonmio i La
- : sellada. i L Contraloria General de Cuentas en o plaro
establecido.
Coatnbuar al Fortalecimiento de fas
Instiuciones dedecadas a ka lucha Se realizaron Mesas Técnicas con el apoyo de la
conbra el Narootrafice en todas las [Direccidn de Envestigacion y Asuntos Juridicos,
formas, actividades conexas mediane Basico debido a lo cual se flevd a cabo las reformas del Mensual Direccide de Investigacion v Asumtos haridicos
la coondinaciin de Programas, Acoerdo Ministerial No 154-2012, a través del
Proyecios y Planes, coa la finalidad de Acoerdo Ministerial No 247-2022 de fecha 14
prevesirio y emadicario de mayo de 2022, en el cual hace referencia ala
proeroga de IUNESA al 31 de diciembre de
20532,
Evitar la disolucién de la Unidad - ", o - P
v a1 Aninarcéticos -UNESA- Bésico Mensual Direccidm de Investigacion ¥ Asantos Farndicos
Se pestiona ante la Direccion de informdtica la
Equipo de computo desactualizado Gestionable sustitacion de equipo de computo a traves de Mensual Darecior o Subdirector UDAF 2
o3 oficia.
sincrableiad jpacs e 22 miccitn Gestionable Ebchid i harlianas s due i e Mensusl  |Director o Subdirector UDAF 2
los equipos com virus informética para el equipo de la UDAF
(Capacitaciones a las unidades . - . -
tiecutoras para cumplir con Bisico (Circulares y Capacitacita para informar a bis Mensual Director o Subdirector UDAF 2
o |Unidades Ejecutoras
docamentacion
Entrega de documentacion para
gestion de Modificaciones Gestionable [Revision de entregas segin Normativa Interna Mensual Darector o Subdirector UDAF 2
Presupuestanias, dictimenes y otros
Emvio de informacion 2 Unsdades - . .
Ejecutoras encargadas para su Gestionable cs.r'C e o =y Mensual Director o Subdirector UDAF 3
sl = Mormativa Imenna
comocimiento
Entrega de documentacion para
igestion: de Modificaciones Gestionable Revision de entregas segim Nommativa Interna Mensual Diector o Subdirector UDAF




Emvio de informacion a Unidades

Oficeos, Comeos electrdmcos, Circalares y

% N z L Menss S € y -
&eﬁﬂoﬁs encargadas para s Gestionable e fensual Director o Subdirector UDAF 3
conocimiento

. Déficit del pago de salarios y sueldos de las diferentes | ormacion de Notas de Cridita ea el Gestionable Wotas de Crédito BANGUAT Mensua Director o Subdirectar UDAF 3

336 UDAF e 2 N MINFIN

Umidades Ejecutoras que conforman este o | o m—
ega de atacion para . . . N
= i Mensual Direct: FDAF
aprobacide de Ingreses Gestionable Repones de [ngresos or o Subdirector 17 3
':'“r."b” GV dle mpsos park or Gestionable Registro Sistema de Contabilidad Integrada Mensual Director o Subdirector UDAF 3
Envio de informacion a Umdades - < . i
Ejecutocas encargadas para su Gestionable Caced, Ciwvecks theciimicns; Lot yy Mensual Director o Subdirector UDAF 3
L Normativa Enterna
conocimiento
g , i Mo estin al dia en las entregas de
Las Unidades Ejecustoras no cumplen com ko requisitos e > = i = -~ e - . . ¢ . -
137 UDAF atabier bt e b Mcmrariics Tnaesris. Acoi & s concliaciones b?nﬁ:nasm.alesy Gestiomable Revision de entregas segim Nonmativa Interna Mensual Director o Subdirector UDAF 3
x no pueden recibir reintegro
CompTOmESDS. programados
Ho, n:mr o Gestionable Envio de documentacian a UDAF Mensual IIJiracl:ara Subdirector UDAF 3
Cambios e sutorilsdcs o persont Gestionable Envio de documentacin 2 UDAF Mensuzl Director o Subdirector UDAF 3
responszble de firma
[dentificacion de saldas de las .- Oficios, Comreos electronicos, Cinculares y I . .
3 = = 5 Bisicn _ Mensuzl Director o Subdirector UDAF
138 UDAF hasUmd.aé&Ejmmraqueparcﬁenlngﬁﬂs Progeos, |Unidades Ejecutoras Mormativa [ntema N et ’
) deben registrar dichos recursos . i i
2 T e ey Gestionabis |Revision de emregas ssgin Nommativa Inema Mensul  |Director o Subdirector UDAF 3
responsable de firma
Emvio de informacidn a Unidades .
< - Oficios, Correos dectronicos, Circulares y i 5
M
Emmyﬁsmm Gestionable N b Taerma fensual Director o Subdinector UDAF 3
comocimiento
139 LDAF Las Umdades Ejecutoras deben solicitar frecuentemente |Entrega de infiormacion de
) el reembalso de acuerdo 2 bos gastos realizados coeciliaciin bancara die cuentas Grestionzbie Revision de entregas segiin Normativa [mtema Mensoal Director o Subdizector UDAF 3
monetasias mensaales
Solicited de cuota ﬁn;_-a.:laa de conable E.nueg.zrsega[s calendamo establecido en M I Directos o Subdirector UDAF 3
manera mensual y cuatrimestral MNormativa Interna
dentificacian de 5 ém:ﬁdzdw:zuualas_bmidc_i
por conciliar en las Urndades Basico Jecut Ia. - ) Mensaal Director o Subdizector UDAF 2
[ saldos pendientes por coaciliar previo a la
extrega del FIN1 y FIN2.
-Se tiene previsto solicitar en ¢l mes de
o . . norviembee 2022, una capacitacion a la Direccion
(Capacitacidn por Cienre del Ejercicio =
Fiscal 2002, relacionada al Tema: Bisico i Comtahahtad ick. Esindordcl M ic; e o Memsmal  [Director o Subdrector UDAF 2
"Coexiliacin por Cuesta Coatable” personal imvolucrado en el Proceso de:
) [mventarios, en relacson a la Concilizacidn por
o . i Cuenta Contzble para el Ejercicio Fiscal vigente
= Conformacion inomrecta de solicizudes de Consoldacion
340 UDAF =
de Inventarios
-Aprobacsin de solicitudes realizadas por las
Uradades Ejecutoras, para la incosperacion,
Capacitacita Madulo Inventarios rmstackanyf bitpas e blemes e rventasio
(SICODN), reakizad I Direccion -Apoyo v seguimiento com ba Direccion de
- = Lo Bisico (Contabilidad del Estado del Min fin, en relacida Meensual Dérector o Subdirector UDAF 2
dz Contabahdad del Estada del 2 .
MINFDY 2 coasaltas realizadas por las Usidades
Nt Ejecutoras en temas de Biemes de Inventarios.
-Comunicacion con ¢l persoaal de Inventarios de
cada Umidad Ejeasora
Informacian 2 Unidades Ejecutoras Basico Lmies oormens cleCtiacos v complrcety Mensual Director o Subdirector UDAF 2
de Normativa Vigente
Oicio de notificacita segim nonmativa interna
Motificacion de baja de personal com de UDAF, despuss de haberse efectuado
i 2 usuarios en sistemas financieros SIAF G ibl lquier cambio de personal que posea usuarios Mensual Director o Subdirector UDAF 2
Por el d inactivan y i
341 UDAF oc el cambia de personal constantemente, se In2cthvan ¥ |y Gy A TECOMPRAS en los sistemas SICOIN, SIGES,

activan asoanios

GUATECOMPRAS.




Actualizacidm del Inventario de

Chrcular de: notificacion de actualizacidn de
inventario de wsuarios para que las unidades

i _ " Mensual Dlirextor o Swbdirector 1D 2
Uisuarios Uiestivastie |Eiecutoras mastengan actualizado el Imventario ° LOAE
de usuanos
-Empresita del RTU incorporada en los
expedientes, debe ser del aho en curso.
-Revision de expedientes conforme a la
- . . MNormativa [ntema vigente . -
Asctualivacion ar asi : i Mensuzl D 2
Actuaslizacida de régenen tributasnio Basico Oficio Cinculas a las U | Evirector o Swbdirector UDAF
respecto a fa confoamacson de acuerdo a la
normativa intersa vigente de UDAF.
-Vierificaciom dhgital dell RT.
342 UDAF |Reetrasos en la aprobacion de Expedientes de Gasto.
'ir1_gm_na_¢:1d RGAE, al realizar la — -Rz-n;rqn de -EI;EI‘].I?HBS conforme a l2 M : Director o Subd UDAF 2
negoaacson MNormativa Intema vigeste.
-Revision de expedientes conforme a la
Mormativa Istermna.
[eventario de Cuentas vigente Basico -Oificio cancular a las Unidades Ejecutoras, Mensuz! Dhirector o Subdirector UDAF 2
respecto al inventario de cuwentas conforme a la
|normativa enterna vigente.
Coevocatogias realizadas via electrinica a todos
los enlaces de informacion publica, para fa
Inasistenciz de los Enfaces de [deteccion de necesidades y seguimiento de " .
= . X G : ) . = AT Encargada de la Unidad de Acceso nfiormaci
Informacica Piblica 2 las reuniones Gessionzble directrices que garastioen las dispasiciones Memsual erie = e o 2
Falta de sensbilizacion sobre la importancia de la comvocadas -comtensdas en el Decreto Nimero 57-2008 del
343 ume efiectiva apliacion de la Ley de Acceso a la Informacion 'Coagreso de la Repiblica de Guatemala, Ley de
Pablica Acceso 2 la Informacion Pablica
r:ru ufla.:mu.-.:m .-uua_J..l\.u.ll:l u.:;u.l T ™ ;
retroalimentar € mformar al personal de moevo r ™ f= Inf s
La rogacidn constante de persomal Gestionable: ingresa como Enlace de Informaciom Piblica M E?ﬁ_r" e Vidad dc A xhi o 2
2 : 0 = Mensual Pigbiica
= sobre la importancia de la efectiva aplicacioa de =
12 ¥ owrcla & abyl iho DAL Mensual
Monitoreo del commeo electrinico diaramente
Recepcion de las sobcibedes de: mediante el caal ingresan kas solicitudes de
informacion poblca que mgresan a ka informacion electrinicas. En el mismo sentido, . -
ncargada de la U Acceso Informacign
‘Usedad de: Informacion Puiblica del Gestionsble: ¢« monitoreo de la pégina web, con  objeto de Mensual Igﬁc; tele Lincad de ak 3
Ministerio de Gobemacion via verificar su funciceamiento ya que es uno de los
electronica. canales donde se formulan las solictudes de
informacson.
344 U @Slﬂgﬂﬁm'mhﬂmﬁdbﬂﬁdﬁﬁméﬂ Permanente seguimiento 2 las solcitedes en
|piblica fadea de respuesta por parte de los ramite via telefonica con el sujeto obligada,
falie _ : | g - g
jetos obli denced dil birmin Gesti - daga.nﬂocm.m:.tapmﬁm!:a d:m:n-dzl. ) Mensual E[nc:rg.dadelaUuldaddeﬁsma Informacion 3
EQJ[puJBd'ﬂ expediente, asimismo se realiza el rogoerimiento [Pabiica
\de promogas dentro del octavo dia, por
eotemsaon o wolumen de la respuesta.
i " Supervision diaria de las Soliciudes de Mensual
Redac 2 E . =2
ex ﬂETES{}IIJE‘H]I:I/ﬁdE-h% . x [nformaciom Publica que estin prostas a vencer, Mensual Encargada de la Unidad de Acceso a la Informacion N
Sobcitedes de Informacion Publica Gestionzble ecsiata s atir I = v = - 3
deatro del plazo que estzblzoe la ley. pro pasa eml o e
‘oporbuna. Mensual
== ==
. o , ORI £ s conernaciones pars Gestiomable Oficias de solicitades Mensial  |Directoc de Asuntos Intennas. 2
(Mo s2 coenta con las capacitaciones que permitan fa tar al
- . achealizacion de comocimientos, refuercen las destrezas y |Evaluar la mecesidad de persoaal . - . .
5 1 = % =y Gestionabl Evalizacid M '] 5 5
34 Ual habili del = o Ia Unidad de - B S e esti e v n realizada ensuall Director de Asuntos Internas .
[t s ded Manistenio de i BCi ’ i
ereos ded Manistenio de Gobernacidn Suﬁmfmd}depelﬂmpaum Gesticmabie Capacitacion reali M o Disocion & Asunios . 2
capacitaciones
Inventano del equipo de computo Gestineahle Listado del equipo de computo Mensual Director de Asumtos Internos 2
P b itcetelad del cacitac e Gesticeable Evaluacion realizada Mensusl | Director de Asuntos Imernos 2

equipo de compsto




Mo se cuenta <l equipo de competo actualirado

Salicitudes para el cambio del equipe

346 JEY] (hardware ¥ Sofw facilite la dal : citudes realizadas a |2 Direccié
u . a:]-e ugS:ﬁ“mi:::::Jdad d[: mr.fiq:mm de computo que ¥a no s¢ enceentna en Gestionable: innh F s cxm Mensual Director de Asantos [ntemaos 2
S ' optimas coadiciones ey e
|Instalacion de software idoneos Gestionable: Instalaciom del equipo de compato solicitado Mensual Director de Asantos [stemos 2
Saolicived de la coondinacion
comespondiente para el cambio de
instalaciones al persomal y lugar Gestionzble Ofscios de solicitudes Mensual Director de Asntos Iatemos 2
idoneo para la realizacsdn de prochas.
. - de confiabilidad
o se cuenta com las instalaciones adecuadas para el
347 VAL albergue de persoaal, la realizacion de prachas de Ewaluar la necestdad del cambio de
) potigrafas y emtrevistas, asi como dsea para almacén, instalaciones del persomal y realizacion Gestionable |Evaluacion realizada Mensazl Director de Asuntos Intermos 2
bodega y oficinas .de pruchas de confizbilidad
Sobcibedes para las instalaciones E . - 3
idoneas para el personal y realizacidn Gestionable Ila ga del & per 73 mﬂ;ﬁdﬁ[ ¥ Mezual |Director de Asuntos Intermos 2
de pruchas de confiabilidad ek
Soficinsdes de las coordinaciones, de = : . .
Gestionabl M || de ! T 1
il e erscaial e Oficios de solicitades emrmmal Director de Asuntos Intemos
o s 1 ooeriliacifn et Gestionable Evalzacion realizada Mezsizl Director de Asuntos Internos 1
. . mds personal
No se coenta con la cantidad de personal necesario Perforecion al ol P
348 UAT (mvestigadioses, analistas y persoeal para seguridad Eai_-lm'ds] L Gestiomable MNomina dell persoeal pedfilado Mezsial Director dz Asuntos Internos 1
uniformada) dando como resultado una recarga labora . = == = = :
Solitedes com Vo. Bo. Para traslado Gesti i Dﬁna»;miamamieel‘nsmﬂumm:] Memsial Dir i ios T - 1
de personal traslado
Sofcitudcs s lasd:?endenmaipalael Gestiomable Personal trastadado a la coordinacida solictante Mensual Diirector de Asuntos Internos 1
traslado de personal
] A ' e I 10
e e.rpermnal desconozca la _— [:n...r:nnn{:mﬁ.a] y entrega de documentacion de Measual e Atona Takcria 2
E — x i mormativa |2 mormativa para las UDAL
343 UTHAL (Joe mo exista conocimiesto de la Mormativa vigente en
i sl it Mo se capacite 2l personal sobre la Gestion de Capacitaci dela i
No se al - on apacitaciones nommagiva : oy
Bisic Meznsual Director de Auditoria Int 2
|nommativa vigeste - vigente para el personal de UDAd t—
Qe no se cumpla con e seguimiento
a la programacion de fechas de - Seguimiento oportuno en la entrega y i =%
- Bisic = Mensual Dhirexctor de Audit -] 2
entrega y motificacita del informe de e notEficacion del informe " ana fmema
350 uDal Vencimiento de los plazos en la elsboracion y auditoria al aaditado
- ) notificacian de bos informes de zuditoria
No se coondine oportunamente fa
entrega y notificacion de bos informes: g Coondinacion eficiente en la entrega y s o
¥ Bisic £2) Mensual ector d2 Au Iz 2
al Ente Fizcalizador del Costrol o notificacsdn de los informes b de Anduorea Tmere
Gubermamental
Qulos CRCTTAiCS CoulciRa STans Bisico Revision del dictzmen previo a su entrega Mensual Director de Auditoria Intema X
en su contenido
= 20 s¢ emita dictamenes de forma adecsada yu
351 UDAR DQJ‘: o . (Que no se campla coa b emisioa de
dictamenes conforme a las fechas Bisico Supervision continua al proceso ded dictamen Mensual Director dz Auditoria Intema 2
requeridas
Metas: Bsicas del Control Telemitico = Solcined de disminociden de metas y verificacidn < P
Basi = Mensual Mrect lenificacion 4
seam mantenidas dentro de la UNMGP o reporte mensual de SIGES. ek " AN
e I 1 50%
352 LIMGE ez las rw;?sﬁsau;!mgar =3 ejecucion menor al 308G —
al final del ado Las metas fisicas que comespoaden a Reporte mensazl de SIGES, solicitud de
la Academda, tengan limitacion para su Basico repoctar metas de la Academia e informe a la Mensual Director de Planificacion 4
ejecucion por inactividad Dieccion Ejecativa.
Uoe o= chocat: o presapmety Bisico Reporte de cjecucion de gastas Mensuzl Director Administrativa y Financizro 5 My Altz

Que el Presupuesio anual dessgnado por Minfin ¥




UMMGP Mangob, sea limitante alcamzar los objetivos del Repodt ificaciones presupuestarias
NMGP Lo Que no s¢ coente con el presapuesto = | edf_end ) I L . = TERPTIP - 3
2 SEE Basica readecuacion del presupeesto: amphiacion o Measual Derector Adminsstrativo y Fimanciero 2
adecuado parz la ejecucion -~
redaccion)
1:]:;mﬁwhsdr:w_udaéﬁdceqmpn Basi Aplicar la giia para reakk s i srector de Tformat 4
Que lai ion que i las compatadoras, : : Informar al Director Ejecutrvo sobre la falta de
LGP pueda saffir dafios por asantos técnicos del equipo, E:"a e 23 pﬂf poder Bisico i para que se atiendan bos requerimientos, Mensual Director de Informitica 4
o manipudaciin intencioeal , robo, o por fendmenas ¥ FESIC de compra.
naturales Falta de persoaal para atender ‘(Gestionar coatratacion de personal con Jos
imiento de equipos de Bisico renglones 029 o subnupo 18, para reafirar back Mensual Director de Informitica 4
compato ups de forma periddica.
TENE 0T X P T T3 TRATIEETN T S IgETNE PO 1E =
255 £ s 2 Reealizar pagos con cheque de
administraciin del fondo rotativo interna, segim = = = [ ; . . . ) o
K ] ncaa: fensual Adepistrativ nanci
Unaig | Aeverdo Miisteial Nimero 06-95 del Ministerio de | 7905 Quc 20 pucden igidarse cn Bisns iR et e i oy Fioancicro ?
= Finanzas Piblicas y sus modificaciones, y normativa  [=—==3 = I_" e =
interna de la Unidad aprobada anualmente por l_o esti B buacsciones o Basico Verificar la cwota astorizada por UDAF Mensaal Director Administrativo y Financieno 3
B T T O T TR AT =
administracion del fondo de caja chica, segiin Acserdo E;:_d pe ’"m“"’]htz,‘;* o seales e Bisico Arquens de caja chica Mensual Diirector Administrativo y Finzaciero z
UNMGP  [Ministerial Mimern 06-08 del Ministerio de Finarzas d':“_": = = — =
Pribicas y sizs modiicationes, y thva icma de la Pt-r s..m. e documentos para Bisico L|qu|dan‘mapmad.e?}q.a. £aen - Divector. Adusiristratinn y Fa o 2
[ lozdad 3.2 Pacod liquidacién c=mph a la mormativa vigeate
E"TF."‘?‘:’[‘ euponcs sin ofcio de Basico R"“"‘rd‘h“‘:"’m fissoos de soportc de Measual Director Administrativo v Financien 2
La falta de comeol en la distribucion defosvales de [Pl Tiregs d pompastble
combustible para uso de los wehiculos de uso oficial, Pérdida o extravio de capones en el
UNMGP S i == omproban " S 3 5
segln normativa interma de la Usidad aprobada momento que se trastade para adquiric Basico ¥ p L] puivacadine i Sopeit o Mensual Diarector Administrative y Financiero 2
anuaimente por Resolacion susTERIStro oon provesdor. phespacie de oo g
Falta de cupones fisicos Baésico Arqueo de vales fisicas Mensual Director Admimistrativg y Financiern 2
- T . . Registrar e ingreso de bienes en el midulo de 3 e . .
o seac B & A Ad r F 4
Pérdida del mobaiario y equipo Basico SICODN y habilitar tary e =T Mensual Director Administrativo y Financiero
LRNMGE [.afa..a&el_reg:ﬂn:.-d:.el mobiliario y equipo adquirido, Regmr:uﬁemnmel libro de Bisi Conciliar ingresos ea €l libro de imventarios con AL 1 Dicactar iristrativo y Fa o 4
puede ocasionar pérdidas registno reporte de SICOMN Fa=l y Fin2
Descuadre de registro en Sicoin, Rek . Eom N
mventario fisico y tarjetas de Bisico | = ;T[‘CUDZ[:{M _!' Lompaa oom ks Mensual Director Administrative y Financiero 4
- registras L ¥ bajas
La falta dz emtrega oportuna de los docamentos para la | Atraso en la rendicidn de cuentas. Basico ‘Oficio de emtrega. Mensual Director Administrative y Financlero 4
rendicion de cuemtas, segin Oficio Circalar DIR-UDAL-
UNMGEP = = - Documemacida enviada no sea.
Mo 004-2017 de la Unidad de Auditosia Interna del X . Verificacion de documentacson recibida, que la. 5 faw oo :
. - ] o 4
Masisterin de G j60, vipeoee a b ek mnd:adear.c/uuﬂ:_n::[a Basico P e o R i Mensuad |Director Administrative y Financiero
dioc 1om solicitada TCIME 12
|Estnactura administrativa de ka = Reguerimiento de contratacion de persosal, bajo . . 5
2580 ensual [|Dhirector de Academia 5
Academia sin personal B renglon 029 o subgrupo 1% M s
Ausencia d invertario académico que impulse Lz casrera |Plan de capacitacian sin autorizacidn e S S S . . 3
JIN =
UNMGP el Muevo Modela de Gestién Penitenciar N Bisico sutorizacidn de ka Direccidn Ejecutiva del Mensual |Director de Academia 3
UNMGP.
Regi e . Diesarrollo de un sistema imterne para registrar
o .rm!: S Basico las certificacsones 2 través de una base de datos Mezmual Drirector de Academnia 3
digitalizar o
2 digital
Exponer por escrito, el requersmiento de la
Carencia de personal téamco para ‘comtratacion de um técnica con cargo al resglin
|realizar el mantenimiento preventivo Basico 029 o por producto subgrupo 1, con ef perid, Mensual Director de Infonmitica 3
segin lo planificada. funciones o productos a desarrollar en el
imiento y soporte de eqaipos
Deespués de haber presentado bos pedidos, se
i e dard seguimiento a su compra por medio de
Falta en realizar al menos 2 veces al afo mantenimiento Eaha dem",ar,ms p_amn-[ E Bisico cormen electranico y luego por medio de: oficio, Mensual Director de Informdtica 3
UNMGP preventivo a las competadores 8z la UNMGP para evitar| s reserando b necesidad de contar coa bos

'que se dafien.

insumos.




Bagas de equipe de computo derivado

IRm]imr los mantenimientos de acuerdo a la

qac manca se realizo mn Basico _ i Mensaal Dhrector de Informatica 3
o L
Solicitar a la Direccidn Administrativa que
(Chee no se pueda realizar actualicen o le d€ segmmmiento 2 ka regularizacion
emantenimiento derivado que es equipo Basico del equipo de cdmputo doaado, por la Memsaal Director de [nformitica 3
dz computo donada imposibilidad de adquinir insamos o repuestos
para esle equipo.
Enfosmar &l persomal por medio de cincular, &
Qu_aemseauual.me el neg,lsr.ra de Bisic procedimeento para préstamo de eqEpO ¥ W Director de Teformisica 3
préstamo de equipo de compato establecer formato para el control del equipo
382 UNMGP -\usmmadafumfmlzu] para el equepo de competo dado prestado.
en calidad de préstamo ~
c b dntis B inrveidan Realizar un cuadre semestral entre Inventario e
il Yot ik e et Bisico Informétice, para actuzlizer la asigracian del Mensizl Director de Informatica 3
wersus el control de informatoo = 5
equipo de cdmputo al persosal.
(Que el personal no se registre en e - Revisar libry de asistencia y actualizas reporte def R
trod i M 4
Libeo g= B atbentia Bisico asictencia en Excel Sensual Director de Recursos Humanos
Que no baya mformacifn oportuna del| _ e .
363 UNMGP (hac baya deficiencia en el registro de asistencia del reporie de asistencia de personal de Bisico g::m Eacel e AL IpOTE Mensual Diirector de Recursos Humanos 4
: persomal de la UNMGP Fraijznes [ y Academiz s
o Fu Supervisar y chequear los controfes y emitir
il de: pageniasibory aesg Sl v Bisico oficios de reporte de llegadas tarde 2 los Mensual Director ée Revursos Humanos 4
los registro mamzales y electronicos. s
= = directoces, para que prevengan 2 su personal
Falta de interés en el senvidor publico o o _— -
de presentar [a declaracson jurada de Bisico e |m|?nn * DﬁDC_' de nequeriniento de b Miensual Direcior de Recursos Humanos 4
cobidad declaracson de probidad
I(haz el persomal de nuevo ingreso comprendido en la P
364 UNMGP obligatoriedad de presentar declaracion de probidad ante [Que of servidor piblico tenga
incumpla s respossabili ma@mﬁ.demmmdem beicn Raq;rmrwnmméeE{F,G,C,yslablm i o i . i
trabajo anterion, respecto a la iplazo para su regalarizacion
declaracion jurada e probsdad
B 3 Enmegtz:-d;sdcla_p:-_m:muunie Bis Reguerir oficko de entrega de rendiciom de M : Administrativo y Financieng 3
Incumplimiesto en la presentacion de bos neportes de los repostes de rendicion de cuentas. cuentas.
365 UNMGP rendicidn de cuentas, segin articulos 10y 11 del — =
Decreto Némero 57-2008 del Congreso de la Repiblica, | PoCumeniacion cuviad go sea erificacitn de docamentacion recibida
- veridica de acuendo a b Bisico Ve e ireckads, gec b Mensual Director Administrative y Financiena 3
i = misma po © eores o inco cias
documentacson solicitada g
Falta de reporte mensaal de la . z o
de . : .
e i de las < Fiicas en o Rissco Suh.crbad_dd repaate mensual de ejecucion M b ¢ de Planicacia 3
3 7 metas fisicas
- N plazo establecido.
166 LMGE (Chee los reportes de resdicion de cuentas y ejecucion de
- o metas, sean tardios conforme a los requerimientos. Falta de envio de los medios de el & los medios de
erificacstn de 1as et g ]%;;ﬁm?.mnumal medios M Director de Planificacis 3
que respalden el reporte mensual rencicam
(Que no se planifique de forma Se realizo una actoalizacion del Plan General de
Que no s planifique y presupocste de manera efectiva |apegada a las metas Qs el Adquisiciones, ef cual es monitoreado
367 UEEP las adquisichones quee soportan las metas y los objetivos  [presapuesto no sea de forma Basico periddicamente. Ademds de controlar los Miensual Especialista en Planificacion 4
estralégicos razonable al Plan General de procesos de adquisicida y el avance de la
Adquisiciones ejecucion presupiestana
= o Que Iz estnactura coganizacsonal no Se procedid 2 realizar una actualizacidn de la
358 UEEP O i et ko che T Al s sopiece Basico estnsctura organizacional de b Unidad, misma Mensual Director Ejecutivo 2

manera eficiente el logro de los objetivos estratégicos:

esta actualizada (ue el orgasigrama
no se enceenire actualizado.

que foe enviada al BCIE para su aprobacida.




Que no se identifiguen y seleccionen alternativas para

(Que no se tenga recarsos de aconde a

Se realiza periddicamente la solicitud de coota

369 UEEP asignar recursos, y asi alcanzar los objetivos estratégicos Ia_]]lz'l' rL_Que_m = . Bisico |presupusestaria y transferencias intermas pasa Mensaal PO ;.I?E“ ¥
de la Unidad di b a2 g coatar con el 0 Becesano ficuciie
- NEap— g | presapuess 5
Fue notificado de forma oportusa las actividades
5 £ i i ¥ funciones gue cada colaborador tiens bajo s
Dirwal, &l codige de ética e = . - W
5 ‘-li!.!ﬂ::l = Basico cango, y las actividades que cada consalior de fa Mensual Director Ejecutive 3
Unidad debe de cumplir, para establecer un
[|contnol destro de la enthdad.
|Fue notificado de forma oportuna las actividades
(22 la autonidad mo establezca un entorno de control R - v Bancioees que cada colzborados tiene bajo su
P 3 = 2 7 Asigraciin de responsabilidad de cada 5 il 2 F ) )
3 UEEP qae prosueva la integridad, bos valores éticos, asi como del "U: del ]; 5 Bésico cargo, y las actividades que cada coasultor de la Mensual Director Ejecutiva 3
la adecusda asignacion de autoridad y respoasabilided. |2 3¢ 1os colaboradores. de la Unsdad Unidad debe de camplir, para estzblecer um
controd dentro de k2 entidad.
Fuee notificado de foema oportuna las actividades
o . v funciones que cada colzborador tiene bajo su
Delegacion d toridad sobre i
1_ s i - El_"m:es B Bissco cargn, ¥ kas acthvidades que cada consultor de 12 Mensual Director Ejecutivo 3
¥ Urnidad debe de cumplir, para establecer un
comtrol demro de la estidad
e Existe un enfoque claro para o cumpliméento del
‘Comocimsento del Plan Global de — . i == § -
S Bisico PGl méds no se ha establecide una vision y Mensaal Especialista en Planificacida 4
Qe mo se establezca una vision y misidn de la Unsdad, mision como tal
m UEEP que s¢ enfoquen al cumplimiento del Plan Global de
[mversionss. Comocimiznto de las normas y Existe un eafoque claro para ef cumplimiento ded
jpoliticas del Banco Centroamenicana Basico PG, mis no se ha establecido una vision y Mensunl Especialista en Planificacion 4
de Integracion Econdmica mision como tal
Se emitio una carta de confidencialidad de
{paliticas de informacion reservada para los
- = = |mbegrantes de comités y subcomités de la unidad oz = 5
Vidnerabibdad de [a informacion = Mensual Especiali Informat
: Blsco ¥ s implementanoa coatroles de acceso al LR TOnCE =
equipo mformético, ademis de [a instalacida de
antivirus en & equipo de cdmputo.
Se emifid una cana de confidencialidad de
poditicas de informacion reservada para los
372 UEEP sz inﬁmmdms? vuehe: \.ulr.emh!e ¥ corre ol riesgo de H.resga d.e uso incomrecto de Bisico inleg.j'am&i de comités y subcomités de la unidad Mensual Especialista en Informatica 3
que se de um 250 incorecto a la misma informacitn y se implementaroa coatroles de acceso al
equipe isformatico, ademds de la instalacion de
antivirus en el equipo de computo
Se emitsd una cana de confidencialidad de
politicas de informacion reservada para bos
Divailgacion de informacivn rescrvada Bisico R i i Mensual Especialisia en Informasica 3
y se implesnentaron coatroles de acceso al
equipo informatico, ademds de la instalzcion de
angivinas en el equipo de compato.
Presentacion de reportes de presupuesto y
G =2 . zmdlisis constante de los infoames
i nﬁripmfm P?nisum'iz;- Basico comrespoadientes, ademis de crear el manual de Mensual Espercialista Financiero 3

2

l

ImED

Qwee po existan procedimientos para considerar las

ameliaranes n radiesinnes dal nrscsseascrn dal

modificaciones presupuestarias, para s

apeobacion.




I ¥ - s g -

Programa.

Gemeracion de repontes de
presapuesio para analisis

Presentacion de reportes de presupuesto y
anafisis constante de bos informes
comrespondientes, ademas de crear el manual de
modificaciones presupuestarias, para su
|aprobacicn.

Mensal

Especialista Femanciero

o

(hoe no se apliquen oportunamente las adiciones o
rehajas de [as partidas presupueestarias

Mamaales de procedimientos

Basico

Se creo e masual del proccdimiento
correspondiente, que se encsentra en proceso de
aprobacidm, ademas del monitoreo periddico del
procedimiento.

Mensual

Especialista Fimanciero

[

Creacson de procesos de créditos y
débitas presapuestanios

Basico

Se creo & manual del procedimiento
comespondiente, que sz encuenira en proceso de
aprohacion, ademis del monitoreo periddico del
procedimiento.

Mensual

Especizlista Financiero

w

Control de Saldos Presupuestarios

S creo el manual del procedimiento
comespondiente, que se encuenira ¢n proceso de
sprobacion, ademis del mositoreo periddico del
procedimiento.

Mensual

| Especialista Financieno

(]

s
e

UEEP

Falta del proceso que se aplica para medir y mejorar ks
vidades del personal y versficar resultadas.

|Mejoramsento de actividades de
personal

Se realiza la evaluacion del desempeiio del
personal de 12 unidad, ademas de iniciar el
proceso de creacsdn de un Assstente
Admamistrativo y de Recursos Humanaos.

Mensual

Director Ejecutivg

Comtrol de resultados de desempefio
defl persomal de la Ulnsdad.

Basico

Se realira la evaluacica del desempedio del
personal de la umadad, ademis de améciar el
proceso de oreacidm de un Asistente
Administratvo y de Recursos Humanas

Mensazal

Director Epecative

[

kr-]

UEEP

Qe no se proporcione el resguardo adecuado a los
activos fijos ¥ olros activos para salvaguaardar su
propoedad

Coetrol y registro de inventario de
activos fijos en bos libros.

Se realizd by implementacida de um Lo de
Invemtarios de Activos Fijos, ademas del proceso
de aprobacita de tarjetas de nespomsabilidad de
la Unidad, y solicitud al Departamento de
Inventarios para la achaalizacidn
correspondicate. Ademas de la creacion del
|manual que establece el procedimiento de
[resguardo de actvos fijos, mismo gue s¢
encientra en proozso de aprobacidn; y se realind
una toma fisica de inventanio de activos fijos

Especialista Femanciero

Actualizacion del modulo de
Inventarios en el SICOIN

Se realizd la implemenacida de um Libro de
Inventarios de Activos Fijos, ademas del proceso
de aprobacion de tarjetas de responsabilidad de
la Unidad, y solicitud al Departamento de
|inventanios para la actualizacion

cormespondiente. Ademnis de la creacidn del
marnual gue establece e procedimiento de
resguardo de activos fijos, mismo que se
encuenira en proceso de aprobacica; y s¢ realizd
una toma fsica de inventario de activos fijos

Mensual

Especialista Fimanciero




Registro y salvagearda de bienes en

Se realizd la implementacidn de un Libro de
[inventarios de Actives Fijos, ademés del proceso;
de zprobacion de tarjetas de responsshifidad de
|a Uredad, y solicitod al Departamesto de
Inventarios para b actualizacion

3 Basic Men Especiaksta Fimancicro 3
rarjetas de responsabilidad =0 comespondiente. Ademis de la creacida del ki AL M
mamzal que establece of procedimiento de
resguardo de activos fjos, mismo que se
encuenira en procesa de aprobacion; y se realizd
una toma fistica de mwventano de activos fijos
Se han realizado copias de segurnidad de los
Perdida de informacion fisica. Basico equipos, que se han actualizado y se inicio com &f Mensual | Especialista en Informatica 5
(e s presenten istermupciones en la Unsdad debido a proceso de digitalizacion de documentos fisicos.
3T UEEP eventos nasurales (incendsos, tembloces entre otros) y
pandemias {Covid). Se han realizado copias de seguridad de los
Perdida de eformacioa electromica. Basico quipos, que st kan actualizado y se inicio coa el Mensual Especialista en Informatica 5
proceso de digitalizacion de documentos fisicos.
Rendicicn de cuenas aste b - b En"“fd!h:_ % b - Aai A s TR .
(Que no se registre y presenten operaciones financieras  |[Contraloria General de Cuentas. - r’BngE&S e - e i ) : e +
378 UEEP de forma comecta, en ¢ periodo correspondiente y e ; = —
L RenEcin de Co e la emiten Informes Fimancieros y se generan
e = Basico repaortes de bos sistemas informétioos de SICOIN Mensml Especialista Fenanciero 3
Auditoria Interna
v SIGES
. Se generan informes de remdicion de coentas, 2
Im : de Comtrol - o : -
ipleriat scaim e Cotuoies Bisco l2 direccion de la Unided de Auditoria Interna y Mensual Esperialista Fimancicro 3
et 12 Contralori General de Cusntas
i i (Que existen debilidedes Sgnificativas en los controles *
) intenos relacionados oon e drea fmanciera 6 o 3 o
. - m endicion de coentas, a
; & - ta d-d. o m Ormes de o .
_’5 esguardo de documentacidn del drea Biso la dreccién de Iz Unidad de Auditoriz Intema v Mensual Especizfista Fimanciere 3
| 2 la Contraloria General de Cuentas
Se emitieron Informes Bnancieros de concaBacion
Conciliacion de saldos. Bisico de saldos, integracion de cuentas y controles Mensual Especialista Femanciero 3
ailian
Qe las herramientas elecardnicas de los registros = ﬁ o = =
. - fles s i Se emitieron mformes fmancieros de concallacion
380 EED [ YR PUCKNROS 1 P ouL 103 5 |integracion de Cuentas Bisico de saldos. integracian de cuemsas y contrales Mensual Espesiakista Financiero 3
Informaticos la sitsacion financiera razosable de fa % - e ! :
Usidad — L _ .
Comtroles sadkares para registros % EEc- 5 - sicle oo 'n =
) s S Basico de saldos, integracion de coentas y controles Bfensual Especizlista Financiero 3
contables y presupusstarios. .
auniliares.
Se traslado a los empleados de fa Unidad el
Divulgacion de normas. Basico oixiSpo de coadiscta emitido y aprobado por e Bensual | Directar Ejecutiva 3
Mimsteno de Gobernacidn.
181 Que no existan posmas de condecta para los empleados, . ~ 5o 5?1,@‘1”1'05@}?‘?“*[3“"}@{[ . o o %
UEEP imdis alli dell apego a las Leyes vigentes. [nstrucciones por escrito. Basico md.l_g;od_tcmdu.n:ta errut-.n:h y agrobado por el Mensual | Director Ejecutive 3
Miisterio de Gobernacidn
cos Se traslado a los empleados de la Unidad el
[Establecimiento de procesos d - X = . Ta—
: FRsn soe Basico ocodige de conducta emitido y aprobado por el Mensual Director Ejecutiva 3

- = —an

Mnisterio de: Gobermacion.
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UEEP

Procesos preparatorios errados, bechos por o
contratista. Procesos de Licitacion para obras pabhicas.

Manuaales de normas y procedimiento
de la Unidad

Basioo

Se crearon manuales de adquisiciones gue se
encoentran en proceso de aprobacion. Ademis
del cumplimiesto de las Pobticas y MNormas para
|edquisicion de Bienes ¥ Servicios emitido por el
|BCIE de todas las etapas coarespondientes de
los docamentos base para los procesos de
compras

Mensual

|Especaalista en Adguisiciones

[

MNoemas v politicas de adguisicide del
|BCIE

Basico

Se crearon mamaales de adgasiciones que se
encueniran en proceso de aprobacion. Ademas
del cumplimiento de kas Politicas y Mommas: para
adguisicion de Bienes y Senacios emitido por el
BCIE de todas las etapas correspondientes de
los documentos base para los procesos de
compras.

Especialista en Adquissciones

w

Capacitacion al personal de
adquisiciones.

Se crearoa manuales de adquisiciones goe se
encuentran en procese de aprobacion. Ademis
diel cumplimiento de las Politicas y Mormas para
adquisicidn de Bienes y Servicios emilido por e
|BCIE de todas las etapas comrespondientes de
los docamentos base para bos procesos de
Compras.

Mensual

|Esperialista en Adquisiciones

ed
=
e

UEEP

Existencia de un ambiente institucional que permita actos
[de cornapcion, ¥ gue po s estahlezcan actividades

aceptables

Cero tolerancia a la corrupcian

‘concientizacion al personal y consultores de la
Unidad

Director Egecutive

Emplensentacaon de Gobierno abierto.

Se realizacion resmsones peniddicas de
‘concientizacion al perscaal y consultores de la
Unddad

Measual

Director Epecutive

s

UEEP

(Que se celebren coatratos con téminos y condiciones no
favorables para el Ministerio, o que exista falta de

1 ¥ monitoreo de los mismos

P

Implementacida de consultorias

Se realizo la contratacion de tres consaliores
profesionales especialistas en la materia y parz k.
asesoria kegal comespoadiente; ademis de
socializar con todos los colaboradores bas
politicas y momaas del préstamo.

Adquisickones

Monitoreo y seguimiento constante a

los procesos de adqussicida de la

i
=
w

UEEP

Que s¢ tenga dificultad para identificar y prever rfiesgos
legales sobre [a restriccion de uso o difusian de
informacion.

Se realizo la contratacson de ires comsaliores
peofes especialistas en la materia v para a

Especialista en

A

Asesoria Legal y especifica

Se comtrato a un consultor y asesor juridico para
apoyo permanente de la Unidad, en temas de
riesgos legales.

Especialista en

5]

Conociiento de bos riesgos legales
de los procesos de la Umdad.

Bsico

Se contrato 2 un consalior y asesor juridicn para
apoyo permanente de la Unidad, en temas de
ricsgos legales.

Mensual

Especialista en
Adguisicionss

UPCY

La aha rotacida y el prolongado proceso de
reciutamiento y seleccion, vulnera las acciones en el
mterior, detedo a que bos contratistas de la UPCY som
Bos que garantizan e bogro de las intervenciones

|Realizar cobertura de personal técmico
'y /o profesiomal en los 22
‘departamentos de Guatemala

Basico

*Mantener una base de personal expenmnentado
em paestos claves del departamento.
*“Foetaleosr las inducciones al persomal.
*Medicida de rendimienta del Reasrso Humano
a través de base de datos de todas las accones
fizadas en los temitorios asignados.

Mensual

Jefie del Departamento de Organizacion Comwmitaria
parz la Prevencidn

[

1w r

Las asignaciones en respoasabibdades y ambito de

Bementn ea won Fmitadns mar tansr srmn 00 3 1s masmes

Solichiar [a creaciin de puestos de
encargadios y analistas de cada seccion
¥ departamento.

Basico

* Creacion de posiciones 021 no solo como
|jefaheras, si po que también posiciones de
analistas.

* Gestiom de reasignacion a Direcrite creando
puestas en renglon 011 en la institucion

Mezesl

Jefe del Departamento Administrativo Fimancieno

bt




e

s e s, T P P p——

de persomeros de la Unidad

[msciar [as gestiones para que esta

* Creacida de posiciones 021 no solo como
liefaturas, si no que también posiciones de

(8]

i i Mensaal Administrativo Fa -
Unidad se commvierts ex Darsccion. Basico ana]m._:; ) B o fensazl Jefie del Departamento Administrativo Fanancieno
* Gestion de reasignacion a Direccidn creando
puestos en renglcn 011 en ka instRucion
* Coatar con un documento compartido entre la
Seccion de Compras y Presupuestio en donde se
Reezlizar las cotizaciones wisualicen los datos reales del presupuesto
Rleakzar n un dato de pa = .. . -
UPCWY _ cd:"f:::; dml:m:f"mpﬂh = comespondientes previo a realizar la Basico *Al momento de adquirir e Esumo 0 servicio Mensual Jefie del Departameato Admisistrativo Financieno 2
& \compra. notificar inmediatamente a la Seccidn de
Presupuesto para que bo descargue del
Presupuesto
La variacidn de |a incidencia delictiva
a nivel nacioeal = b, -
s s . = -~ s
Muonilizacidn de Jos grupes Bisico ::mn} Iaseuahmnmd?lcuntau:lu temation Mcassil ;;;"..éd Depastamento de Andlisis e Investigacion Socio-| 3
delimcuenciales a diferentes puntos del o !
temitorio nacional.
La variaciin de la incidencia delictiva Pricaizzcitn de los ejes temiticos del drea
a nivel nacional. |sustantiva en relacidm a los mdscadores de o - .
de Andfisis & Inv Socio- =
Movizacita de los gnapos Gestionabie niveles de vioknciz en el pais, creados por el Mensal  |of el Departamento de Elwrcstpgpritn 2
deli iales a diferentes punbos del Deepartamento de [ewvestizacidn Socio-Delictual )
termionio paciomal. de ka Unidad
La variacion de la incidencia delictiva
2 mivel nacional = 5 : pacite Soc
s == . Movilizaciin de bos gnapos Gestiomable 3‘,{"’““’,““ F_ 3 decl N Menmual Jﬂv_dd ok & Imvestigacica 2
Dresactualizacion en las teméticas en Prevencion de la delinamencial s —— winlencia a rivel nacioaal Delictual
UPCW Violencia, por los cambios coyusturales continsos en of 3G = z, Evemes jpaios
s termiioao nacsonal
P |La vasiacitn de I incidencia defictha
s e Actaalizacion d ; capacitacs Jefe del s Amilisis e Investigacion Soco-
Movilizaciio de Jos - F_;lem:_g.;ﬂp.ﬂtann;? M = ,Dq)mp : igari 3
M ;al adifagm:eswmosdd comstantes dingido a bos ratistas de campo Delictuzl
(Crear calaces con organizacionss o instituciones
La vanacson de b incidencia delictiva que aborden las temdticas priorizadas desde bos
a nivel macional indicadores, para actualizar y fortalecer ka = o .
& 3 3 e d T >
Mo ia de los g - Gesti e == a i v sertas M ) ]efe.dﬂDepammcan & Andlisis e Imvestizacion Socio- 2
delincuenciales a diferentes puntos del los contratistas que ejecutan bos ges.
terTilorio nackonal. Actaalizacidn de temas y capacitaciones
constantes dirigido a los contratistas dz campo
Realizar acercamientos con
autoridades municipales para la . .
Faha de apertara en algunos coscejos manicipales de f“‘%“m"df'" de comisiones CMD‘?W:;}# :.-nlum::;nlmmi L
— desarmallo por felta de vobamad politica, Emitando ef | mmicipales de prevencin de ka . _‘]’]“j““"‘_"* 5 ,‘““;P"Jﬁ_ : _Dmd:m" i % lefi del Departamento de Organizacian Comunitaria -
cumplimiento de la cobertura planificada 2 pivel violencia en los 22 depantamentos de Hsce S S M fonce ma T sl FaaliPrevencia
5, volustad politica, para intervencioees:
macsonal Guatemala 2 F
diferenciadas interinstitucionales.
* Creacion de herraspenta de recoleccion de
actividades de todas las secciones ¥
= - S departamento de la Unidad a través de un
El cambio constasse d autoridades en |2 Usidad, f:'m”;:mm.d’m:’ s by servidor gestionado con la Seccida de
UPCV presenta un fiesgo de no continuidad en los planes rm]izarla_ de an’.an} Gestionable Informitica Mensual Jefe del Depanamento Admmistrativo Fimanciero 4
g i : carga de document % iz o
K0 ¥ operatvas) para dard imidad & Jos p Creacida de un protocolo de documentzciéa

de las acciomes de cada personero que ha
prestado sus servicios 2 ka Unidad, ante el

‘cambio de astoridades.




UPCY

Falta de personal para bograr o crecimiento de los
planes, programas y proyectos de reinsercida social de la
Seccion Post Penitenciaria

Realizar cobertura de: personal péonico|
v ‘o profiesional en los departamentos
{Quetzalienango, Chimaltenango y
Ciuatemala

Basico

* Creacidm de posiciones 021 no solo como
liefaturas, si no que tambeén posiciones de
|enalistas.

* Gestion de evaluacion de programas y
proyecios de posi penitenciania

Miensizal

Befe del Departamento de Organizacion Comunitaria
ipara la Prevencion

[

UPCV

El cambio coastante de astoridades en la Unidad,
presenta un riesgo de no continuidad de los programas y

El cambeo de las aulonidades ¢s un
factor externo, no depende la de
UPCW.

Gestionable

* Todos o la mayoria de bos planes, programas,
proyectos y accsanes deben estar basadas en la
Politica Nactomal de Prevencion de Ea Violencia
y el Delito, Seguridad Chsdadana y Comivencia
Pacifica 2014-2034 y Estrategia Macional de
Prevencion de fa Violencia 2017-2027. Ambas
wigentes.

* Todos o la mayoria de los planes, programas,
proyectos y acciones debem estar basados en el
PEI y POA vigentes.

* Los jefes de los departamentos w jefies de
secciin proyectan todos los meses de diciembre
del afio anterior los plaswes, programas,
proyectos ¥ acciones pasa o afio sigmente,
obligatorizmente basados administrativa y
financi enel PELy POA vigentes.

Befie del Departamento de Planificacian Estratégica y
\Gestiom por Resultados

UPCW

Solicitud de prorroga de la vigencia
de la Unedad, por medio de Acoerdo
MEnEsterial

La temporalidad de la UPCV en un inconveniente ala

continuidad en los planes y proyectos. de la prevescitn:

* Iniciar bramite de prosroga de esta Unidad, a
traves de =n Acverdo Ministerial

* Presentar la solicitud ante el Ministeria de
Gobermacsin, para establecer la viabihidad de que
esta Unidad pase a ser una Direccsan o
Secretaria General de Prevencidn de Violencia y
el Delito

* Establecer ka posibilidad de promroga de 12
inédad a 10 afios, puesto que en la actualidad se
ha realizado por 5 afios

Mensual

Coordinadar General

(5]

de la viclencia implementadas en el pais, presentando un
riesgo 2 la inversign que ha realizado el MINGOE desde
la creacson de la Uinedad.

Creacida de la Direccite General de=
Prevencién Comunitariz de la
Vielencia

* Iniciar trdmite de proeroga de esta Unidad, a
través de um Acoerdo Ministerial

* Presentar la soicitud ante o Ministerio de
Gob w0m, para establecer la viabiidad de que

Gestionshl

esta Unsdad pase a ser uma Direccion o
Secretaria General d2 Prevencidn de Violencia y
el Defito.

* Establecer la posibilidad de prérroga de la
Unidad a 10 afi0s, puesto que en lz actuaBidad se
ha realizado por § afios.

Mensual

Coordinador General

el

e

UPCW

La faha de manual de procesos y procedimientos, impide
regular las actividades de las secciomes v departamentos

Indicar al Departamento de
Plasificacide y Gestion Estratégica de
la TIPCV, que se han revisado los
procesos del Departamento
Administrativo Financiero del manual
y consultarle e estabus de aprobacidn
del Manual de Procesos y
Procedimientos dz la UPCV.

* Autorizacide y acbualizacijn de mamzal de
procesos y procedimeentos de la umidad, para
atender 2l requerimiento de MINGOB a través
de DIPLAN.

* Establecimiento de la primera wersian del
manual de procesas y procedimiemos cos sa
aprobacita ministerial

* Actualizacidn anual del manual segim bo indica

la normativa vigente.

Jefe del Departamento Administrativo Financiero




iEn las actividades dosde la Unidad y la Subdireccion

La UPCYV y ka SGPD no reportan kos
misenas bemeficiarios, son diferentes
Producios y Subprodectos

*Coordinaciones interinstinscionales entre la
FPCV y la SGPD para evitar la duplicidad de
ESETVENCIONES

Jefe del Departamento de Organizacion Cosmmanitaria

396 UPCWV participan, existe el riesgo de daphicidad de beneficiarios |Desarrollar actividades menszales en Basica *Realizar priorizacide y asignacion de territorios Mensal = s Prevencis
v la confizsion de |a asignacion de respuesta joonjunto con la Sub Direccidn mediante reuniones coastantes entre astoridades e Sl
General de Prevencidn del Delito superiores e intenmedias de ambas institucioneas.
SGPD en los 22 departamentas. *ldentificacion y Jocalizacion de comisiones de
prevencion de la violencia conformadas por cada
instibacidn para la debida atencida
Monitorear istrar las acciones L 33
Actusk ¢ Ia Seccidm de Género y Mulficulburalidad - _:I' "'EE' . Cr:a..nnndeputd._rm y_suh grpdumuspuala.
. < A gjecutadas mediante seccion y la respectiva asignacida
de la UPCV, posec una linea de accidn trassversal por platafoema (drive) * ]:atmpuisla.lii
. - ser A bemitica presente e todas las inbciativas de la - o - Jefe del Departamento de Organizacion Comunitaria
97 JPCWV = Grestion . seguEmBen pales Meznzzal
Sk u UPCV; al no tener objetivos estzblecidos a través de un e m:::hmmmammm b parza la Prevencida
= - n - - &
subproducto y estar bajo Organizacion Comssitaria, N _
it el rhsog po o qunrlasherrmmlasuﬁﬁzadas;anh
recoleccian de informacion.
Creacidn del Plan de Evacuacion de * Realizas uma solicitud de evaluacin sobre el
|Deszstres con asesoria de CONRED Bisico cumplimiento de las normas misimas de Mensual
con la finaBdad de mitigar bos resgas seguridad e el edificio.
* Realizar plan de Evacsacion con asesoria de
Qhue s¢ presenten interrupciones en la Unidad debido a  |Fortalecer y aporyar la realizacian CONRED
eventos saturales (incendios, tembloces, terrematos, desde tareas y fanciones a dstancia . * Realizar capacitaciones al personal para !
398 v , Basico Mensual nador Gener:
= L5 haracanes, etc.) y pandemias {Covid-19, vacas locas, {tedetrabajo) debido a eventos reaccioaar ante eventos naturzles e =l
Bripe aviar) mnaburales * Diesignar un responsable que guie al personzl a
las natas de evacuacidn
Planificar actinidades de * Contimuar con medidas de sanitizacion y de
sensibilizacion a los colzboradores Basion higiene, manteniendo control de lavado de Mensual
respecto a salud preventiva manos y aplicacidn de aloohol en gell
* Augorizacide ¥ aprobaciones
*Revision del desempefio operativo y estraségico|
*Werificaciomes sobre integridad, exactitud ¥
seguridad de la informacién
*Controles fisicos sobre recarsos v bienes.
*Coatroles sobre gestida de recursos lismanos.
No poder determinar responsabilidad de usuasios por no . .. - *Coaciliaciones
El dela
359 UPCY Sprmann oc ks Bosos e Bisico *Segregaciin S funcicnes Meensual Coordinadar General

tener documentadas las politicas para ef wso de
oomtrasefia

responsabilidad de usuarios.

*Controlies de achzalizacion de normativa propia.
de la entadad, politicas y procedmientos internos
*Controles de seguimiento sobre aspectos
operativos, Enancieros y de gestion

*Controles de sapervision que considere la
entidad para <f fortalecimiento del comtrol
imenmo




UPCV

Perdida de informacién por no tener documentadas ks
politicas adecuadas para la realizacion de los backup
rutinarios y eventuales de la informacion

Elaboracion de la Politica de natina de
Backup

* Autorizacidn y sprobaciones

*Roevisitn del desempedo operativo y estratégico
*Veesificaciomes soboe inbegridad, exactitod y
segundad de la informacaén

*Coatroles fisicos sobre recursos y bienes
*Coatroles sobre gestion de recursos humanas.
*Concilaciones

*Segregacidn de fimciones

*Controles de actuzlizacita de normativa propia
de la entidad, politicas v procedimientos imternos
*Controles de seguimiento sobre aspectos
operativos, financienos y de gestion
*Instrucciones por escrito

*Coatroles dz supervisidm que considere la
entsdad para el fortalecimiento def controd
ntemo

Mensual

Coordinador Genera

|

UPCY

Perdida de informaciin por no estar informados de una
baja o remancia de un servidor piblico v que este pueda
extraer ka informacida confidencial de la Unsdad

Elzboracidin def procedimento para
infoemar kas bajas de usuarios

Basico

* Autorizacion y aprobaciones

*Renisidn del desempefio operativo y estratégion
*Verificaciones sobre integridad, exactined v
seguridad de la informacida

*Controles. fisicos sobre recursos y bienes
*Controles sobre gestion de recersos humasos
*Conciliaciones

*Segregacion de funciones

*Costroles de actualizacion de normativa propia
de ka entidad, politicas y procedimientos internos
*Coatroles de seguimiento sobre aspectos
'operativos, finaacieros y de gestitn
*Instnacciones por escrito

*Controles de supervisidn gue considere la
entidad para el fortalecimiento del control
inberno.

Mensual

Coordinador Genera

UPCV

Al momento de la entrega de los productos a las
Secciones y Departamentos de la Unidad, puedan existir
faltantes en el inventario del almacén.

Control de entrega segim lo solicitado
en el requerimiento.

Basico

* Al momento de entregar bos productos,
msamos y suministros, a las Secciones o
Departamentos de la Unidad, verificar que
coincida con el 1ocal de lo solicitado em e
requerimiento.

Mensual

Jefe del Departamento Administrativo Fimanciero

[¥]

Mantener actualizado el control
intermo de entradas y salidas de
suministros, prodisctos y bienes por
medio de la herramiema excel.

Bisico

* El ingreso 2 ka bodega de la Seccion de
Almacen, estard restringido Gmicamente para
‘contratistas o servadores pablicos qoe
jpertenezcan a la seccida

Jefie del Departamento Adménistrative Finaacieno

=]

|Levantamiesto de recuento fsico

* Tener coatrol de la ubicacion de los
prodesctos, insumos y suministros de la Unidad.

Mensual

Jefe del Depantamento Administrative Financiero

[

ana

Al momensto de realizar las comisiones oficizles,
solicitadas por los Departamentos o Secciones de la

Unadad, podrian existir accideates viales, robo o hurto,

Mantenimiento preventivo de
wehicalos

* Bitécora de mantenimiento y reparacioses de
cada vebiculo.

Jefe del Departamento Administrazivo Fimanciero

[mplementar normativa de
icombustble y uso de vehiculos

* Boleta de asizracion de vehiculos.

Jefe del Departamento Adminsstrativo Financiero




U

asaitas a los tripulantes, o fallas mecinicas de los
vebiculos que se emcuentran en e desarrollo de dichas
COMISHNES

Pago amaal de poliza de seguros de la

* Todos los vebculos cuentan con poliza de
seguro.

404

Se realizan compras segim ka solicitud de compra, pero
muchas veces lo que realmente mecesitan es diferente al
insumo que s¢ colocd en la solicitud de compra.

UPCY

La mayoria de comnpras se realizan por baja cuantia, por
o que el fondo rotative se ve sobrecargado coa los
pagos ¥ [a epecucion se evidencia de manera lenta.

UPCV

(Que no s2 puedan ejecutar las acciones de la UPCV en
areas rojas, por repuntes de asaltos y violencia a bos
alrededores de los centros educativos

407

Incumplmiento en ef registra de requerimientos
C bles de la Unidad por el colapso de bos sistemas

|subemamentales en fecha de cierre de mes.

Financiero, para dar continuidad a los
expadientes para pago en las fechas

|establecidas

* Crear um checklist d2 cumplimiento mensual
de obEgaciones contables de la umadad,

asi D Mensi fe del Depar Ad ivo Fi
uPCY Btz * Instalacin de sistema de GPS ea bos o . ad
wekaculos.
* Contar con un docamenta compartido entre la
Secciom de Compras y Presupuesto en donde se
oo . visualicen bos datos reales del presupuwesto
E"E’ - ::T:*hgu de :I';"::Sm Bissco * Al momentn de adquiris ¢l insumo o servicio Mensuzl Jefi del Diepanamenta Adminstrativo Financiero 3
motificar inmediatamente a la Seccion de
Presupuesto para quoe o descargue ded
Presuspaesto.
* Contar con un documento compartido entre fa
Seccidn de Compras y Presspoesto en donde se
3 = i visualicen los datos reales del presspoesto
u(.‘ T:h?mr?:mime‘ Bésico *Al momento de adquirir el insumo o senvicio Mensual Jefie del Departamento Administrativo Financiero 2
kaad0 badcsde coampe. notificar inmedSatamene a la Seccide de
Presupuesto para que bo descargue del
Presapuesto.
* Notificar a todos bos Depariamentos de las
; sobici Sioopea pac mpa@mmqwesz'tﬂ{gia{an_pmparm dela
ceErarevecins dé e difereates - Se&:mde_tmmhm&apo}umel ) o ) )
3 Bisico uso del catalogo de insumos, dechas Mensizal Jefe del Depastamento Administrativo Financiero 2
modalidades de compra segiin Ley de TR e
C tacioees dL B [capacitaciones serin orientadas a las persoms
[que apoyan en realizar el proceso de generar la
solicitud de compra
Coondinaciba de segarictad perimetral :I i d.dddimu::mml:tbﬁla;ﬁnde
para establecer un cordéa de = peEvERCta Jefie del Departamesto de Organizacion para la
3 = e Bésico PNC mds cercama para comiar com agentes para Mensual . - - ; 2
segundad que parantice la proteccion . - > [|Prevencida de la Violencia huvenil
ks + s b custodia de bos centros educativos y moeitoren
- . en las pomas priceizadas.
Orientacidn sobre medidas de Se realizarin coordinaciones coa la subdireccion
@Aﬂl{.}d}'lﬁﬂﬂfﬁiﬂ&ﬂf@tﬂﬂﬂna B de?rﬁémmdd&momhsbmmuﬂde Jefe ded o de Orgarizacién para I
asespres 1ecnicos y profesicaales que Basico PNC més cercana para costar cOn agentes para Mezsaal Prevencién dela Vs ca drvesiil 2
hacen entrega técmica de custodia de los centros edocativos ¥ monitoreo
capacitaciones y talleres en las zonas prionzadas
Se realizaria coordinacicnes con la subdireccion
R e . ¥ - B d:e‘ptw.:uumdddaﬁmncunlamhslx_mnde et del I — izacive para b N
e Jos pe e prior Basico PNC mds cencama para contar com agentes para Mensual Prevenciom de I Viclend ImE-aﬁ 2
e custodia de bos centros educativos y mositoren
en lzs zomas priocizadas.
Realizar una programacion a través
'de Drive entre las secciones del * Registro de actividades contables mensuzles:
i -- y] dano ;- - - e . .
Lipetamicoly Akt tralivg Bisico o £ ol o | Coen R Measaal Jefie del Departamento Adminisirative Fisanciero 2




Riesgo de atrasos o incumplimiestos por no coatar con
el personal suficieste en las seccaones finaacieras.

Realizar las pestiones
correspondientes para ocupar el
puesto de Analista de Contabilidad

* Registro de asigracsones laborales del
encargado de la seccion de comabdidad.

* Establecimsentio de protocolo de respoesta
ante inconvenicates del personal de la seccon de
contabilidad para evitar incusnplimientos

* Checldist de las obligaciones contables y
financieras dz fa Unidad registradas
mensualmente.

Fefe del Departamento Adeisistrativo Financiero

Iniciar procesos de contratacitn de los|
puestos vacantes del Degartamento

Administrativa Financiero.

* Registro de asignaciones laborales ded
encargado de la seccidn de costabilidad.

* Establecimiento dz prococolo de respuesta
ante inconversentes del personal de la seocion de
contzbilidad para evitar incumplimientos

* Checkdiss de las obligaciones coatables y
financieras de la Unidad registradas
mensualmente

Befe del Departamento Administrative Finaaciero

Poco conocimiento de la existencia de las actividades y
{programas de la UPCV hacia la poblaciin.

Escasa mversion en publicidad, poco
interés de la poblaciin para
informarse de los programas quz la
UPLY brinda.

* Creacion de un plan estratégioo de manejo de
medios y establecimiento de periodicidad de:

campaiias de prevencion

* Establecimiento de herramienta de medicida
de impacto parz las camparfias

* Imversion en campafias de difision para dar a
conocer 2 la Unidad

JFefe del Departamense de Planificacion Estrarégica y
(Grestiom por Resultados

Discrepancia entre metas fsicas con las financieras, al
moeento de realizar insformes que Bevan informaciin a
nivel instibaciceal

Cada departamento gestiona fa
ejeoucion de sus metas segim la
programaciin.

* Creacion de una herramienta crazada entre
Planificacion y Finanzas para evaluar el svance
mensual de las metas Fisicas y financieras.

* Revision menszal por los asesores de ba
coordinacién para proponer acciones de mejora
en los casos que lo requieran.

* Revisidn de la heramienta de planaficacion

| Einanciera y de metas fisicas en comjumto a los
|iefes de &reas sustantivas, para evaluar los
avamces previo al inicso del cuatrimestre.

Jefe del Depantamento de Planificacion Estratégica y
Gestida por Resultados

Baja ejecacdn de presupuesto

Capacitacion al personal de
gobemacidn de sistemas
Guatecompras, SHGES y SICOMIN

Verificando lbos procesos de ejecucian

presup =]

Sub Jefe Financiero

Salicitud de aprobacion de cuota
fimanciera mensual en su totabdad.

WVerificando bos saldos presspuestanios en el
|siste=ma SICOMN

Sub Jefe Financiero

Asignacion dz gasto en el renglon no adecsado segiin el
catalogo de insumos

Verificando el catalogo de imsemas en
el sistemna SICOIN

Lﬁeajin.ndn- um anéfisis en SICODN

Sub Jefe Financiero

Solicitar modificacion presspucstana
para remglones a utihzar

Atraves de las resoluciones ministeriales de
aprobacion de transferencias presupuestanas.

Sub Jefe Financieno

Que no se propoccione proteccion fisica y
manterEmicnto adecuado a bos activos de larga duraciom
tales como: edificios, mucbles, magainaria, equipos ¥
otros activos para optimizar su vida atil

Por medio de em mantenimiento
adecoado

Atraves de una vision ocular

Sub Jefe Financiero

Que se reciban insumos con fecha prowima a su
veacimiento o necibir un prodiecto distinto a lo
solicitado.

[mplementando bases para adguir los

o

Verificando a traves de las especificaciones

|Encargada de Compras

Mo contar con bos expedientes actualizados de cada umo
de los colzboradores de b institucdn.

Estableciendo lincamientos internos

\de cumplimiento

Verificando de manera individualizada bos
expedientes

Asistente de Recursos Humanos






